
1 

 
 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา  
กองบริหารงานบุคคล 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) 
ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2566 

 
 
 
 



2 

 
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

 
 

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการท างานให้กับมหาวิทยาลัย 
และหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยในช่วงระยะ 5 ปีข้างหน้า (พ.ศ. 2565 - 2569) โดยได้ด าเนินงานตาม
กฎกระทรวงการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564 และคณะกรรมการจัดท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์  
การพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) ที่สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายแต่งตั้งภายใต้
การมีส่วนร่วมของบุคลากร นักศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนซึ่งแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จัดท าขึ้นโดยการบูรณาการแผนพัฒนาความเป็นเลิศที่มหาวิทยาลัย               
ได้ด าเนินการจัดท าตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 และกฎกระทรวงการจัดกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษาร่วมกับการพัฒนามหาวิทยาลัยตามภารกิจที่ก าหนดในมาตรา 7 และมาตรา 8              
แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 พระราโชบายด้านการศึกษาของในหลวงรัชกาลที่ 10 
และนโยบายของอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย                                                                                                      

กองบริหารงานบุคคล เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักที่รับผิดชอบในการด าเนินงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย ตั้งแต่การสรรหาบุคคลเข้ามาท างานในต าแหน่งต่าง ๆ การพัฒนา 
ขีดความสามารถในการท างาน การพัฒนาระบบสวัสดิการและสิ่งจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรให้ปฏิบัติงาน 
จนกระทั่งพ้นจากงาน รวมทั้งด าเนินงานด้านวินัยและนิติการของมหาวิทยาลัย ผลของกรอบแผนยุทธศาสตร์
ทั้ง 2 ฉบับข้างต้น  ส่งผลให้กองบริหารงานบุคคล จ าเป็นต้องปรับแผนยุทธศาสตร์การด าเนินงานของกอง
เพ่ือให้สอดรับกับแนวทางการด าเนินงานตามกรอบแผนยุทธศาสตร์ที่เปลี่ยนไปจากเดิม เพ่ือให้สามารถ
ด าเนินงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนการพัฒนามหาวิทยาลัยให้ไปสู่เป้าหมาย ทั้ง 4 ประการ ที่วางไว้ 
ได้แก่ 

1) คุณภาพของกระบวนการสรรหาบุคคลเข้ามาท างาน มีกระบวนการวิเคราะห์ภาระงานของ
ต าแหน่งต่าง ๆ เพ่ือก าหนดเป็นมาตรฐานเดียวกันทุกหน่วยงานโดยการให้มีตัวแทนของแต่ละหน่วยงานเข้ามา
มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ภาระงาน มีการก าหนดแผนอัตราก าลังที่สอดรับกับทิศทางการพัฒนาของประเทศ
และเป็นไปตามกรอบแผนการพัฒนาการศึกษาของชาติ มีการทบทวนและปรับปรุงแผนให้เหมาะสม 
กับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปและมีข้อมูลพื้นฐานของมหาวิทยาลัยที่เพียงพอต่อการบริหารและการตัดสินใจ
ของผู้บริหาร 

2) คุณภาพของกระบวนการพัฒนาขีดความสามารถในการท างานของบุคลากร มีการวิเคราะห์
และวางแผนการพัฒนาบุคลากร สมรรถนะหลักในต าแหน่ง และสายงานต่าง ๆ  ที่ทุกต าแหน่งงานในองค์กร
ต้องมี ซึ่งจะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งนั้น ๆ และในขณะเดียวกัน
แต่ละต าแหน่งจะต้องมีสมรรถนะเฉพาะส าหรับต าแหน่ง เพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีระบบ 
การส่งเสริม พัฒนา และติดตามการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

3) คุณภาพของกระบวนการพัฒนาระบบสวัสดิการและสิ่งจูงใจ มีการวิเคราะห์และวางแผน 
การจัดระบบสวัสดิการและสิ่งจูงใจในรูปแบบต่าง ๆ  เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
อันจะส่งผลถึงคุณภาพของงานทั้งในระดับบุคคลและหน่วยงาน 
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4) คุณภาพของกระบวนการบริหารจัดการองค์กร มีแผนการด าเนินงานในระดับภาพรวมของ 
กองบริหารงานบุคคลจนถึงระดับบุคคลที่ชัดเจน มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญในงาน 
ที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง มุ่งสร้างการเป็นองค์กรเพ่ือการเรียนรู้โดยการจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างบุคลากรภายในและภายนอก มีการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือลดความสูญเสียที่จะเกิดขึ้น
ในด้านต่าง ๆ ในทุกงานที่รับผิดชอบ ตลอดจนการเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ โดยมุ่งให้
บุคลากรทุกคนมีส่วนในการร่วมคิด ร่วมท า มีการปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง สร้างคุณภาพในงานและ
สร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู้รับบริการ 

กองบริหารงานบุคคล ได้ก าหนดวิสัยทัศน์เพื่อการพัฒนากองบริหารงานบุคคล ปี พ.ศ. 2565 - 
2569  ดังนี้ “กองบริหารงานบุคคลจะเป็นหน่วยงานที่มีการท างานอย่างเป็นระบบได้มาตรฐานด้านการ   
บริหารงานบุคคล” และเพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามวิสัยทัศน์ที่วางไว้ จึงได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนากองบริหารงานบุคคล ในปี พ.ศ. 2565 - 2569 ไว้ จ านวนทัง้สิ้น 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 

                 ยุทธศาสตร์ที่ 1  ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการกองบริหารงานบุคคล 
   ยุทธศาสตร์ที่ 2  ยกระดับคุณภาพการพัฒนาศักยภาพ และทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากร 
   ยุทธศาสตร์ที่ 3  ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการของบุคลากร 
   ยุทธศาสตร์ที่ 4  ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านวินัยและนิติการ 
 

เอกลกัษณ์หน่วยงาน    :  ร่วมคิด ร่วมท า 
 

วัฒนธรรมองค์กร      : มนุษยสัมพันธ์ดี มีความรับผิดชอบ 
 

เป้าหมายความส าเร็จ  
                 1.  กองบริหารงานบุคคลมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
                 2.  บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรู้ความเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ 
                 3.  บุคลากรได้รับสิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เหมาะสม 
                 4.  มหาวิทยาลัยมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานด้านวินัยและนิติการ 
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โครงการจุดเน้นการพัฒนาตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากองบริหารงานบุคคล  

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2566 
----------------------------------------------- 

 
1. ด้านบริหารจัดการกองบริหารงานบุคคล 
 1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอกเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
                 ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

  1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุม สัมมนา และฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกับงาน 
       ที่รับผิดชอบ 
  1.3 สนับสนุนการปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการท างาน 

2. ด้านการพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
  2.1 พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร  
  2.2 พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีประสิทธิภาพโดยเชื่อมโยงข้อมูลไปยังหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

     2.3 พัฒนาศักยภาพการด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคล 
  2.4 จัดหาทรัพยากรให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
  2.5 ติดต่อประสานงานและสร้างความร่วมมือในงานกับหน่วยงานอื่น 

3. ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของมหาวิทยาลัย เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ 
    ให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ 

  3.1 ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรในการท าผลงานทางวิชาการและการเข้ารับการฝึกอบรมวิชาชีพ 
  3.2 ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับที่สูงขึ้น 

4. ด้านการส่งเสริมสวัสดิการและการสร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
  4.1 จัดสวัสดิการด้านสุขภาพ สวัสดิการสงเคราะห์ และสวัสดิการเงินกู้ส าหรับบุคลากร 
   4.2 ประกาศเกียรติคุณและมอบรางวัลให้แก่บุคลากรดีเด่นในด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

5. ด้านการส่งเสริมและพัฒนาระบบด้านวินัยและนิติการของมหาวิทยาลัย 
   5.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรู้ด้านกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
                 กับการปฏิบัติงาน 

  5.2 ทบทวนและพัฒนาระบบงานวินัยและนิติการ 

6. ด้านการสร้างระบบและกลไกการบริหารจัดการที่โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลโดยใช้หลัก 
   ธรรมาภิบาล  
   6.1 พัฒนาระบบการสื่อสารและผลักดันให้มีการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลอย่างทั่วถึง 
                  ทั้งระบบ 
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แผนที่ยุทธศาสตร์การพัฒนากองบริหารงานบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) 
ฉบับทบทวนและปรับปรงุ พ.ศ. 2566  
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แผนที่ยุทธศาสตร์การพัฒนากองบริหารงานบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) 
 
 

ปรัชญา (Philosophy) : มุ่งเน้นการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
 

 

วิสัยทัศน์ (Vision) : กองบริหารงานบุคคลจะเปน็หน่วยงานที่มกีารท างานอย่างเป็นระบบได้มาตรฐานด้านการบริหารงานบุคคล 

พัน
ธก

ิจ 
M

iss
io

n)
  

พันธกิจที่ 1 (M1) 
 

พันธกิจที่ 2 (M2) 
 

พันธกิจที่ 3 (M3) 
 

พันธกิจที่ 4 (M4) 

 

บริหารจัดการกองบริหารงานบุคคล    ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร 

 ด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ
ให้แก่บุคลากรในมหาวิทยาลัย 

 ด าเนินงานด้านวินัยและนิติการของ
มหาวิทยาลัย 

   

       

เป
้าห

มา
ย 

(G
oa

ls)
  เป้าหมายที่ 1 (G1)  เป้าหมายที่ 2 (G2)  เป้าหมายที่ 3 (G3)  เป้าหมายที่ 4 (G4) 

       

กองบริหารงานบุคคลมีระบบการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ 

 บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรู้ความ
เชี่ยวชาญในงานท่ีปฏิบัติ 

  บุคลากรได้รับสิทธิประโยชน์และสวัสดิการท่ี
เหมาะสม 

   มหาวิทยาลัยมีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานด้านวินัยและนิติการ 
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 ตัวชี้วัดความส าเร็จ (KPI 1)  ตัวชี้วัดความส าเร็จ (KP 2)  ตัวชี้วัดความส าเร็จ (KPI 3)  ตัวชี้วัดความส าเร็จ (KPI 4) 

 

KPI 1.1 จ านวนระบบการบริหารจัดการท่ีได้รับการ 
ปรับปรุงให้เอื้อต่อการพลิกโฉมของมหาวิทยาลัย 
(ด้านการพัฒนาบุคลากรด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
หลักเกณฑ์และด้านธรรมาภิบาล) 
KPI 1.2 อัตราการลาออกของบุคลากรลดลง 
  

 KPI 2.1 ร้อยละของจ านวนบุคลากรท่ีได้รับ 
การพัฒนาให้เป็นมืออาชีพในการท างาน 
(Flagship) 
KPI 2.2 ร้อยละของจ านวนบุคลากรสายวิชาการ 
และสายสนับสนุนท่ีได้รับการพัฒนาให้มีวุฒิ และ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและวิชาชีพในระดับท่ี
สูงขึ้น(Flagship) 

 KPI 3.1 จ านวนกิจกรรมการสร้างองค์กร 
ให้เป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy 
University) 

 KPI 4.1 ร้อยละของจ านวนกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับภายในของ
มหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับ การ
พัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคตภายใต้ 
แผนพัฒนาความความเป็นเลิศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 
ปี (พ.ศ. 2565-2569) (Flagship) 
KPI 4.2 ร้อยละของจ านวนกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับหลักเกณฑ์ที่เอื้อต่อ
การพลิกโฉมมหาวิทยาลัยทั้งระบบ 
(Smart University) (Flagship) 
KPI 4.3 ร้อยละของจ านวนกิจกรรม
การยกระดับธรรมาภิบาลและปรับ
กลไกการก ากับดูแลมหาวิทยาลัย 
(Flagship) 
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 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 (SI1) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 (SI2) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 (SI3) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 (SI4) 

 

ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของกอง
บริหารงานบุคคล 

 ยกระดับคุณภาพการพัฒนาศักยภาพและทักษะ
การปฏิบัติงานของบุคลากร 

 ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านสิทธิ
ประโยชน์และสวัสดิการของบุคลากร 

 ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้าน
วินัยและนิติการ 
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 กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ (S/P)  กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ (S/P)  กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ (S/P)  กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ 
(S/P) 

 S1.1 พัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 
กองบริหารงานบุคคล 
       P1 1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการไป 
 แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอกเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
       P1 1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร 
เข้าร่วมประชุม สัมมนา และ ฝึกอบรมท่ีเกี่ยวข้อง
กับงานท่ีรับผิดชอบ 
       P1 1.3 สนับสนุนการปรับปรุงสภาพ 
แวดล้อมท่ีเอื้อต่อการท างาน 
S1.2 พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคล 
ท่ีมีประสิทธิภาพ 
       P1 2.1 พัฒนาระบบการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของบุคลากร (Flagship) 
       P1 2.2 พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
ให้มีประสิทธิภาพ โดยเชื่อมโยงข้อมูลไปยัง
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง (Flagship) 

 S2.1 พัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานบุคลากร 
ของมหาวิทยาลัย 
       P2 1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร 
ในการท าผลงานทางวิชาการและการเข้ารับการ
ฝึกอบรมวิชาชีพ (Flagship) 
       P2 1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร 
เพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการหรือวิชาชีพใน
ระดับท่ีสูงขึ้น (Flagship) 
  

 S3.1 ส่งเสริมสวัสดิการและการสร้างขวัญ 
ก าลังใจแก่บุคลากรของมหาวิทยาลัย 
       P3 1.1 จัดสวัสดิการด้านสุขภาพ 
สวัสดิการสงเคราะห์ และสวัสดิการเงินกู้
ส าหรับบุคลากร 
       P3 1.2 ประกาศเกียรติคุณและมอบ 
รางวัลให้แก่บุคลากรดีเด่นในด้านต่าง ๆ  
ของ มหาวิทยาลัย 
  

 S4.1 เสริมสร้างและพัฒนาระบบงาน
ด้านวินัยและนิติการของมหาวิทยาลัย 
       P4 1.1 ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรู้
ด้านกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน  (Flagship) 
       P4 1.2 ทบทวนและปรับปรุง
กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับภายใน
มหาวิทยาลัยให้ทันสมัยและเหมาะสม
กับสภาวการณ์ในปัจจุบัน (Flagship) 
S4.2 สร้างระบบและกลไกการบริหาร
จัดการที่โปร่งใสมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
       P4 2.1 พัฒนาระบบการสื่อสาร
และผลักดันให้มีการด าเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาลอย่างทั่วถึงท้ังระบบ 
(Flagship) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 (SI1) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 (SI2) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 (SI3) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 (SI4) 

 

ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของกอง
บริหารงานบุคคล 

 ยกระดับคุณภาพการพัฒนาศักยภาพและทักษะ
การปฏิบัติงานของบุคลากร 

 ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านสิทธิ
ประโยชน์และสวัสดิการของบุคลากร 

 ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้าน
วินัยและนิติการ 
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 กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ (S/P)  กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ (S/P)  กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ (S/P)  กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ 
(S/P) 

        P1 2.3 พัฒนาศักยภาพการด าเนินงาน 
ด้านการบริหารงานบุคคล 
       P1 2.4 จัดหาทรัพยากรให้เพียงพอต่อการ 
ปฏิบัติงาน 
       P1 2.5 ติดต่อประสานงานและสร้าง 
ความร่วมมือในงานกับหน่วยงานอื่น 
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หน่วยงาน 

1.1 กิจกรรมประชุมบุคลากรภายในหน่วยงาน วันพุธที่ 30 พฤศจิกายน 2565  
ณ ห้องประชุมกองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย   

2. ภาพกิจกรรมการด าเนินงานจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน 
2.1 กิจกรรมประชุมบุคลากรภายในหน่วยงาน วันพุธที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566 ณ ห้องประชุม

กองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  
3. ภาพกิจกรรมการด าเนินงานจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงานฯ (ฉบับทบทวนและ
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3.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีประสิทธิภาพโดยเชื่อมโยง

ข้อมูลไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง วันที่  22  มีนาคม  2566 (โดยด าเนินกิจกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์) 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
 
1.1 หลักการและเหตุผล 

     ด้วยสถานการณ์ปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงบริบทส าคัญของโลกท่ีส่งผลกระทบต่อประเทศไทย 
เช่นการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ท าให้มหาวิทยลัยราชภัฏเชียงราย มีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เหมาะสมและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 

     กองบริหารงานบุคคล เป็นหน่วยงานหลักในการดูแลด้านทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงราย ในการขับเคลื่อนภารกิจต่าง ๆ มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการท างาน 
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ระบบบริหารจัดการข้อมูลบุคลากร (HRM)  
ซึ่งเป็นระบบหลัก และมีระบบอ านวยความสะดวกส าหรับบุคลากรด้านข้อมูลส่วนตัว (CRRU NJOYS)  
ด้านบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงาน (CRRU  Faculty), (CRRU TIME ATT) และระบบบริหารจัดการ
ส าหรับผู้บริหารและหัวหน้าหน่วยงาน (MIS) นอกจากนี้ยังมีการจัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากร การประชุม 
สัมมนา ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ท าให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่บุคลากร และมหาวิทยาลัย 
 
1.2 การแปลงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) ไปสู่การปฏิบัติในปี 

พ.ศ. 2565 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) 
กองบริหารงานบุคคล ได้ด าเนินการแปลงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 

2569) ไปสู่การปฏิบัติในปี พ.ศ. 2565 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) โดยการน าโครงการที่บรรจุ ไว้ในแผนการ
ด าเนินงาน (Action Plan) ไปก าหนดเป็นแนวทางการจัดท าโครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 ของหน่วยงาน เพ่ือขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด  4 ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 กลยุทธ์ 
และ  4 โครงการ ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่างด าเนินงานโครงการเข้าสู่ ไตรมาสที่  2 ของปีงบประมาณ  
โดยสาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา กองบริหารงานบุคคล  ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569)  
ก่อนการทบทวนและปรับปรุง ปีพ.ศ. 2566 มีดังนี ้

อัตลักษณ์ของกองบริหารงานบุคคล  เป็นแหล่งข้อมูลด้านบุคลากรเพ่ือการบริหารที่มีความถูกต้อง 
                                                    และเชื่อถือได้ 
เอกลักษณ์ของกองบริหารงานบุคคล  ร่วมคิด ร่วมท า 
วัฒนธรรมขององค์กร   มนุษยสัมพันธ์ดี มีความรับผิดชอบ 

เป้าหมายความส าเร็จในระยะ 5 ปี ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาฉบับนี้ มหาวิทยาลัยได้ก าหนด 
เป้าหมายความเร็จไว้ 5 ประการ ผ่านการด าเนินงาน ใน 4 ประเด็นยุทธศาสตร์ มีรายละเอียด ดังนี้ 

เป้าหมายความส าเร็จ  
1.  กองบริหารงานบุคคลมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
2.  บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรู้ความเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ 
3.  บุคลากรได้รับสิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เหมาะสม 
4.  มหาวิทยาลัยมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานด้านวินัยและนิติการ 
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โครงการจุดเน้นการพัฒนาตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากองบริหารงานบุคคล  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) 

1. ด้านบริหารจัดการกองบริหารงานบุคคล 
 1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอกเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
                 ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

  1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุม สัมมนา และฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกับงาน 
       ที่รับผิดชอบ 
  1.3 สนับสนุนการปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการท างาน 

2. ด้านการพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
  2.1 พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร  
  2.2 พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีประสิทธิภาพโดยเชื่อมโยงข้อมูลไปยังหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

     2.3 พัฒนาศักยภาพการด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคล 
  2.4 จดัหาทรัพยากรให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
  2.5 ติดต่อประสานงานและสร้างความร่วมมือในงานกับหน่วยงานอื่น 

3. ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของมหาวิทยาลัย เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ 
    ให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ 

  3.1 ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร ในการท าผลงานทางวิชาการและการเข้ารับการฝึกอบรมวิชาชีพ 
  3.2 ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับที่สูงขึ้น 

4. ด้านการส่งเสริมสวัสดิการและการสร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
  4.1 จัดสวัสดิการด้านสุขภาพ สวัสดิการสงเคราะห์ และสวัสดิการเงินกู้ส าหรับบุคลากร 
   4.2 ประกาศเกียรติคุณและมอบรางวัลให้แก่บุคลากรดีเด่นในด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

5. ด้านการส่งเสริมและพัฒนาระบบด้านวินัยและนิติการของมหาวิทยาลัย 
   5.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรู้ด้านกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
                 กับการปฏิบัติงาน 

  5.2 ทบทวนและพัฒนาระบบงานวินัยและนิติการ 

6. ด้านการสร้างระบบและกลไกการบริหารจัดการที่โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลโดยใช้หลัก 
   ธรรมาภิบาล  
   6.1 พัฒนาระบบการสื่อสารและผลักดันให้มีการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลอย่างทั่วถึง 
                  ทั้งระบบ
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ภาพรวมของการแปลงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากองบริหารงานบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) ประจ าปี พ.ศ. 2565 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566)  
ไปสู่การปฏิบัติ สรุปไดด้ังนี้ 

รายการ ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 

รวม 

แผนการ 
ด าเนินงาน 

การน าไปสู่   
การปฏิบัต ิ

แผนการ
ด าเนินงาน 

การน าไปสู่  
การปฏิบัต ิ

แผนการ 
ด าเนินงาน 

การน าไปสู่   
การปฏิบัต ิ

แผนการ
ด าเนินงาน 

การน าไปสู่  
การปฏิบัต ิ

แผนการ
ด าเนินงาน 

การน าไปสู่   
การปฏิบัต ิ

เป้าหมายความส าเร็จ 3 3 6 6 1 1 2 1 12 11 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 3 3 6 6 1 1 2 1 12 11 
กลยุทธ์ 2 2 1 1 1 1 1 1 5 5 
โครงการ 8 10   3 8 3 6 3 2 18 26 

 
จากการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานไปสู่การปฏิบัติเพ่ือมุ่งสู่วิสัยทัศน์ได้เกือบทุกโครงการ  

มีบางโครงการที่ยังไม่สามารถขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติได้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 9 โครงการ ประกอบด้วย 
รายการ สาเหตุที่ไม่ได้น าไปสู่การปฏิบัติ แนวทางแก้ไข 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการกองบริหารงานบุคคล 
1.1 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ด้านการบริหารจัดการงานบุคคล งานสวัสดิการ
และสิทธิประโยชน์ และงานวินัยและนิติการ
ให้แก่บุคลากรกองบริหารงานบุคคล 

อยู่ระหว่างด าเนินงาน โดยไม่ได้ใช้งบประมาณในการ
ด าเนินงาน 
 
 

ด าเนินการให้ความรู้กับบุคลากรผ่านระบบ NJOYS 

1.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนา
ศักยภาพผู้ปฏิบัติงานในส านักงาน 

อยู่ระหว่างด าเนินงาน โดยไม่ได้ใช้งบประมาณในการ
ด าเนินงาน 

ด าเนินการให้ความรู้กับบุคลากรผ่านระบบ NJOYS 

2. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับคุณภาพการพัฒนาศักยภาพและทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากร  
2.1 โครงการ : ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร
เพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการหรือวิชาชีพ 
ที่สูงขึ้น (Flagship) 

ด าเนินการแล้ว กองทุนพัฒนาบุคลากรปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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รายการ สาเหตุที่ไม่ได้น าไปสู่การปฏิบัติ แนวทางแก้ไข 
2.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
เขียนผลงานเชิงวิเคราะห์ ส าหรับบุคลากร 
สายสนับสนุนในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

อยู่ระหว่างด าเนินงาน กองทุนพัฒนาบุคลากรปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

2.3 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การเขียน
คู่มือปฏิบัติงานส าหรับพนักงานมหาวิทยาลัย
สายสนับสนุนในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

อยู่ระหว่างด าเนินงาน กองทุนพัฒนาบุคลากรปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

3. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการของบุคลากร 
ด าเนินการแล้ว 

4. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับคุณภาพมาตรฐานในการปฏิบัติงานด้านวินัยและนิติการ 
4.1 โครงการยกระดับธรรมภิบาล และปรับ
กลไกการก ากับดูแลมหาวิทยาลัย 

บูรณาการการท างานด้านธรรมาภิบาลในทุกภารกิจของ
มหาวิทยาลัย ซึ่งในแต่ละปีงบประมาณมหาวิทยาลัยได้รับ
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานด้ าน 
ธรรมาภิบาลจากคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงาน และการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง
ใส่ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) จากป.ป.ช.เป็นประจ าทุกปี 

มอบงานวินัยและนิติการ ด าเนินการด้านธรรมาภิบาล 
จากคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) จาก ป.ป.ช.เป็นประจ าทุกปี 

4.2 โครงการ ปรับปรุงกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ  
หลักเกณฑ์ ให้เอ้ือต่อการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย
ทั้งระบบ 

อยู่ระหว่างการด าเนินงาน โดยไม่ได้ใช้งบประมาณในการ
ด าเนินงาน 

มอบงานวินัยและนิติการ ด าเนินการปรับปรุงกฏ ระเบียบ 
ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ให้เอ้ือต่อการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย
ทั้งระบบ 

4.3 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง พัฒนา 
บุคลากรด้านการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
วิชาชีพ 

อยู่ระหว่างด าเนินงาน กองทุนพัฒนาบุคลากรปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



17 
 

 

17 

1.3 แนวคิดในการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคต 
 การด าเนินการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากองบริหารงานบุคคล ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2565 – 2569) เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในปัจจุบันและอนาคต  มีแนวคิดดังนี้ 
 1.3.1 มุ่งมัน่ด าเนินงานให้บรรลุตามวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนากองบริหารงานบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) ดังนี้ 
  (1) บริหารจัดการกองบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
  (2) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ 

   (3) เสริมสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน และยกระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
   (4) ส่งเสริมให้ระบบการบริหารงานของมหาวิทยาลัยมีความถูกต้อง โปร่งใสและตรวจสอบได้  

1.4 กระบวนการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) 
จากแนวคิดได้น ามาสู่กระบวนการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี 

(พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2566 ดังนี้ 
วัน เดือน ปี กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
19 ม.ค. 65 ประชุมบุคลากรกองบริหารงานบุคคลเพ่ือชี้แจง

กรอบทิศทางและจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนากองบริหารงานบุคคล ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2565 - 2569) ครั้งที่ 1 

บุคลากร 
กองบริหารงานบุคคล 

18 ก.พ. 65 ประชุมบุคลากรกองบริหารงานบุคคล 
เพ่ือตรวจสอบและสรุปแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนา กองบริหารงานบุคคล ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2565 - 2569) ครั้งที่ 2 

บุคลากร 
กองบริหารงานบุคคล 

28 ก.พ. 65 จัดส่งเอกสารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา  
กองบริหารงานบุคคล ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2565 - 2569) ให้กองนโยบายและแผน 
ส านักงานอธิการบดี  

นางปินฑิรา  วิชา 

25 ม.ีค. 65 ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
กองบริหารงานบุคคล ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2565 - 2569) 

บุคลากร 
กองบริหารงานบุคคล 

เม.ย. 65 น าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
กองบริหารงานบุคคล ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2565 - 2569) ไปสู่การปฏิบัติเป็นแผนการ
ปฏิบัติงานประจ าปี 

บุคลากร 
กองบริหารงานบุคคล 

30 ก.ย. 65 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนากองบริหารงานบุคคล  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

นางปินฑิรา  วิชา 
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วัน เดือน ปี กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
29 – 30 ม.ค. 66 โครงการอบรมสัมมนาเตรียมความพร้อม 

เพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการส าหรับบุคลากร
สายวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  
ณ ภูฟ้าวารี เชียงรายรีสอร์ท อ าเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย 

บุคลากร 
กองบริหารงานบุคคล 

20 และ 29 มี.ค.66 ประชุมกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของบุคลากร ณ ห้องประชุมอธิการบดี 
ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย 

นส.พัชรินทร์  แซ่แต้ 

22 มีค.66 ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูล
บุคลากรให้มีประสิทธิภาพโดยเชื่อมโยงข้อมูล 
ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (โดยด าเนินกิจกรรม
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์) ณ กองบริหารงาน
บุคคล ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย 

นายพงศ์เทพ  บุญไทยใหญ่ 
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บทที่ 2 

การทบทวนบริบทของมหาวิทยาลัย 
 

 
2.1 บริบทภายนอกประเทศ 
     บริบทของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เปนสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดของรัฐ มีภารกิจตามมาตรา 7 และ 
มาตรา 8 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ที่ก าหนดใหมหาวิทยาลัยเป็นสถาบันอุดมศึกษา
เพ่ือการพัฒนาทองถิ่น ที่เสริมสรางพลังปญญาของแผนดิน ฟนฟูพลังการเรียนรูเชิดชูภูมิปญญาของทองถิ่น          
สรางสรรคศิลปวิทยาเพ่ือความเจริญกาวหนาอยางมั่นคงและยั่งยืนของปวงชนมีสวนรวมในการจัดการ           
การบ ารุงรักษา การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน มหาวิทยาลัย 
ไดใหความส าคัญกับการปรับเปลี่ยนองคกรใหพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่เกิดขึ้นเพ่ือสราง          
ผูเรียนที่มีคุณภาพ มีความรูควบคูกับทักษะ ความสามารถ และสมรรถนะที่พรอมออกไปรับใชสังคมและ
ประเทศชาติซึ่งที่ผานมามีผลงานที่เชิงประจักษ 
2.2 บริบทภายในประเทศ 

      ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 เป็นแผนการพัฒนาประเทศ ที่ก าหนดกรอบและ 
แนวทางการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนต้องท าตาม เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ประเทศไทยที่ว่า  
ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง หรือเป็นคติพจน์ประจ าชาติว่า “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เพ่ือสนองตอบต่อผลประโยชน์
แห่งชาติ โดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ  
เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล  เพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ 
ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพ่ือให้เกิดพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561-2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง  ยั่งยืน  
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุก
คน เพ่ือให้ประเทศสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายการพัฒนาประเทศ จึง
จ าเป็นต้องก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาวที่มุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาความ
มั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 

          1. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 
          2. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
          3. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
          4. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
          5. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
          6. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

(ระดับ 5) 

(ระดับ 1) 



20 
 

 

20 

2.3 บริบทภายในของหน่วยงาน 
           บริบทของกองบริหารงานบุคคล 
            กองบริหารงานบุคคล รับผิดชอบภารกิจหลัก 4 งาน ได้แก่ งานบริหารทั่วไป งานบุคคล  
งานสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ และงานวินัยและนิติการ ในการด าเนินงานแต่ละงานให้บรรลุเป้าหมาย          
ตามแผนปฏิบัติการของกองบริหารงานบุคคล จ าเป็นต้องมีการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะในการ
ปฏิบัติงานให้กับบุคลากรของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย มีการใช้ระบบสารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือสืบค้นอ านวย
ความสะดวกและมีการทบทวนและปรับปรุงกฎ ระเบียบ และข้อบังคับของมหาวิทยาลัยให้มีความทันสมัย
เหมาะสมกับสภาวการณ์ในปัจจุบันตลอดจนการพัฒนาระบบการด าเนินงานด้านวินัยและนิติการ 
ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพซ่ึงเป็นภารกิจส าคัญและจ าเป็นต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง จึงจ าเป็นต้อง
มีงบประมาณในการด าเนินงาน ดังนี้ 
     1. การพัฒนาคุณภาพกระบวนการสรรหาบุคคลเข้ามาท างาน  

       กองบริหารงานบุคคล วางแผนบริหารจัดการการสรรหา โดยการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการ
วิเคราะห์งาน การศึกษาและรวบรวมข้อคิดเห็นของผู้บริหาร และด าเนินการจัดท าค าขอรับการจัดสรร
อัตราก าลังจากหน่วยงานต่าง ๆ ตามอัตราที่ว่าง หรือทดแทนอัตราเดิม  โดยหน่วยงานต่าง ๆ แจ้งให้ 
กองบริหารงานบุคคล ด าเนินการจัดท าประกาศรับสมัคร ก าหนดวิธีการสรรหาเพ่ือด าเนินการสรรหา บรรจุ 
และแต่งตั้งตามกระบวนการที่ก าหนด เพ่ือคัดสรรบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
              2. การพัฒนาคุณภาพกระบวนการพัฒนาขีดความสามารถในการท างานของบุคลากร 

        กองบริหารงานบุคคล มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือวางแผนก าหนดสมรรถนะ ให้มีความ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร ภารกิจ และลักษณะงานขององค์กร แก่ผู้บริหาร 
และผู้เกี่ยวข้องเพ่ือให้เห็นถึงความส าคัญและจ าเป็น ศึกษา/วิเคราะห์ข้อมูลสภาพองค์กรปัจจุบัน แต่งตั้ง
คณะท างานเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาสมรรถนะต่าง ๆ ให้มีความทันสมัยอยู่เสมอ ได้แก่ สมรรถนะหลัก 
สมรรถนะประจ าสายงาน และสมรรถนะทางการบริหาร ด าเนินการประเมินสมรรถนะ สื่อสารประชาสัมพันธ์ 
ให้บุคลากรทราบ และการพัฒนาคุณภาพทักษะการปฏิบัติงานของบุคลาการ 

    3. การพัฒนาคุณภาพกระบวนการพัฒนาระบบสวัสดิการและสิ่งจูงใจ 
       กองบริหารงานบุคคล ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ และทบทวนระบบสวัสดิการและสิ่งจูงใจที่จัด

ให้บุคลากรซึ่งในปัจจุบันรวบรวมระเบียบและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน ประชุมระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการจากบุคลากรทั้งหมด 
จัดท าร่างแนวทางการจัดระบบสวัสดิการและสิ่งจูงใจ น าเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยพิจารณา         
ให้ความเห็นชอบ และจัดท าแนวทางการจัดระบบสวัสดิการและสิ่งจูงใจ มีการประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบ 
และด าเนินการจัดท ารายงานผล/ประเมินความพึงพอใจของบุคลากรปีละ 1 ครั้ง 
 4. การพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานด้านวินัยและนิติการ 
    มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ และค าสั่งของมหาวิทยาลัย  การยกร่าง
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ปัจจุบันได้รวบรวม กฏ ระเบียบและข้อบังคับ  
ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน มีการเสนอความเห็น           
ทางกฎหมายเพื่อประกอบการพิจารณาของผู้บริหาร และเผยแพร่ความรู้ด้านกฎหมายให้บุคลากรรับทราบ  
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2.3.1 ภาพรวมผลการด าเนินงานตามภารกิจหน่วยงาน 
        (1) การพัฒนาคุณภาพกระบวนการสรรหาบุคคลเข้ามาท างาน 

  กองบริหารงานบุคคล ได้ด าเนินการสรรหาบุคคลเข้ามาปฏิบัติงานตามข้ันตอนการสรรหา 
บรรจุและแต่งตั้งบุคคลเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 – 31 มีนาคม 2566 
จ านวน 18 อัตรา ดังนี้ 

 
ต าแหน่ง จ านวนอัตรา สังกัด 

1. อาจารย์ 1 คณะครุศาสตร์ 
2. อาจารย์ 1 คณะสังคมศาสตร์ 
3. อาจารย์ 1 ศูนย์การจัดการศึกษานักศึกษาต่างชาติ 
4. อาจารย์ 1 คณะวิทยาการจัดการ 
5. อาจารย์ 1 คณะพยาบาลศาสตร์ 
6. อาจารย์ 1 คณะวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
7. ผู้ช่วยช่างทั่วไป 4 กองบริหารกายภาพสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 
8. นายช่างไฟฟ้า 1 กองบริหารกายภาพสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 
9. เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 1 คณะบัญชี 
10. เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 1 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
11. นักวิชาการทดสอบ 1 ศูนย์บริการวิศวกรรมโยธา 
12. ผู้ช่วยนักวิจัย 1 สถาบันวิจัยและพัฒนา 
13. ผู้เชี่ยวชาญ 1 ส านักงานอธิการบดี 
14. พนักงานภาคสนาม 1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
15. ครูพ่ีเลี้ยง 1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 
(2) การพัฒนาคุณภาพกระบวนการพัฒนาขีดความสามารถในการท างานของบุคลากร ดังนี้ 

              1. โครงการอบรมสัมมนาเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการส าหรับบุคลากร 
สายวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย วันที่  29 – 30 มกราคม  2566 ณ โรงแรมภูฟ้า วารี เชียงราย  
รีสอร์ท อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย มีผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 339 คน 

  2. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ 
โดยเชื่อมโยงข้อมูลไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (โดยด าเนินกิจกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์) วันที่ 22 มีนาคม 
2566 ณ กองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย มีผู้เข้าร่วมประชุม 
เชิงปฏิบัติการจ านวน 70 คน  

(3) การพัฒนาคุณภาพกระบวนการพัฒนาระบบสวัสดิการและสิ่งจูงใจ ดังนี้ 
    1. จัดสวัสดิการประกันสุขภาพ ให้กับบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ านวน 1,001 
คน กับบริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันชีวิต งบประมาณท้ังสิ้น จ านวน 2,216,214 บาท 
     2. โครงการกีฬาสร้างสรรค์ สานสัมพันธ์ สามัคคี 50 ปี ราชภัฏเชียงราย ให้กับบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย วันที่ 27 มกราคม 2566 งบประมาณท้ังสิ้น จ านวน 884,600 บาท 
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    3. ตรวจสุขภาพประจ าปีให้กับบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระหว่า งวันที่ 27 
กุมภาพันธ์ – 3 มีนาคม 2566 งบประมาณทั้งสิ้น จ านวน 800,000 บาท 
 
    (4) การพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานด้านวินัยและนิติการ  

   มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ และค าสั่งของมหาวิทยาลัย การยกร่าง
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย  ปัจจุบันได้รวบรวม กฏ ระเบียบและข้อบังคับ  
ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน มีการเสนอความเห็น           
ทางกฎหมายเพ่ือประกอบการพิจารณาของผู้บริหาร และเผยแพร่ความรู้ด้านกฎหมายให้บุคลากรรับทราบ
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2.3.2 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา กองบริหารงานบุคคล ในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา พ.ศ2560 – 2564  
 

การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2561 หน่วยงานได้ก าหนด
เป้าหมายหลักความส าเร็จในการด าเนินงานไว้ จ านวนทั้งสิ้น 4 เป้าหมาย และมีตัวชี้วัดความส าเร็จตามเป้าหมายต่างๆ จ านวนทั้งสิ้น 11 ตัวชี้วัด โดยผลการด าเนินงานเมื่อ
สิ้นสุดปี พ.ศ. 2564 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) ในภาพรวม พบว่า มีตัวชี้วัดที่บรรลุผลส าเร็จ จ านวน 11 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100 และตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลส าเร็จและ
ต้องปรับปรุงพัฒนา จ านวน ....-..... ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ ....-.... โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) การบรรลุเป้าหมาย จ าแนกตามเป้าหมายหลัก 

เป้าหมายหลัก 
จ านวนตัวชี้วัด ร้อยละของ 

การบรรลุเป้าหมาย บรรลุ
เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

รวม 

เป้าหมายที่ 1: กองบริหารงานบุคคล มีระบบการบริหารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ 3  3 100% 
เป้าหมายท่ี 2: ส่งเสรมิและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 6  6 100% 

เป้าหมายท่ี 3: บุคลากรไดร้ับสิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เหมาะสม 1  1 100% 
เป้าหมายท่ี 4: มหาวิทยาลยัมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานด้านวินยัและนิติการ 1 1 2 50% 
     

     
 

(2) ตัวช้ีวัดที่ไม่บรรลุผลส าเร็จ และต้องปรับปรุงพัฒนา จ านวน 1  ตัวชี้วัด ได้แก่ 
(2.1) จ านวนบุคลากรที่เข้ารับการอบรมความรู้ด้านกฎหมาย จริยธรรมและ จรรยาบรรณ  จ านวน 300 คน เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

เชื้อไวรัส COVID-19  
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(3) การบรรลุเป้าหมายจ าแนกตามตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

เป้าหมายหลัก 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

 
หน่วย
นับ 

ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2560 – 2564) 

การบรรลุ 
ผล

ความส าเร็จ 
(บรรลุ/ 
ไม่บรรลุ) 

ปี พ.ศ. 2560 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 

ป ีพ.ศ. 2561 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562) 

ปี พ.ศ. 2562 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563) 

ปี พ.ศ. 2563 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 

ปี พ.ศ. 2564 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

เป้าหมายท่ี 1:  
กองบริหารงานบุคคล  
มีระบบการบริหาร
จัดการที่มี
ประสิทธิภาพ 
 

1.1 ร้อยละความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการ 

      กองบริหารงานบุคคล 

ร้อยละ 80 80 80 80 80 90 80 90 80 100 บรรล ุ

1.2 ร้อยละความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการ
ระบบฐานข้อมลูบุคลากร
ของกองบริหารงาน
บุคคล 

ร้อยละ 80 90 80 80 80 90 80 90 80 90 บรรล ุ

1.3 ร้อยละของบุคลากร 
กองบริหารงานบุคคล 
ทุกคนมีคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือผลงาน
ทางวิชาการ 

ร้อยละ 70 90 80 90 90 100 100 100 100 100 ไม่บรรล ุ

การบรรลุผลความส าเร็จเป้าหมายท่ี 1  100 % 100% 100 % 100% 100 % 100% 
บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ 

เป้าหมายท่ี 2: ส่งเสรมิ
และสนบัสนุนการ
พัฒนาศักยภาพ
บุคลากร 
 

บุคลากรสายวิชาการ 
 2.1 บุคลากรสายวิชาการ 
      ทุกคนมีผลงานทาง  
      วิชาการรูปแบบใด 
      รูปแบบหนึ่ง 
 

ร้อยละ 80 80 85 97.78 90 100 95 65.17 100 100 บรรล ุ
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เป้าหมายหลัก 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

 
หน่วย
นับ 

ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2560 – 2564) 

การบรรลุ 
ผล

ความส าเร็จ 
(บรรลุ/ 
ไม่บรรลุ) 

ปี พ.ศ. 2560 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 

ป ีพ.ศ. 2561 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562) 

ปี พ.ศ. 2562 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563) 

ปี พ.ศ. 2563 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 

ปี พ.ศ. 2564 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

2.2 บุคลากรสายวิชาการ 
     เป็นที่ปรึกษา/วิทยากร/ 
     กรรมการผู้ทรงคณุวุฒิ/ 
     กรรมการวิชาการ/   
     คณะท างานให้กับ     
     หน่วยงานภายนอก 

ร้อยละ  35 68.08 45 70 50 60 55 52.13 60 100 บรรล ุ

2.3 บุคลากรสายวิชาการที่มี   
      ผลงานทางวิชาการ/  
      ผลงานวิจัยและงาน   
      สร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการ   
      ตีพิมพ์ในระดับชาติ  
      หรือนานาชาติ หรือ   
      นานาชาติ 

ร้อยละ 40 41 45 97.78 50 100 55 76.92 
 

60 74.68 บรรล ุ

2.4 บุคลากรสายวิชาการที่มี 
     ใบรับรองความเช่ียวชาญ 
     ด้านวิชาชีพมาตรฐาน 

ร้อยละ 40 68.08 50 52.73 55 60 60 86.31 65 100 บรรล ุ

2.5 บุคลากรสายวิชาการ 
     ที่สอบผ่านมาตรฐาน 
     ภาษาอังกฤษ     
     จรรยาบรรณวิชาชีพ  
     เทคโนโลยีสารสนเทศ  
     และสมรรถนะเฉพาะ 
     วิชาชีพ 

ร้อยละ 40 19 45 27.78 55 40 65 20 70 70 บรรล ุ
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เป้าหมายหลัก 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

 
หน่วย
นับ 

ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2560 – 2564) 

การบรรลุ 
ผล

ความส าเร็จ 
(บรรลุ/ 
ไม่บรรลุ) 

ปี พ.ศ. 2560 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 

ป ีพ.ศ. 2561 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562) 

ปี พ.ศ. 2562 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563) 

ปี พ.ศ. 2563 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 

ปี พ.ศ. 2564 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

บุคลากรสายสนนับสนุน
วิชาการ 
2.6 บุคลากรสายสนับสนุน 
     มีคู่มือการปฏิบัติงานหรือ 
     ผลงานทางวิชาการ 
 
 

ร้อยละ 20 11.37 40 40.74 55 60 80 62.8 100 100 บรรล ุ

การบรรลุผลความส าเร็จเป้าหมายท่ี 2 66.66 % 90 % 90 % 50% 100 % 100 % 
บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ 

เป้าหมายที ่3: 
บุคลากรไดร้ับสิทธิ
ประโยชน์และ
สวัสดิการที่เหมาะสม 

    ร้อยละความพึงพอใจ 
    ต่อการบริหารทรัพยากร 
    บุคคล 

ร้อยละ 60 80 70 80 80 100 80 100 80 100 บรรล ุ

การบรรลุผลความส าเร็จเป้าหมายท่ี 3 100% 100 % 100% 100 % 100 % 100 % 
บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ 

เป้าหมายท่ี 4: 
มหาวิทยาลยัมี
มาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานด้านวินัย
และนิติการ 

4.1 ร้อยละความพึงพอใจ 
     ต่อการบริหารทรัพยากร 
     บุคคล 

ร้อยละ 60 80 70 80 80 90 90 100 100 100 บรรล ุ

4.2 จ านวนบุคลากรที่เข้ารับ 
     การอบรมความรูด้้าน 
     กฎหมาย จริยธรรมและ 
     จรรยาบรรณ 

ร้อยละ 100 100 120 421 150 - 200 - 300 - ไม่บรรล ุ

การบรรลุผลความส าเร็จเป้าหมายท่ี 3 100% 100% 100% 50% 50% 50% 
บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ 
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(4) สรุปภาพรวมการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ อัตลักษณ์บัณฑิต และเป้าหมายหลักความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์ 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564)  
ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2561 

ผลการด าเนินงาน 
ในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2560 – 2564) 

วิสัยทัศน ์ วิสัยทัศน์: กองบริหารงานบุคคล จะเป็น
หน่วยงานท่ีมีการท างานอย่างเป็นระบบได้
มาตรฐานในด้านการบริหารงานบคุคล เพื่อให้
มหาวิทยาลยัมีบุคลากรที่มีคณุภาพ 

(  √  ) บรรลุ        (     ) ไม่บรรลุ    
 
ความส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์  
        การด าเนินงานตามเป้าหมายหลักความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์ จะเห็นได้ว่ากองบริหารงานบคุคลตลอด
ระยะเวลาด าเนินงาน 4 ปี มีการขบัเคลื่อนการด าเนินใหไ้ปเป็นตามตัวช้ีวัดและบรรลุตัวชี้วัด ทั้งหมด แต่จะมี
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า-19 ท าใหบ้างโครงการ/
กิจกรรม บางตัวไมส่ าเร็จตามเป้าประสงค์  
 
 

เป้าหมายหลักของแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา
หน่วยงาน 

เป้าหมายหลักที 1: กองบริหารงานบุคคล มี
ระบบการบริหารจัดการที่มีประสทิธิภาพ 
 
 

(  √  ) บรรลุ        (     ) ไม่บรรลุ    
ภาพรวมผลการด าเนินงาน (Output/Outcome) 
กองบริหารงานบุคคลได้ส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการกองบริหารงานบุคคล และผู้ใช้บริการระบบ

ฐานข้อมูลบุคลากรของกองบริหารงานบุคคลพบว่ามีบุคลากรทั้งภายในและภายนอกมาใช้บริการจะเห็นได้จากสถิติ
ข้อมูลการใช้บริการที่มีเพิ่มขึ้นในแต่ละปี และจ านวนความพึงพอใจการให้บริการข้อมูลต่าง ๆ ผ่านเวปไซต์กอง
บริหารงานบุคคล ระบบ CRRU NJOYS ,CRRU HRM และระบบ CRRU Faculty  อีกทั้งกองบริหารงานบุคคล
ยังให้ความส าคัญกับการท าคู่มือปฏิบัติงานในงานที่บุคลากรปฏิบัติ จะเห็นได้จากคู่มือการปฏิบัติงานของบุคลากร
กองบริหารงานบุคคลในด้านต่าง ๆ อีกด้วย 
 

 ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ฯ 
จ านวนโครงการ 

ตามแผน 
จ านวนโครงการ 

ที่ด าเนินงาน 
ร้อยละของการด าเนิน

โครงการ 

3 3 100% 
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แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564)  
ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2561 

ผลการด าเนินงาน 
ในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2560 – 2564) 

 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จ 
จ านวนตัวชี้วัด 

ทั้งหมด 
จ านวนตัวชี้วัด 
ที่บรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละของตัวชี้วัด 
ที่บรรลุเป้าหมาย 

3 3 100% 
 

 เป้าหมายหลักที 2: บุคลากรของมหาวิทยาลัยมี
ความรู้ ความเชี่ยวชาญในงานท่ีปฏิบัต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(    ) บรรลุ        (√ ) ไม่บรรลุ    
 

 ภาพรวมผลการด าเนินงาน (Output/Outcome) 
            การพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลยัมีความรู้ ความเช่ียวชาญในงาน 
ที่ปฏิบัติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า บุคลากรทั้งสายวิชาการ และบุคลากรสายสนับสนนุได้รับการ
ขับเคลื่อนเข้าสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น และมีการน าเสนอผลงานวิจัยและน าเสนอผลงานตีพิมพ์มากยิ่งขึ้น แมว้่า
สถานการณ์ปัจจุบันท่ีมีการแพรร่ะบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า – 19 ท าให้การเข้าร่วมอบรม สัมมนา บางโครงการ
ไม่ได้ด าเนินการ มหาวิทยาลัยได้ปรับรูปแบบการด าเนินกจิกรรมโดยวิธีผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสเ์พื่อให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน และเพิ่มการเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ให้ความรูผ้า่นสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ เพื่อเป็นแนว
ทางการด าเนินงาน เป็นแหล่งความรู้ สนับสนุนการด าเนินงานของบุคลากร 

 ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ฯ 
จ านวนโครงการ 

ตามแผน 
จ านวนโครงการ 

ที่ด าเนินงาน 
ร้อยละของการด าเนิน

โครงการ 

3 3 90% 
 
 

 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จ 
จ านวนตัวชี้วัด 

ทั้งหมด 
จ านวนตัวชี้วัด 
ที่บรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละของตัวชี้วัด 
ที่บรรลุเป้าหมาย 

3 3 50% 
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แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564)  
ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2561 

ผลการด าเนินงาน 
ในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2560 – 2564) 

 เป้าหมายหลักที 3: บุคลากรได้รับสิทธิ
ประโยชน์ และสวสัดิการที่เหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(  √  ) บรรลุ        (     ) ไม่บรรลุ    
 

 ภาพรวมผลการด าเนินงาน (Output/Outcome) 
            บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายไดร้ับสิทธิประโยชน์และสวสัดิการ 
ที่เหมาะสม เห็นได้จากการด าเนินงานตามโครงการสวสัดิการบุคลากร (กรณีเจ็บป่วยเข้ารับการรักษาพยาบาล, 
สมรสตามกฏหมาย, บุคลากรถึงแก่กรรม, บิดา มารดา สามี บุตร ถึงแก่กรรม, ประสบภัยธรรมชาติ, ลาอุปสมบท 
และสวสัดิการอื่น ๆ อยู่ในดุจพินิจของอธิการบดีสวัสดิการเงินกู้ระยะสั้น – ยาว, ประกันสุขภาพ, ประกันโควิด – 
19 และการจัดหาวัคซีนโควดิ – 19 
 

 ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ฯ 
จ านวนโครงการ 

ตามแผน 
จ านวนโครงการ 

ที่ด าเนินงาน 
ร้อยละของการด าเนิน

โครงการ 

1 2 100% 
 

 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จ 
จ านวนตัวชี้วัด 

ทั้งหมด 
จ านวนตัวชี้วัด 
ที่บรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละของตัวชี้วัด 
ที่บรรลุเป้าหมาย 

1 1 100% 
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แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564)  
ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2561 

ผลการด าเนินงาน 
ในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2560 – 2564) 

 เป้าหมายหลักที 4: มหาวิทยาลัยมีมาตรฐาน 
ในการปฏิบัติงานดา้นวินัยและนิตกิาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(  √  ) บรรลุ        (     ) ไม่บรรลุ    
 

 ภาพรวมผลการด าเนินงาน (Output/Outcome) 
            1. การเปลี่ยนแปลง กฏ ระเบียบ และวิธีปฏิบตัิในการด าเนินงาน  
ตามสถานการณ์ในปัจจุบันท าให้ตอ้งเร่งด าเนินการปรับปรุงข้อบังคบั และ  ระเบียบต่าง ๆ ใหท้ันต่อการ
เปลี่ยนแปลง 
            2. สถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา่ 2019 (COVID-19) ท าให้ไม่สามารถจัด
กิจกรรมตามแผนปฏิบตัิการบางกจิกรรมได้   
 

 ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ฯ 
จ านวนโครงการ 

ตามแผน 
จ านวนโครงการ 

ที่ด าเนินงาน 
ร้อยละของการด าเนิน

โครงการ 

2 1 50% 
 

 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จ 
จ านวนตัวชี้วัด 

ทั้งหมด 
จ านวนตัวชี้วัด 
ที่บรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละของตัวชี้วัด 
ที่บรรลุเป้าหมาย 

2 1 50% 
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2.3.4 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร 
(1) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มองค์กร โดยการใช้เครื่องมือ SWOT Analysis หรือเครื่องมืออ่ืนๆ 

1. ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร  
      1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร โดยการใช้เครื่องมือ SWOT Analysis  

   กองบริหารงานบุคคล ได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อม และศักยภาพของบุคลากรกองบริหารงานบุคคล 
โดยการร่วมระดมความคิดวิเคราะห์ ดังนี้ 

 1) จุดแข็ง (Strengths) 
 1)  บุคลากรมีความรู้และความเชี่ ยวชาญในงานที่ รับผิดชอบ เป็นผู้ ใฝ่ รู้ และพัฒนา 

กระบวนการท างานอย่างสม่ าเสมอและสามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2) มีงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ที่เพียงพอต่อการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
 3) มีการก าหนดภาระงานและหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรไว้อย่างชัดเจน 

  4) มีการก าหนดแผนการด าเนินงานโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคนและมีการติดตามผล
การด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 

 2) จุดอ่อน (Weaknesses) 
     1) จ านวนข้าราชการในสังกัดมีน้อย บุคลากรส่วนใหญ่เป็นพนักงานมหาวิทยาลัยส่งผลให้โอกาส

การลาออกเนื่องจากการเปลี่ยนงานของบุคลากรมีสูง  
  2) ภาระงานของหน่วยงานจ าเป็นต้องมีระบบข้อมูลที่ทันสมัยเข้าช่วยในการปฏิบัติงาน 
แต่ปัจจุบันการน าระบบเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการด าเนินงานยังไม่สมบูรณ์ครบทุกงาน 
  3) ภาระงานมีมากกว่าบุคลากรที่มีอยู่มาก ท าให้บุคลากรไม่สามารถพัฒนางานเดิม 
ที่ท าอยู่ได ้

 3) โอกาส (Opportunities) 
  1) มหาวิทยาลัย ให้การสนับสนุนด้านทรัพยากรที่ เ พียงพอต่อการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  2) มหาวิทยาลัย ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากร โดยสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนได้พัฒนา
ตนเองในหลายลักษณะ เช่น การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น การสนับสนุนให้เข้าร่วมฝึกอบรม สัมมนา การไป
ศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมวิสัยทัศน์ และประสบการณ์ในการท างาน ท าให้บุคลากรของกองบริหารงานบุคคล  
มีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   3) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีช่วยให้การท างานลดความซ้ าซ้อนและลดขั้นตอน 
 ในการท างานส่งผลให้การท างานรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  4) อุปสรรค (Threats) 

      1) นโยบายการคงอัตราก าลังของภาครัฐและคงอัตราก าลังของมหาวิทยาลัยส่งผลให้ไม่สามารถ
เพ่ิมจ านวนบุคลากรของกองบริหารงานบุคคลได้เพียงพอกับภาระงานที่นับวันจะเพ่ิมขึ้น 
 2) การปรับเปลี่ยนนโยบายของภาครัฐและนโยบายของมหาวิทยาลัยส่งผลให้ต้องปรับเปลี่ยน
กระบวนการท างานใหม่ซึ่งส่งผลให้การท างานไม่ต่อเนื่องและไม่สามารถพัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน 
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(2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร เพื่อก าหนดกลยุทธ์ด้วย TOWS Matrix 
   เมื่ อน าผลการวิ เคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์การทั้ งภายในและภายนอกของ 

กองบริหารงานบุคคลมาวิเคราะห์โดยใช้ TOWS Matrix เพ่ือก าหนดกลยุทธ์และแผนงาน โครงการในอนาคต 
จากจุดแข็ง จุดอ่อนที่กองบริหารงานบุคคลมีอยู่ รวมทั้งโอกาสและอุปสรรคที่จะส่งผลต่อการด าเนินงาน 
กองบริหารงานบุคคล ในภาพรวมพบว่า 
   กองบริหารงานบุคคล มีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ (S1) บุคลากรมีความรู้และความ
เชี่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบ เป็นผู้ใฝ่รู้และพัฒนากระบวนการท างานอย่างสม่ าเสมอและสามารถท างานเป็น
ทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ (S2) มีงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ที่เพียงพอต่อการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
(S3) มีการก าหนดภาระงานและหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรไว้อย่างชัดเจน (S4) มีการก าหนดแผนการ
ด าเนินงานโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคนและมีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ ท าให้ได้รับ
โอกาสสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย (O1) ด้านทรัพยากรที่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ (O2) 
ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากร โดยสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนได้พัฒนาตนเองในหลายลักษณะ เช่น 
การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น การสนับสนุนให้เข้าร่วมฝึกอบรม สัมมนา การไปศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมวิสัยทัศน์
และประสบการณ์ในการท างาน ท าให้บุคลากรของกองบริหารงานบุคคล มีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (O3) มีอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีมาช่วยให้การท างานลดความซ้ าซ้อนและลด
ขั้นตอน ส่งผลให้การท างานรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากขึ้น จึงได้ก าหนดกลยุทธ์เชิงรุก (SO) โดยกอง
บริหารงานบุคคล ได้ใช้จุดแข็งและโอกาสที่ได้รับน ามาปรับใช้ในการพัฒนาศักภาพบุคลากรภายในกอง
บริหารงานบุคคล และการด าเนินงานในแต่ละด้าน โดยได้น าเทคโนโลยีมาช่วยในการจัดท าข้อมูลเพ่ือลด
ขั้นตอนการด าเนินงาน อีกทั้งเพ่ิมความแม่นย าในข้อมูล ปัจจุบันกองบริหารงานบุคคล ได้จัดท าระบบ CRRU 
NJOYS, Human Resources Management Division Chiang Rai Rajabhat University ระบบประเมินผล
การปฏิบัติราชการ Time Attendance ระบบตรวจสอบข้อมูลวันลาของบุคลากร และระบบการลงเวลา
ปฏิบัติงานของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  
 ในการด าเนินงานของบุคลากรกองบริหารงานบุคคล ในบางครั้งไม่อาจต่อยอดไปถึงการพัฒนา
รูปแบบการด าเนินงานใหม่ ๆ ได้ (W1) เนื่องจากจ านวนข้าราชการในสังกัดมีน้อย บุคลากรส่วนใหญ่เป็น
พนักงานมหาวิทยาลัยส่งผลให้โอกาสการลาออกเนื่องจากการเปลี่ยนงานของบุคลากรมีสูง (W2) ภาระงานของ
หน่วยงานจ าเป็นต้องมีระบบข้อมูลที่ทันสมัยเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานแต่ปัจจุบันการน าระบบเทคโนโลยีเข้า
มาช่วยในการด าเนินงานยังไม่สมบูรณ์ครบทุกงาน (W1) ภาระงานมีมากกว่าบุคลากรที่มีอยู่มาก ท าให้บุคลากร
ไม่สามารถพัฒนางานเดิมที่ท าอยู่ได้ (T1) อีกทั้งมีนโยบายการคงอัตราก าลังของภาครัฐและคงอัตราก าลังของ
มหาวิทยาลัยส่งผลให้ไม่สามารถเพ่ิมจ านวนบุคลากรของกองบริหารงานบุคคลให้เพียงพอกับภาระงานที่นับวัน
จะเพ่ิมขึ้น (T2) การปรับเปลี่ยนนโยบายของภาครัฐและนโยบายของมหาวิทยาลัย ส่งผลให้ต้องปรับเปลี่ยน
กระบวนการท างานใหม่ซึ่งส่งผลให้การท างานไม่ต่อเนื่องและไม่สามารถพัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน  
กองบริหารงานบุคคล จึงได้ก าหนดกลยุทธ์เชิงรับ (WT) โดยได้น าเทคโนโลยีต่าง ๆ มาช่วยลดขั้นตอน และแบ่ง
เบาภาระงาน ให้มากยิ่งขึ้น ให้นักวิชาการคอมพิวเตอร์พัฒนาระบบต่าง ๆ ที่มีอยู่อย่างต่อเนื่องเพ่ือตอบสนอง
กับการเปลี่ยนแปลงในระบบการด าเนินงานทั้งภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และภายนอกมหาวิทยาลัย 
อีกทั้งยังก าหนดให้บุคลากรภายในกองบริหารงานบุคคลจัดท าคู่มือปฏิบัติงานของตนเองในหน้าที่ต่าง ๆ หาก
บุคลากรไม่สามารถท างานในหน้าที่ไม่สามารถด าเนินงานหรือติดภาระกิจอ่ืน บุคลากรภายในกองบริหารงาน
บุคคลสามารถท างานแทนกันได้เพ่ือให้การด าเนินงานไม่เกิดการชะงัก และสามารถได้บริการแก่ผู้มาใช้บริการ
ได้อย่างต่อเนื่อง 
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 2.3.5 ศักยภาพของหน่วยงาน 
(1) ประวัติความเป็นมาของหน่วยงาน 

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 4 ซึ่งก าหนดให้สถาบันราชภัฏ 
ที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2548 มีฐานะเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ และให้
มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งเป็นนิติบุคคลและเป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ 
ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 15 มิถุนายน 2547 เป็นต้นมา  
จากพระราชบัญญัติดังกล่าวมีผลท าให้สถาบันราชภัฏเชียงราย ได้ปรับเปลี่ยนฐานะมาเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย และในปี พ.ศ. 2548 ได้มีกฎกระทรวงจัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พ.ศ. 2548 
ให้จัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ านวนทั้งสิ้น  11 หน่วยงาน ประกอบด้วย ส านักงาน
อธิการบดี คณะครุศาสตร์  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการ
จัดการ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สถาบันวิจัยและพัฒนา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และวิทยาลัยการแพทย์พ้ืนบ้านและ
การแพทย์ทางเลือก 

จากการปรับเปลี่ยนส่วนราชการดังกล่าวมีผลท าให้ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ในสังกัดส านักงาน
อธิการบดี ได้ถูกปรับเปลี่ยนฐานะมาเป็น กองบริหารงานบุคคล ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วย  
การแบ่งส่วนราชการภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พ.ศ. 2549 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 
123 ตอนที่ 74 ง หน้า 4 ลงวันที่ 3 สิงหาคม 2549 ที่ก าหนดให้กองบริหารงานบุคคล เป็นส่วนราชการ  
ในสังกัดส านักงานอธิการบดี ตั้งแต่วันที่ 4 สิงหาคม 2549 เป็นต้นมา 

กองบริหารงานบุคคล จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลัก                  
ในการด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยตั้งแต่การสรรหาบุคคลเข้ามาท างาน ในต าแหน่ง
ต่าง ๆ การพัฒนาขีดความสามารถในการท างาน การพัฒนาระบบสวัสดิการและสิ่งจูงใจ เพ่ือรักษาบุคลากร 
ให้ปฏิบัติงาน จนกระทั่งพ้นออกจากงาน รวมทั้งด าเนินงานด้านวินัยและนิติการของมหาวิทยาลัย 
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(2) โครงสร้างองค์กร 

  กองบริหารงานบุคคล เป็นหน่วยงานในสังกัดส านักงานอธิการบดี แบ่งการบริหารงานภายในกอง  
เป็น 4 งาน ประกอบด้วย งานบริหารทั่วไป งานบุคคล งานสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ  และงานวินัยและ 
นิติการ โดยมีโครงสร้างองค์กร ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

- หน่วยธุรการ 
- หน่วยการเงินและพัสดุ 
- หน่วยติดตามและประเมินผล 
- หน่วยประกัน คุณภาพ 
 

- หน่วยวิเคราะห์อัตราก าลัง 
- หน่วยสรรหา บรรจุ และ 
  แต่งตั้ง 
- หน่วยทะเบียนประวัติ 
- หน่วยพัฒนาบุคลากร 
- หน่วยขอก าหนดต าแหน่ง 
   ทางวิชาการ 
- หน่วยเลื่อนต าแหน่ง/ ระดับ 
 - หน่วยปรับวุฒิ/ เพิ่มวุฒิ 
- หน่วยรับโอน/ ย้าย 
-  หน่วยสถิติข้อมูล 
 - หน่วยศึกษาต่อ ฝึกอบรม 
   และดูงานในประเทศ / 
   ต่างประเทศ 
 

- หน่วยบ าเหน็จความชอบ 
- หน่วยบัญชีถือจ่าย 
- หน่วยเงินเดือน ค่าจ้าง  
   และค่าตอบแทน 
- หน่วยสวัสดิการ   
   สงเคราะห์   กบข./ กสจ.         
   กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  
   ประกันสังคม 
-  หน่วยเครื่องราชฯ 
 

- หน่วยวินัย 
- หน่วยสืบสวน  
   สอบสวน 
- หน่วยนิติกรรมสัญญา 
- หน่วยกฎหมาย 
- หน่วยอุทธรณ์ร้องทุกข์ 
 

ส านักงานอธิการบดี                                                                            

  

งานบุคคล 

 

งานสิทธิประโยชน์ 

และสวสัดิการ 

งานบริหารทั่วไป 

กองบริหารงานบุคคล 

งานวินัยและนิติการ 
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ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ 
กองบริหารงานบุคคล  ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจ

หลัก 4 งาน ได้แก่ งานบริหารทั่วไป งานบุคคล งานสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ และงานวินัยและนิติการ  
โดยแต่ละงานมีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

การมอบหมายภาระงานของบุคลากร  
กองบริหารงานบุคคล  ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2565 
--------------------------------------------------------------- 

1.  นางสาวปราณี  ทาสีลา  ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
     ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการกองบริหารงานบุคคล   มีหน้าที่รับผิดชอบงาน  ดังนี้ 
          บริหารงานในฐานะหัวหน้าส่วนราชการภายในส านักงานอธิการบดี ที่มีอ านาจและหน้าที่  
ในการบริหารงานทั่วไป มีหน้าที่ เกี่ยวกับ การวางแผน บริหารจัดการ จัดระบบงาน อ านวยการ  
สั่งการ มอบหมาย ก ากับ แนะน า ตรวจสอบ ประเมินผลงาน ตัดสินใจแก้ปัญหาในงานของกองบริหารงาน
บุ คคล  ซึ่ ง มี ค ว ามรั บผิ ดชอบของง านสู งมาก  ร วมถึ ง กา รควบคุ ม   ดู แล  และกลั่ น กรอง ง าน 
ให้เป็นไปตามภารกิจของกองบริหารงานบุคคล และเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ หนังสือเวียนต่าง ๆ และ
ตามนโยบาย  ข้ อบั งคั บของมหาวิทยาลั ย  ร วมทั้ ง ให้ ค าปรึ กษา  แนะน า  แก้ ไขปัญหาต่ า ง  ๆ  
ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยถูกต้อง 

1. ด้านแผนงาน 
        (1) วางแผนงาน โครงการ และแผนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
          (2) ติดตาม เร่งรัด การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการ และแผนปฏิบัติงาน 

รวมทั้งประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตามโครงการ 
2. ด้านบริหารงาน 

       (1) มอบหมาย ก ากับดูแล ตรวจสอบติดตาม ให้ค าแนะน า ปรับปรุงแก้ไขในเรื่องต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน ได้แก่ งานบริหารทั่วไป งานบุคคล งานสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ และ
งานวินัยและนิติการ 

        (2) พิจารณาเสนอความเห็นการด าเนินการเรื่องต่าง ๆ ตามภารกิจของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
          (3) ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายใน ภายนอก และบุคคลที่เก่ียวข้อง 

              (4) ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจารณาให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมการและ
คณะท างานต่าง ๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง 

3. ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
              (1) จัดระบบงานและอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานให้สอดคล้องกับภารกิจเ พ่ือให้  
การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและควมคุ้มค่า 
              (2) ติดตามและประเมินผลงานของเจ้าหน้าที่ในบังคับบัญชา เพ่ือให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานและบรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
              (3) ให้ค าปรึกษาแนะน า ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในบังคับบัญชาเพ่ือให้เกิด
ความสามารถและสมรรถนะที่เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ 

4. ด้านบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 
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              (1 )  ติ ดตาม  ตรวจสอบการ ใช้ทรั พยากรและงบประมาณเ พ่ือให้ เ กิ ดประสิ ทธิ ภ าพ 
ความคุ้มค่า และเป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
 5. งานอ่ืน ๆ   

- งานเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
- งานเสนอขอพระราชทานเพลิงศพ 
- งานจัดท าค าสั่งเลื่อนเงินเดือนข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ  
   และลูกจ้างประจ า 
- งานจัดท าบัญชีถือจ่ายเงินเดือนข้าราชการ 
- งานขอรับรองเงินเดือนเหลือจ่าย 
- งานจัดท าค าสั่งแต่งตั้งบุคคลให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น 
- งานจัดท าทะเบียนต าแหน่งผู้บริหาร 
- งานจัดท าทะเบียนต าแหน่งผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
- งานขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
- ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการพิจารณาต าแหน่งทางวิชาการ 

    - เลขานุการคณะกรรมการบริหารพนักงานมหาวิทยาลัย 
              - กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาบุคลากร 

    - กรรมการและเลขานุการคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการบุคลากร 
    - กรรมการและเลขานุการ คณะกรรมการด าเนินงานโครงการเงินกู้สวัสดิการ 
    - เลขานุการคณะกรรมการอุทธรณ์และร้องทุกข์ 

 
2.  นายอนุรักษ์  เชื้อเมืองพาน  พนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่ง  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ปฏิบัติการ  
    มีหน้าที่รับผิดชอบงาน  ดังนี้ 
 1)  งานงานธุรการ/งานสารบรรณ 

-  ลงทะเบียนรับหนังสือภายในและภายนอก  
-  บันทึกเสนอความเห็นหนังสือภายในและภายนอก  
-  บันทึกเสนอความเห็นหนังสือในระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-office)  
-  จัดท าหนังสือรับรองต่าง ๆ  
-  แจ้งเวียนค าสั่ง ประกาศ ข้อบังคับ และเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับบุคลากร และหน่วยงาน

ภายใน   
-  จัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มแยกหมวดหมู่  
-  ลงทะเบียนค าสั่ง ประกาศ และหนังสือภายนอก 
-  จัดท าประกาศพ้นสภาพการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย  
-  จัดท าหนังสือน าส่งคู่ฉบับสัญญาจ้าง 
-  จัดท าหนังสือการขออ านวยความสะดวกในการท าหนังสือเดินทาง (e-passport)  
-  จัดท าหนังสือแจ้งพนักงานลาคลอดบุตร  
-  จัดท าหนังสือแจ้งหักค่าจ้างพนักงาน  
-  จัดท าหนังสือส่งตัวบุคลากรบรรจุใหม่เพื่อไปปฏิบัติงานตามสังกัดหน่วยงานต่าง ๆ    
-  จัดท าหนังสือขออนุมัติเดินทางไปราชการต่างประเทศของ อธิการบดี  
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-  จัดท าค าสั่งไปราชการต่างประเทศ  
-  แจ้งการเปลี่ยนค าน าหน้านาม ชื่อ และชื่อสกุล  
-  เดินหนังสือ เพ่ือ ส่ง-รับ เอกสารของหน่วยงานภายใน  
-  เสนอ-รับคืนแฟ้มเอกสาร 

2)  งานการจัดท าตารางการปฏิบัติงานในวันหยุดนักขัตฤกษ์ และวันหยุดปิดเทอม 
-  จัดท าค าสั่งให้บุคลากรปฏิบัติงานวันหยุด 
-  ติดต่อประสานงานกับบุคลากรที่มีค าสั่งปฏิบัติงานในวันหยุดราชการ 
-  จัดท าบัญชีลงเวลาปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ และหลักฐานการจ่ายเงิน ค่าตอบแทนการ

ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
-  จัดท าบันทึกขออนุมัติเบิกเงินค่าตอบแทนการปฏิบัติงานวันหยุด 

3)  งานบันทึกข้อมูลข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ ในทะเบียนประวัติและ ก.พ.7  
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 

-  แก้ไข วัน เดือน ปีเกิด 
-  เครื่องราชอิสริยาภรณ์ที่ได้รับ 
-  เลื่อนเงินเดือนข้าราชการ เลื่อนขั้นค่าจ้างประจ า และเลื่อนระดับ 

4) งานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
- จัดท าค าประกาศเกียรติคุณแต่บุคลากรที่จะเกษียณอายุราชการประจ าปี 
- จัดท าประวัติข้าราชการส าหรับเสนอขอพระราชทานเหรียญจักรพรรดิมาลา 
- จัดท าหนังสือน าส่งแบบประเมินผลการสอนให้คณะอนุกรรมการประเมินผลการสอนและ 
  เอกสารหลักฐานที่ใช้ในการประเมินผลการสอน 

 
3. นางสาวพัชรินทร์  แซ่แต้ พนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่ง  บุคลากร ปฏิบัติการ  
    มีหน้าที่รับผิดชอบงาน  ดังนี้ 
 1) งานบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ และลูกจ้างประจ า 
            - บันทึกข้อมูลในระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (Digital Pension)   

2) งานเงินเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ า 
            - บันทึกข้อมูลในระบบจ่ายตรงเงินเดือนของข้าราชการ    

3) จัดท าค าสั่งจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย 
4) จัดท าค าสั่งลาออกของพนักงานมหาวิทยาลัย 
5) งานขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 

 - บันทึกข้อมูลข้าราชการที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการในท าเนียบ 
ผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการแห่งชาติ 

 - รวบรวมผลการประเมินผลการสอนและเอกสารหลักฐานที่ใช้ในการประเมินผลการสอน 
 - จัดท าเอกสารเบิกจ่ายค่าเบี้ยประชุมกรรมการ 

            - ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการพิจารณาต าแหน่งทางวิชาการ 
6) งานสวัสดิการเงินกู้สวัสดิการ 
    - รับค าร้องขอกู้เงินโครงการสวัสดิการเงินกู้บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
    - จัดท าข้อมูลเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการเพ่ือประกอบการพิจารณา  
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            - ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการด าเนินงานโครงการเงินกู้สวัสดิการบุคลากร 
7) งานประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรประจ าปี 

 
 
4. นางสาวสุดารัตน์  สมปาน  พนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่ง บุคลากร ปฏิบัติการ  
    มีหน้าที่รับผิดชอบงาน  ดังนี้ 

1)  งานการขอเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุน 
    - ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการประเมินเพ่ือแต่งตั้งบุคคลให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้นประจ า

มหาวิทยาลัย 
2) งานขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 

 - บันทึกข้อมูลข้าราชการที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการในท าเนียบ 
ผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการแห่งชาติ 

 - รวบรวมผลการประเมินผลการสอนและเอกสารหลักฐานที่ใช้ในการประเมินผลการสอน 
 - จดัท าเอกสารเบิกจ่ายค่าเบี้ยประชุมกรรมการ 

            - ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการพิจารณาต าแหน่งทางวิชาการ 
 
5. นายพงศ์เทพ  บุญไทยใหญ่  พนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ 
    มีหน้าที่รับผิดชอบงาน  ดังนี้ 

1) งานคอมพิวเตอร์และสถิติข้อมูล 
- จัดท าข้อมูลรายบุคคล ประจ าปีการศึกษาให้กับคลังข้อมูลอุดมศึกษา จัดส่งปีละ 2 รอบ 
- รายงานผลการด าเนินการจ้างพนักงานราชการ ประจ าปี 
- แบบส ารวจข้อมูลการจ้างงานผู้สูงอายุประจ าปี 
- แบบส ารวจข้อมูลแบบ คปร. 5 
- งานติดตั้งและดูแลรักษาเครื่องสแกนลายนิ้วมือข้อมูลการลงเวลาออนไลน์ 
- งานระบบทะเบียนประวัติบุคลากร 
- งานบริการเกี่ยวกับสถิติและข้อมูลของบุคลากร 

2) งานพัฒนาระบบ 
- ระบบบริหารงานบุคคล HRM 
- ระบบตรวจสอบข้อมูลส่วนตัวบุคลากร CRRU NJOYS 
- ระบบบริหารจัดการส าหรับผู้บริหาร MIS 
- ระบบการลงเวลาออนไลน์ Time Attendance 
- ระบบบริหารจัดการข้อมูลส าหรับหน่วยงาน CRRU Faculty 
- ระบบประเมินการปฏิบัติราชการออนไลน์ CRRU evaluation 

3) งานอื่น ๆ 
-  กิจกรรมอบรมที่จัดขึ้นโดยหน่วยงาน (จัดเตรียมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ถ่ายภาพ) 
-  กราฟิกแสดงความยินดีแก่บุคลากรในโอกาสต่าง ๆ  
-  อัพเดทข่าวสารของกองบนเว็บไซต์และเพจของกองบริหารงานบุคคล 
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6. นางปินฑิรา  วิชา  พนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่ง  บุคลากร ช านาญการ 
    มีหน้าที่รับผิดชอบงาน  ดังนี้ 

1) งานงบประมาณและแผนงาน  
- งานแผนปฏิบัติการ กองบริหารงานบุคคล 
- รายงานผลการด าเนินงานกองบริหารงานบุคคล 
- รายงานผลการด าเนินงานตามโครงการ 
- การขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
- การขอขยายงบประมาณการเบิกจ่ายรายไตรมาส 

    - บันทึกข้อมูลในระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ  eMENSCR 
   - งานแผนยุทธศาสตร์ กองบริหารงานบุคคล 
2) งานจัดซื้อจัดจ้าง  

- ส ารวจความต้องการของบุคลากรในกองบริหารงานบุคคล, ประสานร้านค้า 
- เข้าระบบ 3DGF เพ่ือบันทึกซื้อ - จ้าง / ออกใบสั่งซื้อ - สัง่จ้าง / จัดท าตารางแสดงวงเงิน

งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและราคากลาง (ราคาอ้างอิง) ในการจัดซื้อจัดจ้างที่มิใช่งานก่อสร้าง 
- เข้าระบบ EGP จัดซื้อจัดจ้างภาครัฐเพ่ือจัดท าบันทึก, รายงาน, ประกาศ, ค าสั่งใบสั่งซื้อสั่งจ้าง 

และใบตรวจรับการจัดซื้อจัดจ้าง 
- เข้าระบบ 3DGF เพ่ือตรวจรับเอกสารจัดซื้อ - จัดจ้าง เข้าโปรแกรมการเงินและพัสดุ 

เพ่ือแก้ไขเอกสารจัดซื้อจัดจ้าง 
- เสนอคณะกรรมการตรวจรับ / เสนอ ผอ./เสนอรองฯ ที่รับผิดชอบ 
- เข้าระบบ 3DGF เพ่ือจัดท าใบ กง.1 / ใบส าคัญท่ัวไป / ใบฏีกา 
- สแกนเอกสารส่งกองคลัง 

 3) งานการเงิน 
- เข้าระบบ 3DGF จัดท าเอกสารยืมเงิน / ส่งสัญญายืมเงิน / คืนเงินยืม 
- เข้าระบบ 3DGF เพ่ือจัดท าเอกสารใบ กง.2 / กง.3 
- เข้าระบบ 3DGF เพ่ือจัดท าใบงบหน้าใบส าคัญรับเงิน 
- เข้าระบบ 3DGF เพ่ือจัดท าบันทึการขอส่งฏีกา 
- เพ่ิมเจ้าหนี้เขา้ระบบ 3DGF 

4) การเบิกเงินค่าสาธารณูปโภค  
- บันทึกข้อความเบิกเงินค่าโทรศัพท์ 
- บันทึกเบิกเงินค่าไปรษณีย์ (แสตมป์) 
- เบิกเงินค่าน้ าดื่ม 

5) การเบิกจ่ายเงินกองทุนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  
- กิจกรรม สนับสนุนการเพิ่มวุฒิของบุคลากร 
- กิจกรรม สนับสนุนการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
- กิจกรรม ส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
- กิจกรรม พัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
- กิจกรรม บริหารจัดการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- กิจกรรม พัฒนาศักยภาพบุคลากรสายวิชาการ 
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- กิจกรรม พัฒนาศักยภาพบุคลากรสายสนับสนุน 
- กิจกรรม พัฒนาบุคลากรสายผู้สอนให้มีคุณสมบัติตรงตามที่คุรุสภาก าหนด 

6) การเบิกจ่ายเงินกองทุนสวัสดิการบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  
- เสนอความเห็นเกี่ยวกับการเบิกเงินสวัดิการ   
- เบิกเงินค่าประกันชีวิต 
- เบิกเงินค่าตรวจสุขภาพประจ าปี  
- ตรวจสอบการเบิกจ่าย / จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน 

7) จัดท าบัตรประจ าตัว  
- ข้าราชการ 
- พนักงานมหาวิทยาลัย 
- พนักงานราชการ 
- ลูกจ้างประจ า 
- ข้าราชการบ านาญ 

8) รายงานการประเมินความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
9) กองทุนส ารองเลี้ยงชีพส าหรับพนักงาน 
    - แจ้งการเข้า-ออก ของสมาชิก 

 10) งานประชุมบุคลากรภายในกองบริหารงานบุคคล 
 11) งานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
 12) งานข้อมูลเกี่ยวกับอัตราก าลังของมหาวิทยาลัย 
 13) งานส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
    - จัดท าโครงการประชุมสัมมนา/ ฝึกอบรมบุคลากรทุกระดับ 
    - ด าเนินงานตามโครงการ 
 14) งานประกันคุณภาพ 

 
7. นางฐานะมาศ  เมธีพิสิฐกุล  พนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ปฏิบัติการ 
    มีหน้าที่รับผิดชอบงาน  ดังนี้ 

1)  งานบันทึกใบลา 
-  ลงทะเบียนรับใบลา  
-  บันทึกใบลาลงระบบ HRM  
-  รวบรวมใบลาส่งคืนหน่วยงาน  

2)  งานตรวจเช็คใบลงเวลาปฏิบัติราชการของบุคลากร 
-  ตรวจสอบการจัดส่งใบลงเวลาของหน่วยงานประจ าสัปดาห์ 
-  บันทึกเสนอความเห็นในบันทึกชี้แจงการลงเวลา 
-  บันทึกข้อมูลลงระบบ Timework 
-  รวบรวมใบลงเวลาของสายสนับสนุนส่งคืนตามหน่วยงาน 

3)  งานสรรหา 
-  จัดท าประกาศรับสมัคร 
-  จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 
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-  ประสานงานกับคณะกรรมการเพ่ือประชุมกลั่นกรองใบสมัคร 
-  จัดท ารายงานการประชุม 
-  ด าเนินการจัดสอบ 
-  รายงานผลการสอบ 
-  การประกาศผลการสอบ 

4)  งานประกันสังคม 
-  บันทึกข้อมูลค่าจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย 
-  ค านวณข้อมูลเงินสมทบของพนักงานมหาวิทยาลัย 
-  ตรวจสอบยอดเพ่ือส่งเงินสมทบกับกองคลัง 
-  บันทึกข้อมูลลงระบบประกันสังคม 

5)  งานกองทุนเงินทดแทน 
-  บันทึกข้อมูลค่าจ้างพนักงานมหาวิทยาลัยรายเดือนเพ่ือค านวณเงินส่งเข้ากองทุนเงิน 

                 ทดแทนประจ าปี 
-  ประสานหน่วยงานโครงการต่าง ๆ ที่ส่งเงินสมทบ 
-  บันทึกขออนุมัติเบิกเงินสมทบกองทุนทดแทน 
-  น าส่งเงินให้ส านักงานประกันสังคม 
-  จัดท ารายงานค่าจ้าง 

 
8. นายธรรมนูญ  วิบูลความดี  พนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่ง นิติกร ปฏิบัติการ 
    มีหน้าที่รับผิดชอบงาน  ดังนี้ 

1) จัดท าสัญญาจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย 
2) จัดท าค าสั่งต่อสัญญาจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย 
3) จัดท าสัญญาการกู้เงินโครงการเงินกู้สวัสดิการบุคลากร 
4) เสนอความเห็นพิจารณาการต่อสัญญาจ้าง 
5) การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
6) งานอื่น ๆ 
    - ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการอุทธรณ์และร้องทุกข์ 
    - เลขานุการ/ผู้ช่วยเลขานุการ คณะกรรมการสอบสวนความผิดทางวินัย 

 7) งานประเมินผลการทดลองปฏิบัติราชการ 
 

9. นายมณฑล  จิโนคุณ  พนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่ง นิติกร ปฏิบัติการ 
    มีหน้าที่รับผิดชอบงาน  ดังนี้ 

1) งานยกร่างกฎหมาย 
2) งานสัญญารับทุน 
3) ตรวจสอบการปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศและค าสั่งของมหาวิทยาลัย 
4) งานคดีปกครอง 
5) งานคดี  อาญา - ปปช. 
6) งานเสนอความเห็นทางกฎหมาย 
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7) งานสอบสวนความผิดทางวินัย 
8) งานอื่น ๆ 

              - ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการกฎหมายและกลั่นกรองร่างระเบียบและข้อบังคับ  
              - ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการอุทธรณ์และร้องทุกข์  
              - ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการบริหารพนักงานมหาวิทยาลัย (ก.บ.พ.)  
 
10. นางพรทิพย์  สุวรรณ  พนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่ง นิติกร ปฏิบัติการ 
     มีหน้าที่รับผิดชอบงาน  ดังนี้ 

1) งานสอบสวน สอบข้อเท็จจริง สอบสวนความผิดทางวินัย สอบข้อเท็จจริงความรับผิด 
ทางละเมิด 

2) งานคดี คดีปกครอง คดีแพ่ง คดีอาญา 
3) แจ้งรายงานข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐกระท าการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

             ของส านักงาน ป.ป.ท. 
4) งานอื่น ๆ  

              - ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการกฎหมายและกลั่นกรองร่างระเบียบและข้อบังคับ  
              - ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการอุทธรณ์และร้องทุกข์  
              - ผู้ปฏิบัติงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย 
 

(7) บุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(7.1) จ านวนบุคลากรทั้งหมด จ าแนกตามสายงาน  

หน่วย: คน 
สายงาน จ านวน 

1. สายผู้บริหาร 1 
2. สายวิชาการ - 
3. สายสนับสนุนวิชาการ 9 

รวม 10 
 

(7.2) จ านวนบุคลากร จ าแนกตามประเภท 
หน่วย: คน 

ประเภท จ านวน 
1. ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 1 
2. ลูกจ้างประจ า - 
3. พนักงานราชการ - 
4. พนักงานมหาวิทยาลัย  9 

รวม 10 
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(7.3) จ านวนบุคลากร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
หน่วย: คน 

วุฒิการศึกษา จ านวน 
1. ต่ ากว่าปริญญาตรี - 
2. ปริญญาตรี 5 
3. ปริญญาโท 5 
4. ปริญญาเอก - 

รวม 10 
 

(7.4) รายชื่อบุคลากรที่มีอยู่ปัจจุบัน จ าแนกตามสายงาน 
ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง วุฒกิารศึกษา ประเภทบุคลากร 
สายผู้บริหาร 

1 นางสาวปราณี  ทาสีลา ผู้อ านวยการ 
กองบริหารงานบุคคล 

ปริญญาโท ข้าราชการ 
พลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา 

สายสนับสนุนวิชาการ 
1 นางสาวพชัรินทร์  แซ่แต ้ บุคลากร ปฏบิัติการ ปริญญาตร ี พ. มหาวิทยาลัย 
2 นางปินฑิรา  วิชา บุคลากร ช านาญการ ปริญญาโท พ. มหาวิทยาลัย 
3 นายมณฑล  จิโนคุณ นิติกร ปฏิบัติการ ปริญญาโท พ. มหาวิทยาลัย 
4 นางพรทิพย์  สุวรรณ นิติกร ปฏิบัติการ ปริญญาโท พ. มหาวิทยาลัย 
5 นายธรรมนูญ  วบิูลความดี นิติกร ปฏิบัติการ ปริญญาตร ี พ. มหาวิทยาลัย 
6 นายอนุรักษ์  เชื้อเมืองพาน เจ้าหน้าทีบ่ริหารงาน

ทั่วไป ปฏิบัติการ 
ปริญญาตร ี พ. มหาวิทยาลัย 

7 นางสาวสุดารัตน์  สมปาน บุคลากร ปฏบิัติการ ปริญญาตร ี พ. มหาวิทยาลัย 
8 นางฐานะมาศ  เมธีพิสิฐกลุ เจ้าหน้าทีบ่ริหารงาน

ทั่วไป ปฏิบัติการ 
ปริญญาโท พ. มหาวิทยาลัย 

9 นายพงศ์เทพ  บุญไทยใหญ่ นักวิชาการ
คอมพิวเตอร ์ 
ช านาญการ 

ปริญญาตร ี พ. มหาวิทยาลัย 
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(8) งบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(8.1) จ านวนงบประมาณ จ าแนกตามประเภทงบประมาณ  

  หน่วย: บาท 
ประเภทงบประมาณ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณแผ่นดิน 4,161,100 98% 
2. เงินรายได้ของมหาวิทยาลัย 47,000 2% 
3. งบอ่ืนๆ (โปรดระบุ.............................)   

รวม 4,208,100 100% 
 

(8.2) จ านวนงบประมาณ จ าแนกตามงบรายจ่าย  
 หน่วย: บาท 

ประเภทงบรายจ่าย จ านวนเงิน 
1. งบบุคลากร 734,800 
2. งบด าเนินงาน 134,400 
3. งบลงทุน 100,000 
4. งบเงินอุดหนุน 3,557,000 
5. งบรายจ่ายอื่น 47,000 

รวม 4,573,200 
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บทที่ 3 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนากองบริหารงานบุคคล  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบบัทบทวนและปรับปรุง ปี พ.ศ. 2566 

 
 

กองบริหารงานบุคคล ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) ภายใต้
กรอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2565 - 2569)              
โดยหน่วยงานได้ก าหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนาไว้ ดังนี้ 
 

3.1 ปรัชญา  มุ่งเน้นการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
 

3.2 วิสัยทัศน์ กองบริหารงานบุคคลจะเป็นหน่วยงานที่มีการท างานอย่างเป็นระบบได้มาตรฐานด้านการ   
                   บริหารงานบุคคล 
3.3 พันธกิจ  
     3.3.1 บริหารจัดการกองบริหารงานบุคคล 
     3.3.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
     3.3.3 ด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการให้แก่บุคลากรในมหาวิทยาลัย 
     3.3.4 ด าเนินการด้านวินัยและนิติการของมหาวิทยาลัย 

 
3.4 เป้าหมายความส าเร็จ  
     3.4.1 กองบริหารงานบุคคลมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
     3.4.2 บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรู้ความเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ 
     3.4.3 บุคลากรได้รับสิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เหมาะสม 
     3.4.4 มหาวิทยาลัยมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานด้านวินัยและนิติการ 

 
3.5 ประเด็นยุทธศาสตร์  
     3.5.1 ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของกองบริหารงานบุคคล   
     3.5.2 ยกระดับคุณภาพการพัฒนาศักยภาพ และทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากร  
     3.5.3 ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการของบุคลากร 
     3.5.4 ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานวินัยและนิติการ 
 
3.6 กลยุทธ์หลักเพื่อขับเคลื่อนวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ 
     ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของกองบริหารงานบุคคล 
     กลยุทธ์ 1                พัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรกองบริหารงานบุคคล 
     กลยุทธ์ 2       พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
 

     ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับคุณภาพการพัฒนาศักยภาพและทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากร                                          
     กลยุทธ์ 1         พัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานบุคลากรของมหาวิทยาลัย 



46 
 

 

46 

 
    ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3        ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการของบุคลากร  

กลยุทธ์ 1                       ส่งเสริมสวัสดิการและการสร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากรของบุคลากร 
                                         ของมหาวิทยาลัย  
 

    ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4      ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านวินัยและนิติการ 
    กลยุทธ์ 1                        เสริมสร้างและพัฒนระบบงานด้านวินัยและนิติการของมหาวิทยาลัย 
    กลยุทธ์ 2        สร้างระบบและกลไกการบริหารจัดการองค์กรที่โปร่งใส มีประสิทธิภาพ  
                                      และประสิทธิผลโดยใช้หลักธรรมภิบาล 
3.7 เอกลักษณ์ของหน่วยงาน  

ร่วมคิด ร่วมท า 
3.8 วัฒนธรรมองค์กร  

มนุษยสัมพันธ์ดี มีความรับผิดชอบ 
 
3.9 ตัวชี้วัดความส าเร็จ   

เป้าหมายความส าเร็จ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
 

ค่าเป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุดแผน 
(ปี พ.ศ.2569) 

1. กองบริหารงานบุคคลมีระบบ 
   การบริหารจัดการที่มี 
   ประสิทธิภาพ 

 

1.1 จ านวนระบบการบริหารจัดการ 
     ที่ได้รับการปรับปรุงให้เอ้ือต่อการ            

 พลิกโฉมของมหาวิทยาลัย (ด้านการพัฒนา
บุคลากร ด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ 
หลักเกณฑ์ และด้านธรรมาภิบาล) 

3 

1.2 อัตราการลาออกของบุคลากรลดลง 0.5 
2. บุคลากรของมหาวิทยาลัย             

มีความรู้ความเชี่ยวชาญในงาน 
   ที่ปฏิบัติ 

2.1 จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาให้เป็น 
 มืออาชีพในการท างาน (Flagship) 

80 

2.2 จ านวนบุคลากรสายวิชาการและ            
     สายสนับสนุนวิชาการได้รับการพัฒนา          

ให้มีวุฒิ และเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและ 
วิชาชีพในระดับท่ีสูงขึ้น (Flagship) 

60 

3. บุคลากรได้รับสิทธิประโยชน์ 
    และสวัสดิการที่เหมาะสม 

3.1 จ านวนกิจกรรมการสร้างองค์กรให้เป็น 
     องค์กรแห่งความสุข (Happy University) 

5 

4. มหาวิทยาลัยมีมาตรฐานในการ 
   ปฏิบัติงานด้านวินัยและนิติการ 
     

 
 
 

4.1 ร้อยละของจ านวนกฏหมาย ระเบียบ  
     ข้อบังคับภายในของมหาวิทยาลัย 
     ที่สอดคล้องกับการพัฒนากับการพัฒนา 
     มหาวิทยาลัยในอนาคตภายใตแ้ผนพัฒนา   
     ความเป็นเลิศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  
     ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) (Flagship) 

100 
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เป้าหมายความส าเร็จ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
 

ค่าเป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุดแผน 
(ปี พ.ศ.2569) 

4.2 ร้อยละของจ านวนการปรับปรุง  
     กฏระเบียบ ข้อบังคับ กฏเกณฑ์ให้เอ้ือ 
     ต่อการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยทั้งระบบ  
     (Flagship) 

80 

4.3 ร้อยละของจ านวนกิจกรรมยกระดับ 
     ธรรมภิบาลและปรับกลไกการก ากับ 
     ดูแลและมหาวิทยาลัย (Flagship) 

5 

 
3.11 กลยุทธ์ และโครงการ 
3.11.1 ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการกองบริหารงานบุคคล 

 เชื่อมโยงกับพันธกิจที่ 1 บริหารจัดการกองบริหารงานบุคคล 
 เชื่อมโยงกับเป้าหมายที่ 1  กองบริหารงานบุคคลมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  

เชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (SDGs)  
 ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายจ าแนกรายปี 

ตัวช้ีวัด 
เป้าหมาย 
(สิ้นสุด
แผน)  

หน่วย
นับ 

ค่าเป้าหมาย 
2565 2566 2567 2568 2569 

1. จ านวนระบบการบริหารจัดการ ที่ได้รับ
การปรับปรุงให้เอ้ือต่อการ พลิกโฉมของ
มหาวิทยาลัย (ด้านการพัฒนาบุคลากร 
ด้านกฏระเบียบ ข้อบังคับหลักเกณฑ์ 
และด้านธรรมาภิบาล) 

3 
 

ระบบ 1 1 1 - - 

2. อัตราการลาออกของบุคลากรลดลง 0.5 ร้อยละ 1 1 0.5 0.5 0.5 
 

 กลยุทธ์ และโครงการ เพื่อขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ และประเด็นยุทธศาสตร์ 
กลยุทธ์ โครงการ 

1. พัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 
    กองบริหารงานบุคคล   

1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
     กับหน่วยงานภายนอกเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
     ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุม 
     สัมมนา และฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกับงาน 
     ที่รับผิดชอบ 
1.3 สนับสนุนการปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ 
     ท างาน    
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กลยุทธ์ โครงการ 
2. พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลที่มี 
    ประสิทธิภาพ 

2.1 พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
     ของบุคลากร (Flagship) 
2.2 พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มี 
     ประสิทธิภาพโดยเชื่อมโยงข้อมูลไปยังหน่วยงาน 
     ที่เก่ียวข้อง (Flagship) 
2.3 พัฒนาศักยภาพการด าเนินงานด้านการบริหาร       
     งานบุคคล 
2.4 จัดหาทรัพยากรให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
2.5 ติดต่อประสานงานและสร้างความร่วมมือในงาน 
     กับหน่วยงานอื่น 
      

  
  5.10.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2      ยกระดับคุณภาพการพัฒนาศักยภาพ และทักษะการปฏิบัติงาน 
                                              ของบุคลากร 

 เชื่อมโยงกับพันธกิจที่ 2     ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
 เชื่อมโยงกับเป้าหมายที่ 2   บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรู้ความเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ 

 
ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายจ าแนกรายปี 

 

ตัวช้ีวัด 

เป้าหมาย 
(สิ้นสุด
แผน  

ปี 2569) 

หน่วย
นับ 

ค่าเป้าหมาย 

2565 2566 2567 2568 2569 

1. ร้อยละของจ านวนบุคลากรที่ได้รับ 
   การการพัฒนาให้เป็นมืออาชีพ 
   ในการท างาน (Flagship) 

80 ร้อยละ 60 65 70 75 80 

2. ร้อยละของจ านวนบุคลากร 
   สายวิชาการ และสายสนับสนุน 
   วิชาการที่ได้รับการพัฒนาให้มีวุฒิ 
   และเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
   และวิชาชีพในระดับที่สูงขึ้น 
   (Flagship) 

50 ร้อยละ 20 20 30 40 50 
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 กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการเพื่อขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ และประเด็นยุทธศาสตร์ 
 
กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ 

พัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานบุคลากรของ 
มหาวิทยาลัย 

1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรในการท า 
     ผลงานทางวิชาการและการเข้ารับการ 
     ฝึกอบรมวิชาชีพ (Flagship) 
1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรเพ่ือเข้าสู่ 
     ต าแหน่งทางวิชาการ หรือวิชาชีพที่สูงขึ้น 
     (Flagship) 
      

 
     5.10.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3        ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ 
                                                     ของบุคลากร 

 เชื่อมโยงกับพันธกิจที่ 3 ด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการให้แก่บุคลากร 
                                      ในมหาวิทยาลัย 
 เชื่อมโยงกับเป้าหมายที่ 3 บุคลากรได้รับสิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เหมาะสม 
 

ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายจ าแนกรายปี 
 

ตัวช้ีวัด 
เป้าหมาย 

(สิ้นสุดแผน  
ปี 2569) 

หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

2565 2566 2567 2568 2569 

จ านวนกิจกรรมสร้างองค์กรให้เป็น
องค์กรแห่งความสุข  
(Happy University) 

5 กิจกรรม 3 3 3 4 5 

 
 กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการเพื่อขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ และประเด็นยุทธศาสตร์ 
 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ 
1. ส่งเสริมสวัสดิการและการสร้างขวัญก าลังใจแก่ 
   บุคลากรของมหาวิทยาลัย 

1.1 จัดสวัสดิการด้านสุขภาพ สวัสดิการสงเคราะห์  
  และสวัสดิการเงินกู้ส าหรับบุคลากร 

1.2 ประกาศเกียรติคุณและมอบรางวัลให้แก่ 
 บุคลากรดีเด่นในด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
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      5.8.4 ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ 4         ยกระดับคุณภาพมาตรฐานในการปฏิบัติงานด้านวินัยและนิติการ 
 

 เชื่อมโยงกับพันธกิจที่  4     ด าเนินงานด้านวินัยและนิติการของมหาวิทยาลัย 
 เชื่อมโยงกับเป้าหมายที่ 4    มหาวิทยาลัยมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานด้านวินัยและนิติการ 

ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายจ าแนกรายปี 
 

ตัวช้ีวัด 
เป้าหมาย 

(สิ้นสุดแผน  
ปี 2569) 

หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

2565 2566 2567 2568 2569 

4.1 ร้อยละของจ านวนกฏหมาย  
     ระเบียบ ข้อบังคับภายใน 
     มหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับ 
     การพัฒนามหาวิทยาลัย         
     ในอนาคตภายใต้แผนพัฒนา 
     ความเป็นเลิศ มหาวิทยาลัย 
     ราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี  
     (พ.ศ. 2565 - 2569)(Flagship) 

100 ร้อยละ 60 70 80 90 100 

4.2 ร้อยละของจ านวนกฎหมาย 
     ระเบียบ หลักเกณฑ์ที่เอ้ือ        
     ต่อการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย  
     ทั้งระบบ (Smart University) 
     (Flagship) 

80 ร้อยละ 60 65 70 75 80 

4.3 ร้อยละของจ านวน              
     การยกระดับธรรมาภิบาลและ 
     ปรับกลไกการก ากับดูและ 
     มหาวิทยาลัย (Flagship) 

5 กิจกรรม 3 3 3 4 5 

 
 กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการเพื่อขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ และประเด็นยุทธศาสตร์ 
 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ 
1. ส่งเสริมและพัฒนาระบบด้านวินัยและนิติการ 
   ของมหาวิทยาลัย 

1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของ 
     มหาวิทยาลัยมีความรู้ด้านกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
     กับการปฏิบัติงาน (Flagship) 
1.2 ทบทวนและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
     ภายในมหาวิทยาลัยให้ทันสมัยและเหมาะสมกับ 
     สภาวการณ์ปัจจุบัน (Flagship) 

2. สร้างระบบและกลไกการบริหารจัดการที่โปร่งใส 
    มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยใช้หลัก 
    ธรรมาภิบาล 

2.1 พัฒนาระบบการสื่อสารและผลักดันให้มีการ 
     ด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลอย่างทั่วถึง 
     ทั้งระบบ (Flagship) 
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บทที่ 4 

แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
กองบริหารงานบุคคล 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบบัทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2566  
 

 
โครงการจุดเน้น (Flagship Projects)  
      4.1.1 ด้านการบริหารจัดการกองบริหารงานบุคคล 

  1) โครงการ :  ส่งเสริมและสนับสนุนการไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอกเพ่ือเพ่ิม 
                    ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  2) โครงการ :  ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุม สัมมนา และฝึกอบรมที่เกี่ยวข้อง 
                    กับงานที่รับผิดชอบ 
  3) โครงการ :  สนับสนุนการปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการท างาน 
 

      4.1.2 ด้านการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
  1) โครงการ :  พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร (Flagship) 
  2) โครงการ :  พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีประสิทธิภาพโดยเชื่อมโยงข้อมูลไปยังหน่วยงาน 
                    ที่เกี่ยวข้อง (Flagship) 
  3) โครงการ :  พัฒนาศักยภาพการด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคล 
  4) โครงการ :  จัดหาทรัพยากรให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
  5) โครงการ :  ติดต่อประสานงานและสร้างความร่วมมือในงานกับหน่วยงานอ่ืน 
 

      4.1.3 ด้านการพัฒนาศักยภาพและทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
              1) โครงการ :  ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรในการท าผลงานทางวิชาการและการเข้ารับ 
                              การฝึกอบรมวิชาชีพ (Flagship) 
    2) โครงการ :  ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรเพ่ือเข้าสู่ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรเพ่ือเข้าสู่ 
                              ต าแหน่งทางวิชาการ หรือวิชาชีพที่สูงขึ้น (Flagship) 

      4.1.4 ด้านการด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการของบุคลากร 
              1) โครงการ :  จัดสวัสดิการด้านสุขภาพ สวัสดิการสงเคราะห์ และสวัสดิการเงินกู้ส าหรับบุคลากร 
    2) โครงการ :  ประกาศเกียรติคุรและมอบรางวัลให้แก่บุคลากรดีเด่นด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
 

     4.1.5  ด้านการเสริมสร้างและพัฒนาระบบงานด้านวินัยและนิติการของมหาวิทยาลัย 
  1) โครงการ :  ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรู้ด้านกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
                              กับการปฏิบัติงาน   
    2) โครงการ :  ทบทวนและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับภายในมหาวิทยาลัยให้ทันสมัย 
                              และเหมาะสมกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน (Flagship) 
   3) โครงการ :  พัฒนาระบบการสื่อสารและผลักดันให้มีการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
                              อย่างถั่วถึงท้ังระบบ (Flagship) 
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4.2 รายละเอียดแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
กลยุทธ ์

โครงการ 

ระยะเวลาด าเนินการ ความเชื่อมโยงสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์การพัฒนา

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

พ.ศ. 
2565 

(ปี งปม.
2566) 

พ.ศ. 
2566 
(ปี งป

ม.
2567) 

พ.ศ. 
2567 
(ปี งป

ม.
2568) 

พ.ศ. 
2568 
(ปี งป

ม.
2569) 

พ.ศ. 
2569 
(ปี งป

ม.
2570) 

1 ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของกองบริหารงานบุคคล 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนา
ศักยภาพการ
ปฏิบัติงานของ
บุคลากร 
 

1.1 ส่งเสริมและ
สนับสนุนการไป
แลกเปลีย่นเรยีนรู้กับ
หน่วยงานภายนอกเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

√ √ √ √ √  

 1.2 โครงการ : ส่งเสริม
และสนบัสนุนให้
บุคลากรเข้าร่วมประชุม 
สัมมนา และฝึกอบรมที่
เกี่ยวข้องกับงานท่ี
รับผิดชอบ 

√ √ √ √ √  

1. 3 โครงการ : 
สนับสนุนการปรับปรุง
สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อ
การท างาน 

√ √ √ √ √  

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนา
ระบบการบริหารงาน
บุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ 
 
 

2.1 โครงการ : พัฒนา
ระบบการประเมินผล
การปฏิบัตริาชการของ
บุคลากร 
(Flagship) 

√ √ √ √ √ ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่5 
(SI5)  พัฒนาระบบ กลไก
และบรหิารจดัการ 
กลยุทธ์ที่ 1 (S5.1) ปฏิรูป
ระบบบรหิารจดัการที่เอื้อ
ต่อการเป็นมหาวิทยาลยั
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่มี
ธรรมาภิบาล 

2.2 โครงการ : พัฒนา
ระบบฐานข้อมลูบุคลากร
ให้มีประสิทธิภาพโดย
เช่ือมโยงข้อมูลไปยัง
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
(Flagship)  

 

√ √ √ √ √  

2.3 โครงการ : พัฒนา
ศักยภาพการด าเนินงาน           
ด้านการบริหารงาน
บุคคล 
 

√ √ √ √ √  
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
กลยุทธ ์

โครงการ 

ระยะเวลาด าเนินการ ความเชื่อมโยงสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์การพัฒนา

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

พ.ศ. 
2565 

(ปี งปม.
2566) 

พ.ศ. 
2566 
(ปี งป

ม.
2567) 

พ.ศ. 
2567 
(ปี งป

ม.
2568) 

พ.ศ. 
2568 
(ปี งป

ม.
2569) 

พ.ศ. 
2569 
(ปี งป

ม.
2570) 

 2.4 โครงการ : จัดหา
ทรัพยากรให้เพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน 

√ √ √ √ √  

2.5 โครงการ : ติดต่อ
ประสานงานและสร้าง
ความร่วมมือในงานกับ
หน่วยงานอ่ืน 
 

√ √ √ √ √  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับคุณภาพการพัฒนาศักยภาพ และทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนา
ศักยภาพการ
ปฏิบัติงานของ
บุคลากรของ
มหาวิทยาลยั 

1.1 โครงการ : ส่งเสริม
และสนบัสนุนบุคลากร
ในการ ท าผลงานทาง
วิชาการและ การเข้ารับ
การฝึกอบรมวิชาชีพ 
(Flagship) 

√ √ √ √ √ ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1 
(SI1)  ยกระดับคณุภาพ
การศึกษา 
กลยุทธ์ที่ 3 (S1.3) พัฒนา
บุคลากรและส่งเสริม
ความก้าวหน้าในอาชีพ 

1.2 โครงการ :  ส่งเสริม
และสนบัสนุนบุคลากร
เพื่อเข้าสู่ส่งเสรมิและ
สนับสนุนบุคลากรเพื่อ
เข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ หรือวิชาชีพท่ี
สูงขึ้น (Flagship) 
 

√ √ √ √ √ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านสวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ของบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสรมิ
สวัสดิการ และการ
สร้าง ขวัญก าลังใจแก่
บุคลากรของ
มหาวิทยาลยั 

1.1 โครงการ :   
จัดสวสัดิการด้าน
สุขภาพสวสัดิการ
สงเคราะห์ และ
สวัสดิการเงินกู้ส าหรับ
บุคลากร 
 

√ √ √ √ √ ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่5 
(SI5)  พัฒนาระบบ กลไก
และบรหิารจดัการ 
กลยุทธ์ที่ 1 (S5.3) สร้าง
องค์กรให้เป็นองค์กรแห่ง
ความสุข 

1.2 โครงการ :  
ประกาศเกยีรตคิุณและ
มอบรางวัลให้แก่
บุคลากรดีเด่นในด้าน 
ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
 
 

√ √ √ √ √ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
กลยุทธ ์

โครงการ 

ระยะเวลาด าเนินการ ความเชื่อมโยงสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์การพัฒนา

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

พ.ศ. 
2565 

(ปี งปม.
2566) 

พ.ศ. 
2566 
(ปี งป

ม.
2567) 

พ.ศ. 
2567 
(ปี งป

ม.
2568) 

พ.ศ. 
2568 
(ปี งป

ม.
2569) 

พ.ศ. 
2569 
(ปี งป

ม.
2570) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับคุณภาพการด าเนินงาน 
ด้านวินัยและนิตกิาร 
กลยุทธ์ที่ 1 
เสรมิสร้างและพัฒนา
ระบบงานด้านวินัย
และนิติการของ
มหาวิทยาลยั 

1.โครงการ :  ส่งเสริม
และสนบัสนุนให้
บุคลากรของ
มหาวิทยาลยัมีความรู้
ด้านกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน (Flagship) 

√ √ √ √ √ 

 
 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่5 
(SI5)  พัฒนาระบบ กลไก
และบรหิารจดัการ 
กลยุทธ์ที่ 1 (S5.1) ปฏิรูป
ระบบบรหิารจดัการที่เอื้อ
ต่อการเป็นมหาวิทยาลยั
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่มี
ธรรมาภิบาล 1.2) โครงการ : ทบทวน

และปรับปรุงกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ
ภายในมหาวิทยาลัยให้
ทันสมัยและเหมาะสม                       
กับสภาวการณ์ใน
ปัจจุบัน   
(Flagship)   

√ √ √ √ √ 
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บทท่ี 5 

รายละเอียดการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา กองบริหารงานบุคคล 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2566 

 
 

5.1 แผนความต้องการครุภัณฑ์ 

รายการครุภัณฑ์ 

แผนความต้องการครุภัณฑ์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) 
ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567 ปี พ.ศ. 2568 ปี พ.ศ. 2569 รวม 

จ านวน 
หน่วย 

รวมเงิน 
จ านวน 
หน่วย 

รวมเงิน 
จ านวน 
หน่วย 

รวมเงิน 
จ านวน 
หน่วย 

รวมเงิน 
จ านวน 
หน่วย 

รวมเงิน 
จ านวน 
หน่วย 

รวมเงิน 

ครุภัณฑ์
ส านักงาน 

- - - - - - - - - - -  

- ตู้เก็บเอกสาร - - 4 20,000 - - - - - - 4 20,000 

- เครื่องส ารองไฟ - - 5 20,000 - - - - 5 30,000 5 50,000 

- คอมพิวเตอร ์
ตั้งโต๊ะ 

- - - - - - 2 60,000 - - - 60,000 

- คอมพิวเตอร ์
  โน้ตบุค 

1 37,500 - - 1 45,000 - - - - 1 82,500 

- เครื่องสแกน 
  คอมพิวเตอร ์

- - - - 1 25,000 - - 1 30,000 2 55,000 

- เก้าอี้ส านักงาน - - - - - - 10 50,000 - - 10 50,000 

- เครื่องพิมพ์
เอกสาร 

- - - - 1 20,000 1 20,000 - - 1 40,000 

- ผ้าม่านห้อง
ประชุม 
  พร้อมติดตั้ง 

1 30,000 - - - - - - - - 1 30,000 

รวมท้ังสิ้น 1 67,500 9 40,000 3 90,000 13 130,000 6 50,000 24 387,500 

 
 
2. แผนพัฒนาบุคลากร  

2.1 แผนอัตราก าลังที่ต้องการพัฒนา 
                กองบริหารงานบุคคลไม่มีแผนให้บุคลากรศึกษาต่อเนื่องจากบุคลากรมีระดับการศึกษาตรงกับ
ต าแหน่งและความต้องการในการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
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2.2 แผนการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึน 
1) จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ (เดิม) ที่ต้องการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

หน่วย: คน 

 ต าแหน่ง/ระดับ  
แผนการสนับสนุนบุคลากรสายสนับสนนุ 

เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึน้ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) 

ปี พ.ศ. รวม 
 2565 2566 2567 2568 2569  
1. ต าแหน่ง บุคลากร  ช านาญการ  2    2 
2. ต าแหน่ง เจ้าหน้าท่ีบริหารงานทั่วไป ช านาญการ    1  1  2 
3. ต าแหน่ง นิติกร  ช านาญการ  1 1  1 3 

รวม  4 1 1 1 7 
 

2) รายชื่อบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการท่ีต้องการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 

รายชื่อ ต าแหน่ง ระดับของต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 ปี พ.ศ. ทีเ่ข้าสู่ต าแหน่ง 

ที่สูงขึ้น 
1. นส.พัชรินทร์  แซ่แต ้ บุคลากร ปฏิบัติการ บุคลากร  ช านาญการ 2566 
2. นายมณฑล  จิโนคณุ นิติกร ปฏิบัติการ นิติกร  ช านาญการ 2566 
3. นส.กรรณิกา  วะเท บุคลากร ปฏิบัติการ บุคลากร  ช านาญการ 2566 
4. นส.สดุารตัน์  สมปาน จ.บริหารงานท่ัวไป ปฏิบัติการ จ.บริหารงานท่ัวไป ช านาญการ  2566 
5. นางพรทิพย์  สุวรรณ นิติกร ปฏิบัติการ นิติกร  ช านาญการ 2567 
6. นางฐานะมาศ เมธีพิสิฐกลุ จนท.บริหารงานท่ัวไป ปฏิบัติการ จ.บริหารงานท่ัวไป ช านาญการ  2568 
7. นายธรรมนญู  วิบูลความด ี นิติกร ปฏิบัติการ นิติกร  ช านาญการ 2569 
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บทที ่6 

การก ากับ ติดตาม และประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
กองบริหารงานบุคคล 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2566 
 

 
การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้การด าเนินงาน

บรรลุตามเป้าหมายความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์ และท าให้ผู้บริหารรวมทั้งผู้ปฏิบัติงานทราบถึง
ความส าเร็จและความล้มเหลวของการด าเนินงาน และน าไปสู่การปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานให้มี
ความเหมาะสมและทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง โดยกองบริหารงานบุคคล มีการก ากับ ติดตาม และ
ประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของหน่วยงาน ดังนี้ 

 1. การก ากับการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ และการตรวจสอบเชิงนโยบาย  
                     กองบริหารงานบุคคล มีการก ากับการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ และการตรวจสอบ
เชิงนโยบายอย่างต่อเนื่อง โดยแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของกองบริหารงานบุคคลเพ่ือให้
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม เพ่ือช่วยขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ สู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
      1.1 ด าเนินโครงการตามที่ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการ  
กองบริหารงานบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
      1.2 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานเมื่อสิ้นสุดการด าเนินงานในแต่ละโครงการ  
ทุกไตรมาส 
      1.3 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากองบริหารงานบุคคล  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) ปีละ 1 ครั้ง 

 2. การติดตามแผนยุทธศาสตร์ 
   ก าหนดติดตามความก้าวหน้าหลังจากที่ได้มีการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติเป็นแผนปฏิบัติ

ราชการประจ าปีโดยมีการติดตามปีละไม่น้อยกว่า 3 ครั้ง ซึ่งจะเป็นการติดตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน
ของโครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดต่าง ๆ เพ่ือตรวจสอบความคลาดเคลื่อนระหว่างเป้าหมายที่ก าหนดไว้กับผล  
ที่เกิดขึ้นจริง ซึ่งจะน าไปสู่การแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นระหว่างด าเนินการ ตลอดจนการทบทวนเป้าหมาย
และกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีอาจมีการเปลี่ยนแปลง 

 3. การประเมินผลแผนยุทธศาสตร์ 
      3.1 การประเมินผลในระยะครึ่งแผน เป็นการประเมินผลในระหว่างที่มีการปฏิบัติตาม

แผนยุทธศาสตร์ โดยเป็นการทบทวนความก้าวหน้าและปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือน าไปสู่การทบทวนประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ กลยุทธ์ และมาตรการเพ่ือการปรับเปลี่ยนแผนยุทธศาสตร์ให้มี
ความเหมาะสมกับสภาวการณ์ 

        3.2 การประเมินผลเมื่อสิ้นสุดแผน เป็นการประเมินผลเมื่อครบก าหนดระยะเวลา การใช้
แผน เพ่ือสรุปผลการปฏิบัติราชการและประเมินผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้น รวมทั้งผลกระทบต่ าง ๆ ที่เกิดขึ้นตลอด
ระยะเวลาที่ใช้แผนยุทธศาสตร์ 
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ภาคผนวก 
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1. รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน 
1.1 กิจกรรมประชุมบุคลากรภายในหน่วยงาน วันพุธที่ 30 พฤศจิกายน 2565  

ณ ห้องประชุมกองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย   
2. ภาพกิจกรรมการด าเนินงานจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน 

2.1 กิจกรรมประชุมบุคลากรภายในหน่วยงาน วันพุธที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566 ณ ห้องประชุม
กองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  
3. ภาพกิจกรรมการด าเนินงานจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงานฯ (ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 
2566) 

3.1 โครงการอบรมสัมมนาเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการส าหรับบุคลากร
สายวิชาการ วันที่ 29-30 มกราคม 2566 ณ โรงแรมภูฟ้าวารี รีสอร์ท จังหวัดเชียงราย  

3.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีประสิทธิภาพโดยเชื่อมโยง
ข้อมูลไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง วันที่  22  มีนาคม  2566 (โดยด าเนินกิจกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์) 

 3.3 ประชุมเพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร วันที่ 20 และ 29 
มีนาคม 2566 ณ ห้องประชุมอธิการบดี ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

4. อ่ืนๆ 
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รูปการประชุมบุคลากรกองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
วันที่ 30 พฤศจิกายน 2565 เวลา 09.00 - 14.30 น.  

ณ ห้องประชุมกองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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ข้าพเจ้าขอรับรองว่าเป็นรูปการประชุมบุคลากรกองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
วันที่ 30 พฤศจิกายน 2565  ครั้งที่ 1 เวลา 09.00 - 14.30 น. ณ ห้องประชุมกองบริหารงานบุคคล
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จริง 
 

                                                                                                     (นางปินฑิรา  วิชา) 
                                                                                                     บุคลากร  ช านาญการ 
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รูปการประชุมบุคลากรกองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 09.00 - 14.30 น.  

ณ ห้องประชุมกองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 

 
 

 
ข้าพเจ้าขอรับรองว่าเป็นรูปการประชุมบุคลากรกองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 09.00 - 14.30 น. ณ ห้องประชุมกองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

                                                                                                     (นางปินฑิรา  วิชา) 
                                                                                                     บุคลากร  ช านาญการ 
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รูปถ่ายโครงการอบรมสัมมนาเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการส าหรับบุคลากร 
สายวิชาการ วันที่ 29-30 มกราคม 2566 เวลา 8.30 – 16.30 น. 

ณ โรงแรมภูฟ้าวารี รีสอร์ท จังหวัดเชียงราย 
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        ข้าพเจ้าขอรับรองว่าเป็นโครงการอบรมสัมมนาเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการส าหรับ
บุคลากรสายวิชาการ ในวันที่ 29-30 มกราคม 2566 ณ โรงแรมภูฟ้าวารี รีสอร์ท จังหวัดเชียงราย จริง 

 
                                                                                                        (นางปินฑิรา  วิชา) 
                                                                                                     บุคลากร  ช านาญการ 
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รูปประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ 
โดยเชื่อมโยงข้อมูลไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง วันที่  22  มีนาคม  2566 

(โดยด าเนินกิจกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์) 
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ข้าพเจ้าขอรับรองว่าเป็นรูปภาพการด าเนินงานประชุมเชิงปฏบิตัิการเพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมลูบุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพโดยเชื่อมโยงข้อมูลไปยงัหน่วยงานที่เก่ียวข้อง วันที่  22  มีนาคม  2566 (โดยด าเนินกิจกรรมผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์)  จริง 

                                                                                                 (นางปนิฑิรา  วิชา) 
                                                                                                    บุคลากร  ช านาญการ 

 



69 
 

 

69 

รูปถ่ายประชุมเพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร ในวันที่ 20 และ 29 มีนาคม 
2566  

ณ ห้องประชุมอธิการบดี ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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ข้าพเจ้าขอรับรองว่าเป็นรูปภาพการด าเนินงานประชุมเพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของบุคลากร ในวันที่ 20 และ 29 มีนาคม 2566 ณ ห้องประชุมอธิการบดี ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงราย จริง 

 

                                                                                (นางปินฑิรา  วิชา) 
                                                                              บุคลากร  ช านาญการ 

 


