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ค ำน ำ 
 

 จากประกาศคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) ก าหนดระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน              
ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547  โดยมาตรา 10 ก าหนดให้สถาบันอุดมศึกษามีหน้าที่ด าเนินการ
ประเมินและพัฒนาข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ               
เพ่ือความเป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ 
 คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการส าหรับข้าราชการ และพนักงานมหาวิทยาลัย              
สายวิชาการ (สายสอน) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือช่วยให้หน่วยงานมีความเข้าใจแนวทางการประเมินผล           
การปฏิบัติราชการ รวมทั้งการน าผลการประเมินไปใช้ประกอบการด าเนินการต่าง ๆ เกี่ยวกับ             
การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยคู่มือเล่มนี้ได้รวบรวมระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับการประเมิน             
เกณฑ์และตัวชี้วัดที่จะใช้ในการประเมินแต่ละด้าน ขั้นตอนและกรอบเวลาในการด าเนินการ บทบาท
หน้าที่ของผู้เกี่ยวข้อง แบบฟอร์มที่ใช้ในการประเมิน ตลอดจนรายการเอกสารหลักฐานที่ผู้รับ               
การประเมินจะต้องรวบรวมไว้ ซึ่งมหาวิทยาลัยคาดหวังให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน ได้รับทราบ
แนวทางปฏิบัติที่ตรงกัน อันจะส่งผลให้การด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการเป็นไปได้               
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
       มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
             กรกฏาคม 2556 
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ความเป็นมาและแนวคิดการประเมินผลการปฏิบัติราชการในสถาบันอุดมศึกษา 
ตามระบบบริหารงานบุคคลใหม่ 
 

การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐตั้งแต่ปี .2518..ซึ่งเป็นการจ าแนกต าแหน่งโดยมุ่งเน้น
หน้าที่ความรับผิดชอบตามความยากง่ายของงาน หรือ ที่เรียกว่า เป็นระบบซี หรือมาตรฐานกลาง    
ซึ่งมีอยู่ 11 ระดับ และมีโครงสร้างบัญชีอัตราเงินเดือนเพียงบัญชีเดียวและใช้กับทุกต าแหน่งในระบบ
ข้าราชการพลเรือน.(ก.พ.)..ซึ่งระบบการบริหารงานบุคคลดังกล่าว มีผลกระทบต่อความโปร่งใส                  
ในการประเมินผลงานของข้าราชการ ประกอบกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย.พ.ศ.2550              
ได้บัญญัติเกี่ยวกับระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของประเทศไว้ในมาตรา .279..วรรคสี่                    
โดยก าหนดให้การพิจารณา สรรหา กลั่นกรอง หรือแต่งตั้งบุคคลใดเข้าสู่ต าแหน่งที่มีส่วนเกี่ยวข้อง              
ในการใช้อ านาจรัฐ รวมทั้งการโยกย้าย การเลื่อนต าแหน่ง การเลื่อนเงินเดือน และการลงโทษบุคคล
นั้น จะต้องเป็นไปตามระบบคุณธรรมและค านึงถึงพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคคลดังกล่าวด้วย  

ดังนั้นองค์กรกลางที่ท าหน้าที่ในการบริหารงานบุคคลของประเทศ โดยเฉพาะคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) จึงได้พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยปรับปรุงระบบจ าแนก
ต าแหน่งและค่าตอบแทนใหม่ เพ่ือให้มีความเหมาะสม ภายใต้แนวคิดการจ าแนกต าแหน่งออกเป็น
หลายประเภทเพ่ือแยกบัญชีเงินเดือนแต่ละประเภทออกจากกันและให้มีความยืดหยุ่นในการปรับ
อัตราเงินเดือนให้สอดคล้องกับผลงาน โดยจ่ายค่าตอบแทนตามความรู้ความสามารถของข้าราชการ 
ในแต่ละประเภทเพ่ือให้สะท้อนผลงานอย่างแท้จริง และให้ความส าคัญกับการน าระบบการประเมิน
สมรรถนะมาใช้ในการบริหารและพัฒนาข้าราชการพลเรือนสามัญและปรับระบบค่ าตอบแทน           
ที่เหมาะสมในแต่ละกลุ่มต าแหน่งให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งได้พัฒนา
ระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management.:.PM) เพ่ือเป็นกลไก                  
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบและขับเคลื่อนภารกิจของส่วนราชการให้บรรลุผลส าเร็จ
ตามเป้าหมาย โดยการเชื่อมโยงเป้าหมายการปฏิบัติราชการในระดับองค์กร หน่วยงาน และบุคคล 
เข้าด้วยกัน และใช้เป็นแนวทางส าหรับการปรับระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กรกลาง            
ที่ท าหน้าที่ในการบริหารงานบุคคลภาครัฐในแต่ละประเภทให้มีความสอดคล้องและเป็นระบบ
เดียวกันทั้งประเทศ  

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา .(ก.พ.อ.)…จึงได้ปรับระบบ                 
การบริหารงานบุคคลของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ..โดยได้ออกกฎ.ก.พ.อ...เรื่อง
มาตรฐานการจ าแนกต าแหน่งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา และได้เสนอคณะรัฐมนตรี
ปรับปรุงบัญชีเงินเดือนและอัตราเงินประจ าต าแหน่ง..ตลอดจนการได้รับเงินเดือนและเงินประจ า
ต าแหน่งของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา . .โดยใช้แนวทางเทียบเคียงกับ .ก.พ.                          
ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบเมื่อวันที่ 21 กันยายน 2553  
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ดังนั้น เพ่ือให้สอดคล้องกับการปรับระบบบริหารงานบุคคลในสถาบันอุดมศึกษาดังกล่าว 
ก.พ.อ. จึงได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือน             
ในสถาบันอุดมศึกษา.พ.ศ..2553..เพ่ือเป็นมาตรฐานขั้นต่ าให้สภาสถาบันอุดมศึกษาใช้เป็นแนวทาง           
ในการออกข้อบังคับของสถาบันเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว ..เพ่ือใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ   
ของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ตั้งแต่รอบวันที่ 1 ตุลาคม 2553 – 31 มีนาคม 2554  
เป็นต้นไป 
 

ความหมายของการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
 
 การบริหารผลการปฏิบัติราชการ  หมายถึง  กระบวนการด าเนินการอย่างเป็นระบบ              
เพ่ือผลักดันให้ผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการบรรลุเป้าหมาย โดยการเชื่อมโยงเป้าหมาย          
ผลการปฏิบัติราชการในระดับองค์กร หน่วยงาน และบุคคลเข้าด้วยกัน โดยผ่านกระบวนการก าหนด
เป้าหมายที่ชัดเจน การพัฒนาผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม การติดตามผลการปฏิบัติราชการ              
อย่างต่อเนื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกับเป้าหมายที่ก าหนดและมีการน า                 
ผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
(ส านักงาน ก.พ.2552 : 1) 
 

ความส าคัญของการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
 
 การบริหารผลการปฏิบัติราชการเป็นกลยุทธ์หนึ่งของการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เน้น
ความส าคัญของการมีส่วนร่วมระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ปฏิบัติงาน เพื่อผลักดันผลการปฏิบัติราชการ
ให้สูงขึ้น จึงนับว่ามีความส าคัญและเป็นประโยชน์ทั้งต่อส่วนราชการและผู้ปฏิบัติงานเป็นอย่างยิ่ง 
สรุปได้ดังนี้ 
 ประโยชน์ต่อส่วนราชการ 

1. การปฏิบัติราชการของผู้ปฏิบัติงานทุกระดับสอดคล้องกับทิศทางและเป้าหมายของ           
ส่วนราชการ 

2. การบริหารผลการปฏิบัติราชการเป็นกระบวนการต่อเนื่องที่ช่วยผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงาน
ทุกระดับท างานเพ่ือผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของส่วนราชการ 
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3. การน าตัวชี้วัดผลงานหลัก (Key0Performance0Indicator0หรือ0KPI) มาใช้เป็น
เครื่องมือก าหนดเป้าหมายผลการปฏิบัติงานระดับองค์กร ท าให้ผู้บริหารสามารถเก็บรวบรวมข้อมูล
ผลการปฏิบัติงานเพ่ือน ามาสร้างเป็นข้อมูลฐาน (Baseline) ส าหรับการเทียบเคียบ (Benchmark) 
เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในอนาคต 

 
 ประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงาน 

1. การก าหนดให้มีการวางแผนปฏิบัติราชการเป็นรายบุคคล นอกจากจะช่วยให้
ผู้ปฏิบัติ งานแต่ละคนรับทราบเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการของตนอย่างชัดเจนตั้ งแต่                    
รอบการประเมินแล้วยังช่วยให้เห็นภาพความเชื่อมโยงของงานที่ตนรับผิดชอบกับผลส าเร็จขององค์กร
ได้ชัดเจนขึ้นอีกด้วย 

2. ผู้ปฏิบัติงานจะได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสมและตรงตามความต้องการของ                    
แต่ละบุคคลมากข้ึน เนื่องจากกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการก าหนดไว้ว่า ต้องมีการติดตาม
ผลการปฏิบัติราชการเป็นรายบุคคลเพ่ือแก้ปัญหาข้อขัดข้องในการท างาน อันจะน าไปสู่                     
การปรับเปลี่ยนแนวทาง/วิธีการปฏิบัติงาน และการพัฒนาตัวผู้ปฏิบัติงานให้สามารถท างาน                
มุ่งเป้าหมายสู่ความส าเร็จขององค์กรได้ดียิ่งขึ้น 

3. การประเมินผลการปฏิบัติราชการจะมีความชัดเจนและเป็นธรรมมากยิ่งขึ้น  เพราะสิ่งที่
ประเมินมาจากเป้าหมายของงานที่มีการมอบหมายกันไว้อย่างเป็นทางการ และผู้รับการประเมินจะได้
รับทราบตั้งแต่รอบการประเมิน 
 

กระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
 
 กระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการประกอบด้วย 5 ขั้นตอนหลัก ได้แก่               

1. การวางแผนและการก าหนดเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการ 
2. การติดตาม 
3. การพัฒนา 
4. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
5. การให้รางวัล 
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1. การวางแผนและการก าหนดเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการ 

เป็นการก าหนดผลส าเร็จของงานและเป้าหมายที่องค์กรคาดหวังจากผู้ปฏิบัติงาน            
ซึ่งผลส าเร็จของงานโดยรวมของผู้ปฏิบัติงานทุกระดับจะส่งผลต่อความส าเร็จตามเป้าหมาย                
ขององค์กร 

ในขั้นตอนแรกนี้ผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติงานจะร่วมกันวางแผนและก าหนดขั้นตอน/
วิธีการปฏิบัติราชการเพ่ือให้ทั้งสองฝ่ายเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเป้าหมายขององค์กรว่าจะท าอะไร               
ให้ส าเร็จในเวลาใด เหตุใดจึงต้องท าสิ่งเหล่านั้น และผลส าเร็จที่คาดหวังควรมีคุณภาพอย่างไร  
  

2. การติดตาม 
การปฏิบัติราชการตามแผนงาน/โครงการ/งานต่าง ๆ จ าเป็นต้องมีการติดตาม

ความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง เพื่อประเมินผลส าเร็จของงานในแต่ละช่วงเวลาว่าสอดคล้องกับเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้หรือไม่ ทั้งนี้นอกจากเพ่ือเป็นการประเมินแนวโน้มความเป็นไปได้ของความส าเร็จ               
ของการปฏิบัติราชการแล้ว ยังเป็นการท าความเข้าใจปัญหาข้อขัดข้องต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น                  
และต้องการปรับเปลี่ยนแนววิธีการด าเนินงานเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย 

 
 
 

วางแผน 

(Plan) 

ติดตาม 

(Monitor) 

พัฒนา 

(Develop) 

ประเมิน 

(Appraise) 

ให้รางวัล 

(Reward) 

แผนภาพที่ 1 กระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
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แม้การติดตามผลการปฏิบัติราชการอาจใช้การประชุมเพ่ือพิจารณาความก้าวหน้า                
อย่างเป็นทางการหรืออาจใช้การติดตามอย่างไม่เป็นทางการก็ได้ แต่สิ่งส าคัญก็คือการที่ผู้บังคับบัญชา                 
ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องตลอดรอบการประเมิน เพ่ือเปรียบเทียบผลงานกับเป้าหมายเป็นระยะ ๆ 
หากพบสถานการณ์ที่อาจส่งผลให้การปฏิบัติราชการไม่บรรลุเป้าหมายก็จะได้ช่วยแก้ไขปัญหา            
อย่างทันท่วงที เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานได้ผลตามเป้าหมายที่ก าหนดในรอบการประเมิน
นั้น 
 

3. การพัฒนา 
ผลที่ได้จากการติดตามผลการปฏิบัติราชการในข้ันตอนที่ผ่านมา จะช่วยให้ผู้บังคับบัญชา

ได้รับทราบข้อมูลส าคัญ 2 ส่วน คือ 
1. ผลสัมฤทธิ์ของงาน อันเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงความคืบหน้าของเนื้องานว่า

ผู้ปฏิบัติงานได้ด าเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ดีเพียงไร 
2. พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ เป็นการพิจารณาว่าในการปฏิบัติงานนั้นผู้ปฏิบัติงาน

ได้แสดงพฤติกรรมที่คาดหวังมากน้อยเพียงไร 
ดังนั้น การพัฒนาจึงหมายรวมถึงทั้ งการพัฒนางานและการพัฒนาผู้ปฏิบัติงาน          

ซึ่งผู้บังคับบัญชาจะต้องพิจารณาข้อมูลทั้งสองส่วนร่วมกันเพ่ือน าไปใช้เป็นหลักในการก าหนด                 
แนวทางการพัฒนาให้เหมาะสมกับสภาพการท างานและตัวบุคคลผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผลสัมฤทธิ์             
ของงานตามเป้าหมายองค์กรเกิดข้ึนได้จริง 
 

4. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง การประเมินความส าเร็จของงานอันเป็นผล

มาจากการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานตลอดรอบการประเมิน ด้วยวิธีการที่องค์กรก าหนด                      
โดยเปรียบเทียบผลงานกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ ตามเกณฑ์มาตรฐานผลงาน          
ที่ผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติงานก าหนดร่วมกันไว้ตั้งแต่ต้นรอบการประเมิน 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง การประเมินค่าของผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการ โดยพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของงานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งต้องมีการก าหนดดัชนีชี้วัด 
หรือหลักฐานบ่งชี้ความส าเร็จของงานร่วมกัน ระหว่างผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน และพิจารณา
พฤติกรรมในการปฏิบัติราชการของข้าราชการตามสมรรถนะที่สภาสถาบันอุดมศึกษาก าหนด
(ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2553 : 3) 
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การประเมินผลการปฏิบัติราชการ เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารผลปฏิบัติ
ราชการซึ่งเป็นวงจรที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยการประเมินเป็นการวัดผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา   
ที่ก าหนดไว้แน่ชัด เพ่ือเปรียบเทียบผลส าเร็จของงานกับเป้าหมายในการปฏิบัติราชการของแต่ละ
บุคคลหรือขององค์กรว่าเป็นอย่างไร 
 

5. การให้รางวัล 
การให้รางวัลตามแนวทางการบริหารผลการปฏิบัติราชการ ได้แก่ การให้สิ่งตอบแทน  

แก่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ปฏิบัติราชการได้ผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตกลงร่วมกัน เพ่ือจูงใจให้บุคคล
หรือกลุ่มบุคคลดังกล่าวทุ่มเทในการท างานเพ่ือให้ได้ผลงานที่ดีต่อไปและจูงใจให้บุคคลอ่ืนได้เห็นว่า   
ผู้ที่ตั้งใจปฏิบัติงานจนมีผลการปฏิบัติราชการออกมาดีก็จะได้รับรางวัลเป็นสิ่งตอบแทน และจะเกิด
แรงจูงใจในการพัฒนาผลการปฏิบัติราชการของตนเองให้ดีขึ้นในอนาคต 

หลักส าคัญของการให้รางวัล คือ รางวัลนั้นจะต้องท าให้ผู้รับรู้สึกว่าตนเองได้รับการ
ปฏิบัติที่พิเศษแตกต่างจากผู้อ่ืนที่ไม่ได้รับรางวัล และรางวัลนั้นมีคุณค่าพอเหมาะพอสมกับสิ่งที่ตนเอง
เสียสละไปเพ่ือให้ได้รางวัลนั้นมา โดยรางวัลที่ผู้บังคับบัญชามอบให้แก่ผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและ
พฤติกรรมที่ดีอาจเป็นได้ทั้งรางวัลที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ตัวอย่างรางวัลอย่างเป็นทางการ 
เช่น การพิจารณาให้ได้รับการเลื่อนเงินเดือนในอัตราสูงเป็นพิเศษ ส่วนตัวอย่างของรางวัลที่ไม่เป็น
ทางการ เช่น การกล่าวชมเชยผู้มีพฤติกรรมในการท างานที่พึงประสงค์เป็นต้น 

ดังนั้น การประเมินตามระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ ก็คือการประเมิน             
ผลสัมฤทธิ์ของงานตามท่ีตกลงกันไว้ ซึ่งจะมีการก าหนดตัวชี้วัดผลงานและเป้าหมาย รวมถึงพฤติกรรม
ปฏิบัติราชการซึ่งอ้างอิงจากสมรรถนะ (Competency) คะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
จะมาจากการพิจารณาองค์ประกอบหลักของการประเมิน 2 ส่วน ได้แก่ 

1. คะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน และ 
2. คะแนนการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ หรือสมรรถนะ 

 คะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ได้มาจากผลรวมของคะแนนทั้ง 2 ส่วนนี้        
จะน าไปใช้ประกอบการพิจารณาความดีความชอบของผู้ปฏิบัติงาน และเป็นข้อมูลในการ
ปรึกษาหารือร่วมกันระหว่างผู้ปฏิบัติงานกับผู้บังคับบัญชาเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติราชการ 
ตลอดจนการพัฒนาตัวผู้ปฏิบัติงานแต่ละรายต่อไป 
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รอบการประเมิน 
 
 การประเมินผลการปฏิบัติราชการให้ด าเนินการประเมินปีละ 2 รอบตามปีงบประมาณ ดังนี้ 
  

รอบท่ี 1 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม ของปีถัดไป 
รอบท่ี 2 1 เมษายน – 30 กันยายน ของปีเดียวกัน 

 

 ในแต่ละรอบการประเมินให้ผู้ปฏิบัติงานตกลงร่วมกันกับผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับระดับ          
ผลการปฏิบัติราชการที่คาดหมายไว้ตั้งแต่ต้นรอบการประเมิน และเมื่อสิ้นสุดรอบการประเมิน 
ผู้บังคับบัญชาจะประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ปฏิบัติงาน โดยเทียบเคียงผลงานที่ท าได้จริง             
กับเป้าหมายที่ตั้ ง ไว้แล้ว  จึ งน ามาสรุปเป็นคะแนนประเมินผลการปฏิบัติราชการส าหรับ                 
รอบการประเมินนั้น 
 ทั้งนี้ หากมีการเปลี่ยนแปลงส าคัญเกิดขึ้นระหว่างรอบการประเมิน เช่น มีเนื้องานและหน้าที่
ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานเปลี่ยนไปจากที่เคยตกลงร่วมกันไว้เมื่อต้นรอบการประเมิน 
ผู้ปฏิบัติงานและผู้บังคับบัญชาอาจร่วมกันพิจารณาปรับปรุงข้อตกลงดังกล่าวให้เหมาะสมเพ่ือใช้
ส าหรับการประเมินเมื่อสิ้นสุดรอบการประเมิน 
 

องค์ประกอบและสัดส่วนของการประเมิน 
 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ให้ประเมินอย่างน้อย 2 องค์ประกอบหลัก ได้แก่  
1. ผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยอาจจะประเมินจากปริมาณผลงาน คุณภาพผลงาน ความรวดเร็ว

หรือตรงตามเวลาที่ก าหนด หรือความประหยัด หรือความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร และให้สัดส่วน
คะแนน ในการประเมิน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70  

2. พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ ให้ประเมินตามสมรรถนะที่สภาสถาบันอุดมศึกษาก าหนด 
โดยให้ก าหนดสัดส่วนคะแนนในการประเมิน ไม่เกินร้อยละ 30 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
2.1 สมรรถนะหลัก หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของบุคลากรทุกต าแหน่ง          

ซึ่งมหาวิทยาลัยก าหนดขึ้นเพ่ือหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมพึงประสงค์ร่วมกันในองค์กร 
ประกอบด้วย 

(1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
(2) บริการที่ดี (Service Mind) 
(3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานวิชาชีพ (Expertise) 
(4) การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity) 
(5) การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
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2.2 สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม              
ที่ก าหนดเฉพาะส าหรับสายงานหรือต าแหน่ง เพ่ือสนับสนุนให้บุคลากรแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม 
กับต าแหน่งหน้าที่ และส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติภารกิจในหน้าที่ได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งมหาวิทยาลัย               
ราชภัฏเชียงรายได้ก าหนดให้บุคลากรสายสอนมีสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
ประกอบด้วย 

(1) การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking) 
(2) การใส่ใจและพัฒนาผู้อ่ืน (Caring Others) 
(3) การสืบเสาะหาข้อมูล (Information Seeking) 
(4) ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ (Organizational Awareness) 

ส าหรับในกรณีของผู้ปฏิบัติงานที่อยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ หรือมีระยะเวลา
ทดลองปฏิบัติหน้าที่อยู่ในรอบการประเมิน ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นช่วงของการเรียนรู้งาน อาจยังไม่มี
ผลงานเป็นที่ประจักษ์ จึงก าหนดให้ประเมินเฉพาะผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติ
ราชการ  โดยมีสัดส่วนคะแนนของแต่ละองค์ประกอบเป็นร้อยละ 50 
 

การจัดระดับและช่วงคะแนนในการประเมิน 
 
 คะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการจะถูกแบ่งเป็นอย่างน้อย050ระดับ ได้แก่0ดีเด่น      
ดีมาก ดี พอใช้ และต้องปรับปรุง คะแนนต่ าสุดของระดับ “พอใช้” ต้องไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60                
โดยมีช่วงคะแนนประเมินของแต่ละระดับ แบบอิงเกณฑ์ ดังนี้ 
 
 

 
 ในกรณีที่ผู้รับการประเมินได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 60 (ต้องปรับปรุง) ต้องจัดท า “ค ามั่น            
ในการพฒันาปรับปรุงตนเอง” เป็นลายลักษณ์อักษรร่วมกับผู้บังคับบัญชาไว้ด้วย 
 
 
 

ระดับการประเมิน ช่วงคะแนน (ร้อยละ) 

ดีเด่น 90 – 100 
ดีมาก 80 – 89 

ดี 70 – 79 
พอใช้ 60 – 69 

ต้องปรับปรุง น้อยกว่า 60 
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ผู้มีอ านาจประเมิน 
 
 เพ่ือให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการเป็นธรรมและสะท้อนความจริงเกี่ยวกับผลงานและ
พฤติกรรมของผู้รับการประเมินมากที่สุด จึงได้ก าหนดผู้มีอ านาจประเมินส าหรับผู้รับการประเมิน ดังนี้ 
 

ผู้ประเมิน ผู้รับการประเมิน 

นายกสภามหาวิทยาลัย อธิการบดี 
อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี ผู้อ านวยการ หรือ

หัวหน้าหน่วยงานที่เรียกอย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 
คณบดี รองคณบดี ข้าราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยที่อยู่ใน

บังคับบัญชา 
 
 กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาได้ก าหนดไว้ในข้อบังคับ ให้มีการมอบอ านาจให้ผู้บังคับบัญชาผู้ใด
ท าหน้าที่ประเมินแทนได้ ต้องจัดท าเป็นค าสั่งมอบอ านาจให้ประเมินผลการปฏิบัติราชการดังกล่าว
เป็นหลักฐาน 

เพ่ือให้มีกลไกสนับสนุนความโปร่งใสและเป็นธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ               
ให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผลการปฏิบัติราชการ ท าหน้าที่พิจารณาเสนอความเห็น
เกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ   โดยมีองค์ประกอบ            
ของคณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมินการปฏิบัติราชการ ดังนี้ 

ระดับหน่วยงาน ให้คณะกรรมการบริหารประจ าหน่วยงานนั้น ๆ ท าหน้าที่กลั่นกรอง             
ผลการประเมิน 

ระดับมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 
1. อธิการบดี เป็นประธาน 
2. รองอธิการบดี ทุกคน เป็นกรรมการ 
3. ผู้ช่วยอธิการบดี ทุกคน เป็นกรรมการ 
4. ผู้อ านวยการกองบริหารงานบุคคล เป็นเลขานุการ 
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แบบฟอร์มที่ใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 
 การด าเนินการตามแนวทางของระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ จะกระท าควบคู่            
ไปกับการใช้แบบฟอร์มเพ่ือบันทึกข้อตกลงตัวชี้วัดผลงานและค่าเป้าหมายส าหรับการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะที่จะประเมินตั้งแต่ต้นรอบ              
การประเมิน ซึ่งแบบฟอร์มที่ใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ มีดังนี้ 
 แบบฟอร์มท่ี 1 แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ (แบบ ปม. 3 ก) 
 แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการมี 3 หน้า ใช้สรุปคะแนนประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ บันทึกแผนการพัฒนาผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล ( Individual0Performance 
Development0Plan) และบันทึกการแจ้งผลประเมิน แบบฟอร์มนี้เป็นแบบฟอร์มที่จัดท าส าหรับ   
ทุกคนในองค์กร โดยมีเนื้อหาสาระไม่น้อยกว่าในแบบฟอร์มที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด 
 แบบฟอร์มท่ี 2 แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน (แบบ ปม. 1 ก) 
 แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ใช้เพ่ือระบุตัวชี้วัดผลงาน คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย 
และน้ าหนักของตั วชี้ วัดผลงาน ที่ เป็นที่ ตกลงร่ วมกันระหว่างผู้ บั งคับบัญชา /ผู้ประเมิน                  
และผู้ปฏิบัติงาน/ผู้รับการประเมิน 
 แบบฟอร์มท่ี 3 แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ (แบบ ปม. 2 ก) 
 แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ใช้เพ่ือระบุพฤติกรรมการปฏิบัติ
ราชการหรือสมรรถนะที่จะประเมิน ระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง และน้ าหนักของสมรรถนะแต่ละตัว 
 แบบฟอร์มท่ี 4 แบบลงนามข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ (สายสอน) 
 แบบลงนามข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ (สายสอน) ใช้เพ่ือบันทึกข้อตกลง
เกี่ยวกับการมุ่งเน้นปฏิบัติราชการ ระดับค่าเป้าหมายที่คาดหวังส าหรับผลสัมฤทธิ์ของงาน            
ค่าเป้าหมายที่คาดหวังส าหรับพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ที่เป็นที่ตกลงร่วมกัน
ระหว่างผู้บังคับบัญชา/ ผู้ประเมิน และผู้ปฏิบัติงาน/ผู้รับการประเมิน 
 

ขั้นตอนการด าเนินการตามระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการและการใช้แบบฟอร์ม 
 
 การด าเนินการตามระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการในหนึ่งรอบการประเมิน แบ่งได้         
เป็น 3 ช่วง ดังนี้ 

1. เริ่มรอบการประเมิน 
2. ระหว่างรอบการประเมิน และ 
3. ครบรอบการประเมิน 
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ช่วงท่ี 1 เริ่มรอบการประเมิน 
ผู้รับการประเมินตกลงร่วมกันกับผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมินตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. ผู้รับการประเมินเลือกการมุ่งเน้นการปฏิบัติราชการอย่างใดอย่างหนึ่ง คือ (1) มุ่งเน้น         

การผลิตบัณฑิต หรือ (2) มุ่งเน้นการวิจัย  
2. ก าหนดระดับค่าเป้าหมายส าหรับผลสัมฤทธิ์ของงาน ที่ผู้รับการประเมินต้องปฏิบัติ     

ให้เกิดผลในช่วงรอบการประเมินนั้น  
3. ก าหนดค่าเป้าหมายส าหรับพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ซึ่งประกอบด้วย 

สมรรถนะหลัก และสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ โดยก าหนดค่าเป้าหมายที่คาดหวัง     
ในต าแหน่งงานที่รับผิดชอบ  

เมื่อได้ข้อตกลงแล้วให้บันทึกลงในแบบลงนามข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
จ านวน 2 ชุด ให้ผู้รับการประเมินและผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ลงนามแล้วเก็บไว้คนละ 1 ชุด 

4. บันทึกข้อมูลลงในแบบฟอร์ม ดังนี้ 
แบบฟอร์มท่ี 1 แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ (แบบ ปม. 3 ก) 

- ผู้รับการประเมินกรอกข้อมูลหน้าที่ 1 ให้ครบ 
แบบฟอร์มท่ี 2 แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน (แบบ ปม. 1 ก) 

- ผู้รับการประเมิน กรอกข้อมูลรอบการประเมิน ชื่อสกุล พร้อมลงนาม 
- ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน กรอกชื่อสกุล พร้อมลงนาม 
- ผู้รับการประเมิน กรอกข้อมูล ระดับค่าเป้าหมายและน้ าหนัก โดยน าระดับ     

ค่าเป้าหมาย พร้อมทั้งน้ าหนักของตัวชี้วัดแต่ละตัว ที่ระบุไว้ในแบบลงนาม
ข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

แบบฟอร์มท่ี 3 แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ (แบบ ปม. 2 ก) 
- ผู้รับการประเมิน กรอกข้อมูลรอบการประเมิน ชื่อ-สกุล พร้อมลงนาม 
- ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน กรอกชื่อ-สกุล พร้อมลงนาม 
- ผู้รับการประเมิน กรอกข้อมูลระดับสมรรถนะที่คาดหวัง พร้อมทั้งน้ าหนัก              

ของสมรรถนะแต่ละตัว โดยน้ าหนักรวมของทุกตัวต้องเท่ากับ 100% 
 

เมื่อกรอกแบบฟอร์มทั้ง 3 แล้ว ให้ผู้รับการประเมินน าแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน              
และแบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ แนบท้ายรวมไว้กับแบบสรุป                    
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็นเอกสารหลัก เพ่ือให้ผู้ประเมินเก็บไว้ใช้เมื่อครบรอบ            
การประเมิน และส าเนาเอกสารดังกล่าวแก่ผู้รับการประเมินชุดหนึ่งเพื่อใช้อ้างอิงเมื่อจ าเป็น 
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ช่วงท่ี 2 ระหว่างรอบการประเมิน 
ในระหว่างรอบการประเมินเป็นช่วงเวลาที่ผู้รับการประเมินจะต้องปฏิบัติราชการให้เกิดผล

ตามท่ีได้ตกลงร่วมกันไว้กับผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน 
ผู้ รับการประเมินในฐานะผู้ปฏิบัติ  พึงติดตามงานที่ตนรับผิดชอบ พิจารณาปั ญหา                  

และหาหนทางแก้ไขโดยปรึกษาหารือกับผู้บังคับบัญชา เพ่ือให้ปฏิบัติราชการได้บรรลุผลสัมฤทธิ์    
ตามที่ตกลง โดยมีพฤติกรรมตามที่คาดหวัง หากจะมีการปรับเปลี่ยนเป้าหมายการปฏิบัติราชการ            
ที่ได้ตกลงกันไว้เมื่อเริ่มรอบการประเมิน ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ต้องให้ค าปรึกษาชี้แนะแก่ผู้รับ           
การประเมิน และร่วมกันหารือปรับเปลี่ยนตัวชี้วัดผลงาน และค่าเป้าหมาย รวมทั้งน้ าหนักของตัวชี้วัด
แล้วจึงแก้ไขข้อมูลในแบบลงนามข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และแบบประเมิน          
ผลสัมฤทธิ์ของงานให้สอดคล้องกันด้วย 

 
ช่วงท่ี 3 ครบรอบการประเมิน 
เมื่อครบรอบการประเมินให้ด าเนินการ ดังนี้ 
1. ให้ผู้รับการประเมิน บันทึกข้อมูลการปฏิบัติราชการทั้ง 2 องค์ประกอบ คือ ผลสัมฤทธิ์

ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะลงในแบบบันทึกข้อมูลการปฏิบัติราชการ
ของบุคลากรสายสอน 

2. ให้ผู้รับการประเมิน น าค่าคะแนนที่ได้ในแต่ละองค์ประกอบจากแบบบันทึกข้อมูล              
การปฏิบัติราชการของบุคลากรสายสอน มาบันทึกลงในแบบ ปม..1.ก.และ.แบบ ปม..2.ก..และ             
ให้ค านวณคะแนนการประเมินของตัวชี้วัดผลงานแต่ละตัวแล้วน าคะแนนรวมของแต่ละองค์ประกอบ
บันทึกใน แบบ ปม. 3 ก แล้วส่งให้ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน 

3. ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน มีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมิน 
โดยผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน ร่วมกันวิเคราะห์ผลส าเร็จของงาน และพฤติกรรม
ในการปฏิบัติราชการ เพ่ือหาความจ าเป็นในการพัฒนาเป็นรายบุคคล โดยท าการประเมินในแต่ละ
องค์ประกอบตามข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ก าหนดในแบบลงนามข้อตกลง             
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยพิจารณา ดังนี้  

 

การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ให้ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน น าผลการประเมินผลสัมฤทธิ์
ของงานที่ผู้ รับการประเมิน ได้ประเมินตนเองมาพิจารณาผลส า เร็จของงานที่ เกิดขึ้นจริ ง                  
ตรงกับค่าเป้าหมายใดก็ให้คะแนนไปตามนั้น หากผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน พิจารณาผลการประเมิน
ตนเองของผู้รับการประเมินแล้วพบว่าผลส าเร็จของงานที่เกิดขึ้นจริงไม่ตรงกับผลการประเมินตนเอง 
ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ต้องให้ผู้รับการประเมินชี้แจงและแสดงหลักฐานประกอบผลการประเมิน
ตนเองและร่วมกันหารือเกี่ยวกับคะแนนของตัวชี้วัดนั้น 
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การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ให้ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน               
น าค่าเป้าหมายส าหรับพฤติกรรมการปฏิบัติราชการในแบบลงนามข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการมาพิจารณาประกอบผลการประเมินตนเองของผู้ประเมิน หากผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน 
พบว่า ผลการประเมินตนเองบางตัวชี้วัดไม่ตรงกับพฤติกรรมที่ผู้รับการประเมินแสดงออก 
ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ให้ผู้รับการประเมินชี้แจงและร่วมกันหารือจนได้ข้อตกลงร่วมกัน 

 

4. ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ค านวณคะแนนประเมินผลการปฏิบัติราชการและระบุระดับ
ผลการประเมิน 

5. ระบุแผนการพัฒนาผลการปฏิบัติราชการรายบุคคลที่ได้มาจากการหารือร่วมระหว่าง
ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมินกับผู้รับการประเมิน โดยระบุรายละเอียด ดังนี้ 

- ความรู้/ ทักษะ/ สมรรถนะที่ต้องได้รับการพัฒนา 
- วิธีการพัฒนา 
- ช่วงเวลาที่ใช้ในการพัฒนา 

6. เมื่อได้คะแนนประเมินผลการปฏิบัติราชการแล้วให้ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน แจ้งผล              
แก่ผู้รับการประเมิน พร้อมให้การปรึกษาชี้แนะแนวทางปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติราชการแก่ผู้รับ            
การประเมินต่อไป และให้ผู้รับการประเมินลงนามเพ่ือรับทราบด้วย สาระส าคัญที่ผู้บังคับบัญชา/          
ผู้ประเมินควรแจ้งแก่ผู้รับการประเมิน ได้แก่ 

- คะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมินว่าได้เท่าไร             
และอยู่ในระดับใด เช่น ดี  ดีมาก หรือ ดีเด่น 

- คะแนนประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานว่าได้เท่าใด 
- คะแนนประเมนิพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ (สมรรถนะ) ว่าได้เท่าใด 
- จุดเด่น จุดด้อย และประเด็นที่ผู้รับการประเมินควรได้รับการพัฒนาให้ดีขึ้น           

ทั้งในส่วนผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ 
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ขั้นตอนการแจ้งผลการประเมินรายบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ประเมินเตรียมเอกสารประกอบการแจ้งผล 

ผู้ประเมินเตรียมแจ้งวันนัดหมายการแจ้งผล 

-แบบลงนามข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบตัิ
ราชการ (สายสอน) 
-แบบสรุปการประเมินผลการปฏบิัติราชการ 
(แบบ ปม. 3 ก) 
-แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน (แบบ ปม. 1 ก) 
-แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบตัิราชการหรือ
สมรรถนะ (แบบ ปม. 2 ก) 
-หลักฐาน/ผลงานของผู้รบัการประเมิน ณ วันนัดหมาย 

 แจ้งผลการประเมิน 
 ให้ค าปรึกษาแนะน าเพิ่มเติม 

ไม่ยอมรับผลการประเมิน ยอมรับผลการประเมิน 

ผู้บ
ังค

ับบ
ัญ

ชา
/ผ

ู้ปร
ะเม

ิน 

ผู้ประเมินให้พยานลงนาม
ยืนยันการแจ้งผล 

ลงนามรับทราบ         
ในแบบ ปม.3 ก 

ไม่ยินยอมลงนาม
รับทราบในแบบ ปม.3 ก 

 

ผู้ร
ับก

าร
ปร

ะเม
ิน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก.  
แบบฟอร์มที่ใช้ในการประเมินผลการปฏิบตัิราชการและ 

หลักเกณฑ์และวธิีการประเมินผลการปฏิบตัิราชการของบุคลากร (สายผู้สอน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบลงนามข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ (สายสอน) 
 

รอบการประเมิน    รอบที่ 1 ระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 25……… ถึงวันท่ี 31 มีนาคม 25…………   
   รอบที่ 2 ระหว่างวันท่ี 1 เมษายน 25……. ถึงวันท่ี 30 กันยายน 25……… 

ชื่อผู้รับการประเมิน...................................................................................................................................................................................................... 
ต าแหน่ง..............................................................................สังกัดคณะ/ส านักวิชา...................................................................................................... 
ชื่อผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน........................................................................................................................................................................................ 
ต าแหน่ง........................................................................................................................................................................................................................ 
 
ในรอบการประเมินนี้ผู้รับการประเมินได้ตกลงร่วมกับผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ดังต่อไปนี้ 
 
 

ให้ท าเครื่องหมายลงในช่อง  ทีต่รงกับสถานภาพการด ารงต าแหน่งของท่าน 

 ด ารงต าแหน่ง อาจารย์ ในรอบการประเมินนี้ผู้รับการประเมินเลือกมุ่งเน้นการปฏิบัติราชการในด้านใด ให้ท าเครื่องหมาย
ลงในช่อง  ทีท่่านมุ่งเน้นปฏิบัติเพื่อใช้เป็นเกณฑ์การใหน้้ าหนักในส่วนผลสัมฤทธ์ิแต่ละด้าน 

 
 น  าหนักในส่วนผลสมัฤทธิ์แต่ละด้าน 

1) ด้านผลิต
บัณฑิต 

2) ด้านงานวิจัย
และงาน
สร้างสรรค์ 

3) ด้านงาน
บริการวิชาการ 

4) ด้านงานทะนุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

5) ด้านงานอื่น ๆ รวม 

 เน้นงานผลิตบัณฑติ 55% 25% 10% 5% 5% 100% 
 เน้นงานวิจัยและ
สร้างสรรค์วิชาการ 

45% 40% 10% 2.5% 2.5% 100% 

 เฉพาะผู้ที่เลือกเน้นงานผลิตบัณฑิตต้องเลือกท าผลงานต่อไปนี้โดยให้ท าเครื่องหมายลงในช่อง  ดังนี ้
  ต ารา  หรือ  เอกสารประกอบการสอน 
 

ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (ผศ. /รศ. /ศ.) ให้ท าเครื่องหมายลงในช่อง  ที่ท่านมุ่งเน้นปฏิบัติตามข้อบังคับสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ว่าด้วยมาตรฐานภาระงานทางวิชาการของผู้ด ารงต าแหน่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 
พ.ศ. 2553 

 
น  าหนักในส่วนผลสมัฤทธิ์แต่ละด้าน 

1) ด้านผลิตบัณฑิต 2) ด้านงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์ 

3) ด้านงานบริการ
วิชาการ 

4) ด้านงานทะนุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

5) ด้านงานอื่น ๆ รวม 

45% 35% 10% 5% 5% 100% 
 
 
 
 
 

1) น  าหนักผลสัมฤทธิ์แต่ละด้าน  

 



มาตรฐานภาระงานทางวิชาการของผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ต าแหน่งทางวิชาการ เกณฑ์ผลงานทางวิชาการ การมุ่งเน้นปฏิบัติ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ผลงานวิจัย ปีละ 1 รายการ หรือ ผลงานวิจัย...........รายการ 
 ต าราหรือหนังสือ ปีละ 1 รายการ หรือ ต าราหรือหนังสือ.........รายการ 
 ผลงานทางวิชาการอื่นเทียบได้กับงานวิจัยปีละ 1 

รายการ หรือ 
ผลงานทางวิชาการ อื่นเทียบได้กับงานวิจัย......รายการ 

 บทความทางวิชาการ ปีละ 2 รายการ บทความทางวิชาการ..........รายการ 
รองศาสตราจารย์ ผลงานวิจัย ปีละ 2 รายการ หรือ ผลงานวิจัย.........รายการ 
 ต าราหรือหนังสือ ปีละ 2 รายการ หรือ ต าราหรือหนังสือ.........รายการ 
 ผลงานทางวิชาการอื่นเทียบได้กับงานวิจัย  ปีละ           

2 รายการ 
ผลงานทางวิชาการอื่นเทียบได้กับงานวิจัย........รายการ 

ศาสตราจารย์ ผลงานวิจัยเผยแพร่ระดับนานาชาติปีละ 1 รายการ 
หรือ 

ผลงานวิจัยเผยแพร่ระดับนานาชาติ........รายการ 

 ต าราหรือหนังสือ ปีละ 2 รายการ หรือ ต าราหรือหนังสือ........รายการ 
 ผลงานทางวิชาการอื่นเทียบได้กับงานวิจัย  ปีละ            

1 รายการ 
ผลงานทางวิชาการอื่นเทียบได้กับงานวิจัย.......รายการ 

 

 ด ารงต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดี ประธานโปรแกรม ประธานสภาคณาจารย์ฯ ผู้อ านวยการศูนย์บริการนักศึกษาพิการ 
ผู้อ านวยการศูนย์ชาติพันธุ์ศึกษา ผู้อ านวยการโรงพยาบาลสัตว์ ผู้อ านวยการศูนย์ภาษา ผู้อ านวยการศูนย์วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น 
ผู้อ านวยการศูนย์พัฒนาทักษะปฏิบัติสู่การสร้างงานอิสระ ผู้อ านวยการส านักบริหารและจัดการทรัพย์สิน หัวหน้าโครงการ                     
To be number one 

น  าหนักในส่วนผลสมัฤทธิ์แต่ละด้าน 
1) ด้านผลิต

บัณฑิต 
2) ด้านงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค ์

3) ด้านงานบริการ
วิชาการ 

4) ด้านงานทะนุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

5) ด้ า น ง า น
อื่น ๆ 

6) ด้านงานการ
บริหาร 

รวม 

45% 25% 10% 5% 5% 10% 100% 
 

  
 

ในรอบการประเมินนี้ผู้รับการประเมินได้ก าหนดระดับค่าเป้าหมายตามที่ได้ตกลงร่วมกัน ดังนี ้

ที ่ ผลสัมฤทธิข์องงาน น  าหนัก** ระดับค่าเป้าหมาย 

1 ภาระงานด้านการผลติบัณฑิต   
2 ภาระงานด้านการวิจยั   
3 ภาระงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
4 ภาระงานด้านทะนุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม   
5 ภาระงานด้านอื่น ๆ   
6 ภาระงานด้านการบริหาร   
* เฉพาะผู้ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยคณบดี ประธานโปรแกรม ประธานสภาคณาจารย์ฯ ผู้อ านวยการศูนย์บริการนักศึกษาพิการ  

ผู้อ านวยการศูนย์ชาติพันธุ์ศึกษา ผู้อ านวยการโรงพยาบาลสัตว์ ผู้อ านวยการศูนย์ภาษา ผู้อ านวยการศูนย์วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น  
ผู้อ านวยการศูนย์พัฒนาทักษะปฏิบัติสู่การสร้างงานอิสระ ผู้อ านวยการส านักบริหารและจัดการทรัพย์สิน หัวหน้าโครงการ To be number one 

** ให้น าค่าน้ าหนักตามการด ารงต าแหน่งมาเติม 

 

2) ระดับค่าเป้าหมายส าหรับผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 



 
 

ในรอบการประเมินนีผู้้รับการประเมินได้ก าหนดระดับค่าเป้าหมายตามที่ไดต้กลงร่วมกัน ดังนี ้
 

ที ่ สมรรถนะ น  าหนัก ระดับค่าเป้าหมาย 

สมรรถนะหลัก 60%  
1 การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 12%  
2 บริการที่ด ี 12%  
3 การสั่งสมความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 12%  
4 การยึดมั่นในความถูกต้อง ชอบธรรม และจริยธรรม 12%  
5 การท างานเป็นทีม 12%  

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 40%  
1 การคิดวิเคราะห์ 10%  
2 การใส่ใจและพัฒนาผู้อื่น   10%  
3 การสืบเสาะหาข้อมูล 10%  
4 ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ 10%  

 
ผู้รับการประเมินและผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ได้ระบุข้อตกลงไว้เรียบร้อยแล้ว  จึงได้ลงลายมือช่ือไว้เป็นหลักฐาน 

 
 
 
ลงช่ือ..........................................................................   ลงช่ือ........................................................................... 
         (.................................................................)                (....................................................................) 

  วันที่ .....………………………….…………………..       วันที่ .....………………………….………………….. 
ผู้รับการประเมิน       ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน 

3) ระดับค่าเป้าหมายส าหรับพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 

 



 
 แบบการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน  

รอบการประเมิน   รอบที่ 1 วันท่ี 1 ตุลาคม 25..........ถึงวันท่ี  31 มีนาคม 25........  
 รอบที่ 2 วันท่ี 1 เมษายน 25........ถึงวันท่ี  30 กันยายน 25.......... 

ชื่อผู้รับการประเมิน ........................................................................................................................................................................  
ต าแหน่ง/ ระดับต าแหน่ง....................................................................  สังกัด ................................................................................... 
ชื่อผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ....................................................................................................................................... ............................ 
ต าแหน่ง/ ระดับต าแหน่ง....................................................................................................................................................................... 

 

ภาระงาน ค่าเป้าหมาย คะแนนที่ได้  
(ข) 

น  าหนัก 
(ก) 

คะแนนรวม  
(ค=กxข) 

1. ภาระงานด้านการผลิตบัณฑิต     
2. ภาระงานด้านการวิจัย     
3. ภาระงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม     
4. ภาระงานด้านทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม     
5. ภาระงานด้านอื่น ๆ     

รวม (ก)=100% (ค)= 
แปลงคะแนนรวม (ค) ให้มีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 (คูณด้วย 20) (คx20)= 

 
 
 

 ความเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน (ระบุข้อมูลเมื่อสิ้นรอบการประเมิน) 
 1)  จุดเด่น  และ/หรือ สิ่งท่ีควรปรับปรุงแก้ไข  
.......................................................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................................................... 
2)  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับวิธีส่งเสรมิและพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................................................... 
ผู้ประเมินและผูร้ับการประเมินได้เห็นชอบผลการประเมินแล้ว จึงลงลายมือช่ือไว้เป็นหลักฐาน  
 
 

ลายมือช่ือ ....................................................................... (ผู้ประเมิน) ลายมือช่ือ .............................................................. (ผู้รับการประเมนิ) 

วันท่ี .......... เดือน ...........................................พ.ศ. .......................... วันท่ี ........... เดือน ...............................................พ.ศ. ...................... 
 

แบบ ปม. 1 ก 



แบบ ปม. 2 ก 

ข้อตกลงและแบบประเมนิพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ  
 

รอบการประเมิน    รอบที่ 1 วันท่ี 1 ตุลาคม .…….  ถึงวันท่ี 31 มีนาคม .........  รอบที่ 2 วันที่ 1 เมษายน ........... ถึงวันท่ี 30 กันยายน.......... 
ชื่อผู้รับการประเมิน ................................................................ .......................................................................................... .......................  
ต าแหน่ง/ระดับต าแหน่ง........................................................ ...................  สังกัด ……………………............................................................. 
ชื่อผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ................................................................................................................................................................. .... 
ต าแหน่ง/ระดับต าแหน่ง................................................................................ ............................................................................................ 
 

สมรรถนะ ระดับท่ีคาดหวัง คะแนน (ข) น  าหนัก (ก) 
คะแนนรวม  
(ค=กxข) 

สมรรถนะหลัก     
1.การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ   12 %  
2.บริการที่ด ี   12 %  
3.การสั่งสมความเช่ียวชาญในวิชาชีพ   12 %  
4.การยึดมั่นในความถูกต้อง ชอบธรรม และจรยิธรรม   12 %  
5.การท างานเป็นทีม   12 %  
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ     
6.การคิดวิเคราะห ์   10 %  
7.การใส่ใจและพัฒนาผู้อื่น     10 %  
8.การสืบเสาะหาข้อมูล   10 %  
9.ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ   10 %  

 (ก)=100 % (ค)= 
แปลงคะแนนรวม (ค) ให้มีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 (คูณด้วย 20)  (คx20)= 

 
ความเห็นเพ่ิมเติมของผู้ประเมิน (ระบุข้อมูลเมื่อสิ้นรอบการประเมิน) 

1) จุดเด่น  และ/หรือ สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไข  ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
 

2)   ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับวิธีส่งเสริมและพัฒนา เพื่อจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล .………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
ผู้ประเมินและผูร้ับการประเมินได้เห็นชอบผลการประเมินแล้ว จึงลงลายมือช่ือไว้เป็นหลักฐาน 
 
 
ลายมือช่ือ ....................................................................... (ผู้ประเมิน)  ลายมือช่ือ ........................................................... (ผู้รับการประเมิน) 

 

วันท่ี .......... เดือน ...........................................พ.ศ. ..................  วันท่ี ........... เดือน .................................................พ.ศ. .................... 



 
 

      
 

ส่วนที ่1 : ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
รอบการประเมิน                    รอบท่ี  1          1  ตุลาคม_________ ถึงวันที่ 31  มีนาคม __________ 
                                        รอบท่ี 2          1  เมษายน_________   ถึงวันที่ 30  กันยายน __________ 
 
ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)_______________________________________________  
 
ต าแหน่ง_________________________ ประเภทต าแหน่ง________________________________  
ระดับต าแหน่ง_____________________ สังกัด________________________________________  
 
ชื่อผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)____________________________________________________  
ต าแหน่ง______________________________________________________________________  

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค าชี้แจง  
แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบตัิราชการนี้มดี้วยกัน 3 หน้า    ประกอบด้วย  
ส่วนที ่1 : ข้อมูลของผูร้ับการประเมิน    เพื่อระบุรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวผู้รับการประเมนิ  
ส่วนที ่2 : สรปุผลการประเมิน   ใช้เพื่อกรอกค่าคะแนนการประเมนิในองค์ประกอบด้านผลสมัฤทธ์ิของงาน  
              องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการปฏิบตัิราชการ  และน้ าหนักของทั้งสององค์ประกอบ   
              ในแบบสรุปส่วนที ่2 นี ้ ยังใช้ส าหรับค านวณคะแนนผลการปฏิบัตริาชการรวมด้วย  
                       - ส าหรับคะแนนองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธ์ิของงาน  ให้น ามาจากแบบประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน     
                         โดยให้แนบท้ายแบบสรปุฉบับน้ี 
                       - ส าหรับคะแนนองค์ประกอบด้านพฤติกรรมการปฏิบัตริาชการ ให้น ามาจากแบบประเมินสมรรถนะ    
                         โดยให้แนบท้ายแบบสรปุฉบับน้ี 
ส่วนที ่3 : แผนพัฒนาการปฏิบัตริาชการรายบุคคล   ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันจดัท าแผนพัฒนาผลการปฏิบัตริาชการ  
ส่วนที ่4 : การรบัทราบผลการประเมิน   ผู้รับการประเมินลงนามรบัทราบผลการประเมิน  
ส่วนที่ 5 : ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป   ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป  กลั่นกรองผลการประเมิน   
             แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ และให้ความเห็น  
 
 

แบบ ปม. 3 ก  

แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของบุคลากรมหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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ส่วนที ่2 : การสรุปผลการประเมิน  

องค์ประกอบการประเมิน 
น้ าหนัก 

(ก) 
คะแนน 

(ข) 
รวมคะแนน 
(ค=ก X ข) 

องค์ประกอบที่  1 :  ผลสัมฤทธิ์ของงาน    

องค์ประกอบที่  2 :  พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ      

องค์ประกอบอ่ืน (ถ้ามี)    

รวม 100 %  

ระดับผลการประเมินที่ได้  
           ดีเด่น    (90 – 100 คะแนน)  
   ดีมาก    (80 – 89 คะแนน) 
               ดี   (70 – 79 คะแนน)  
   พอใช้  (60 – 69 คะแนน)  
   ต้องปรับปรุง (น้อยกว่า 60 คะแนน) 
 
 

ส่วนที ่3 : แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
ความรู้/ ทักษะ/ สมรรถนะ 

ที่ต้องได้รับการพัฒนา 
วิธีการพัฒนา 

ช่วงเวลาที่ต้องการ 
การพัฒนา 
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ส่วนที ่4 : การรับทราบผลการประเมิน 

ผู้รับการประเมิน : 
� ได้รับทราบผลการประเมินและแผนพัฒนาการปฏิบัติราชการ 
     รายบุคคลแล้ว                                                                      ลงชื่อ  ………………………………………… 
                                                                                            ต าแหน่ง .………….………………………… 
                                                                                            วันที่  …………………………………………. 

ผู้ประเมิน : 
� ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ              ลงชื่อ  …………………………………………   
� ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่……..………………………………….               ต าแหน่ง ..……….………………………….. 
     แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ                                         วันที่ . …………………….………………….. 
     โดยม…ี………………….……………………………………… เป็นพยาน 
  
                                  ลงชื่อ  ………………………………………..พยาน 
                                  ต าแหน่ง  ………….………………………… 
                                  วันที่  ………………………………………….. 
 
  

ส่วนที่ 5 :  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
� เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
� มีความเห็นต่าง  ดังนี้ 
     ……………………………………………………………….             ลงชื่อ  …………………………………………………………………                                 
     ….……………………………………………………………             ต าแหน่ง  ………….……………………………………………….. 
     ……………………………………………………………….             วันที่ …………………………………………………………………. 
      ……………………………………………………………… 
      ……………………………………………………………… 
 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) : 
� เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
� มีความเห็นต่าง ดังนี้ 
     ……………………………………………………………….             ลงชื่อ ….……………………………………………………………..                                 
     ….……………………………………………………………             ต าแหน่ง  ………….………………………………………………. 
     ……………………………………………………………….             วันที่  ……………………………………………………………….. 
      ……………………………………………………………… 
 

 



หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร (สายผู้สอน) 
 
ด้านผลสัมฤทธิ์ของงาน (ร้อยละ  70) 
 
 ค าชี้แจง 

1. ผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร (ผศ. /รศ. /ศ.) ให้ใช้ค่ำน  ำหนักและเกณฑ์ระดับคะแนน ดังนี  
1.1 ให้ใช้ค่ำน  ำหนักและเกณฑ์ระดับคะแนนเดียวกับมุ่งเน้นงำนวิจัยและสร้ำงสรรค์วิชำกำร 
1.2 เกณฑ์ระดับคะแนนงำนสอน ของภำระงำนด้ำนกำรผลิตบัณฑิต ให้ใช้เกณฑ์ระดับคะแนนตำมเอกสำรส่วนท้ำย 

2. ผู้ด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยคณบดี ประธำนโปรแกรม ประธำนสภำคณำจำรย์ ผู้อ ำนวยกำรศูนย์บริกำรนักศึกษำพิกำร ผู้อ ำนวยกำรศูนย์ชำติพันธุ์ศึกษำ  
ผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำลสัตว์ ผู้อ ำนวยกำรศูนย์ภำษำ ผู้อ ำนวยกำรศูนย์วิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ผู้อ ำนวยกำรศูนย์พัฒนำทักษะปฏิบัติสู่กำรสร้ำงงำนอิสระ               
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักบริหำรและจัดกำรทรัพย์สิน หัวหน้ำโครงกำร To be number one  
ให้ใช้ค่ำน  ำหนักและเกณฑ์ระดับคะแนน ดังนี  
2.1 ด้ำนกำรผลิตบัณฑิต ให้ใช้ค่ำน  ำหนักและเกณฑ์ระดับคะแนน ของมุ่งเน้นงำนวิจัยและสร้ำงสรรค์วิชำกำร 
2.2 ด้ำนกำรวิจัยและงำนสร้ำงสรรค์ ด้ำนงำนบริกำรวิชำกำร ด้ำนงำนทะนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และด้ำนงำนอ่ืน ๆ ให้ใช้ค่ำน  ำหนักและเกณฑ์ระดับคะแนน             

ของมุ่งเน้นงำนผลิตบัณฑิต 
2.3 ด้ำนกำรบริหำร ให้ใช้ค่ำน  ำหนักและเกณฑ์ระดับคะแนนตำมเอกสำรส่วนท้ำย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

ตัวชี้วัด ปริมาณภาระงาน 

ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 

เอกสารหลักฐานที่ใช้
ประกอบการประเมิน 

มุ่งเน้นงาน
ผลิตบัณฑิต 

 
 

(55%) 

มุ่งเน้น
งานวิจัยและ
สร้างสรรค์
วิชาการ 
(45%) 

มุ่งเน้นงานผลิตบัณฑิต 
มุ่งเน้นงานวิจัยและสร้างสรรค์

วิชาการ 

1 ภาระงานด้านการผลิตบัณฑิต      

 เชิงปริมาณ 35% 25%    
1.1 งานสอน  18% 13%    
 1) ระดับปรญิญำตร*ี 

    1.1) วิชำบรรยำย 
    1.2) วิชำปฏิบัติ 
    1.3) วิชำสัมมนำ/โครงงำน/ 
          ฝึกงำน 

 
2 หน่วยช่ัวโมงต่อช่ัวโมงจริง 
2 หน่วยช่ัวโมงต่อช่ัวโมงจริง 
1 หน่วยช่วโมงต่อช่ัวโมงจริง 

  ระดับ 5 30 หน่วยช่ัวโมง     
           ขึ นไป 
ระดับ 4 25-29 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 20-24 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 15-19 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1-14 หน่วยช่ัวโมง 

ระดับ 5 30 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 25-29 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 20-24 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 15-19 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1-14 หน่วยช่ัวโมง 

ตำรำงสอน 

2) ระดับบัณฑิตศึกษำ** 4 หน่วยช่วโมงต่อช่ัวโมงจริง 
 

* ผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร (ผศ. /รศ. /ศ.) ให้ใช้เกณฑ์ระดับคะแนน ตำมเอกสำรส่วนท้ำย 
** คิดจำกภำคกำรศึกษำปกติเท่ำนั น 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ปริมาณภาระงาน 

ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 

เอกสารหลักฐานที่ใช้
ประกอบการประเมิน 

มุ่งเน้นงาน
ผลิตบัณฑิต 

 
 

(55%) 

มุ่งเน้น
งานวิจัยและ
สร้างสรรค์
วิชาการ 
(45%) 

มุ่งเน้นงานผลิตบัณฑิต 
มุ่งเน้นงานวิจัยและสร้างสรรค์

วิชาการ 

1.2 งานผลิตสื่อส าหรับการศึกษา  11% 8%    
 1) งำนประดิษฐ์/งำนออกแบบ/  

    สื่อมัลติมีเดีย/สื่อกำรสอน 
3 หน่วยช่ัวโมงต่อวิชำ   ระดับ 5 20 หน่วยช่ัวโมง     

           ขึ นไป 
ระดับ 4 15-19 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 10-14 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 5-9 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1-5 หน่วยช่ัวโมง 

ระดับ 5 20 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 15-19 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 10-14 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 5-9 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1- 5 หน่วยช่ัวโมง 

1.ผลงำนกำรประดิษฐ์ 
2.ผลงำนกำรออกแบบ 
3.ผลงำนสื่อมัลตมิีเดยี 2) เอกสำรประกอบกำรสอน 10 หน่วยช่ัวโมงต่อวิชำ 

3) เอกสำรค ำสอน 15 หน่วยช่ัวโมงต่อวิชำ เอกสำร 
4) ต ำรำ 20 หน่วยช่ัวโมงต่อวิชำ ต ำรำ 
5) บทควำมทำงวิชำกำร* 15 หน่วยช่ัวโมงต่อวิชำ วำรสำรที่ตีพิมพ ์

1.3 ที่ปรึกษางานวิจัย/ภาคนิพนธ/์วิทยานิพนธ ์ 3% 2%    
 1) งำนวิจัย/ภำคนิพนธ์/โครงงำน/ 

   งำนอ่ืนท่ีใช้กระบวนกำรวิจัย   
   (ปริญญำตรี) 

3 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง   ระดับ 5 5 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 4 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 3 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 2 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1 หน่วยช่ัวโมง 

ระดับ 5 5 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 4 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 3 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 2 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1 หน่วยช่ัวโมง 

1.ค ำสั่งแต่งตั ง 
2.บันทึกกำรให ้
   ค ำปรึกษำ 

2) วิทยำนิพนธ์ (ระดับปริญญำโท 
   และเอก)** 
   2.1) ประธำนกรรมกำร  
   2.2) กรรมกำร 

 
 
5 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 
2 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 

ค ำสั่งแต่งตั ง 

3) กำรค้นคว้ำอิสระ (ระดับ 
   ปริญญำโท)** 
   3.1) ประธำนกรรมกำร 
   3.2) กรรมกำร 

 
 
3 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 
1 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 

 

* บทควำมต้องได้รับกำรตีพิมพ์ซึ่งผ่ำนกระบวนกำรกลั่นกรอง Peer reviews 
** วิทยำนิพนธ์/กำรค้นควำ้อิสระคิดจำกภำคกำรศึกษำปกติเท่ำนั น 

 



 

ตัวชี้วัด ปริมาณภาระงาน 

ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 

เอกสารหลักฐานที่ใช้
ประกอบการประเมิน 

มุ่งเน้นงาน
ผลิตบัณฑิต 

 
 

(55%) 

มุ่งเน้น
งานวิจัยและ
สร้างสรรค์
วิชาการ 
(45%) 

มุ่งเน้นงานผลิตบัณฑิต 
มุ่งเน้นงานวิจัยและสร้างสรรค์

วิชาการ 

1.4 งานสนับสนนุการผลิตบัณฑิต 3% 2%    
 1) อำจำรย์นิเทศ 2 หน่วยช่ัวโมงต่อครั ง   ระดับ 5 4 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 

ระดับ 4 3 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 2 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 1 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 - 

ระดับ 5 3 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 2 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 1 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 - 
ระดับ 1 - 

1.ค ำสั่งแต่งตั ง 
2.บันทึกกำรนิเทศ  
3.บันทึกกำรโฮมรูม 
4.บันทึกกำรประชุม 
   ชมรม/ชุมนุม 

2) อำจำรย์ที่ปรึกษำ 2 หน่วยช่ัวโมงต่อครั ง 
3) อำจำรย์ที่ปรึกษำชมรม/ชุมนุม 1 หน่วยช่ัวโมงต่อครั ง 
4) ผู้ประสำนงำนรำยวิชำ 1 หน่วยช่ัวโมง 

 เชิงคุณภาพ 20% 20%    
 1) มีเอกสำร มคอ.3 และมคอ.5 ครบทุกวิชำ 

2) มีกำรน ำเทคโนโลยสีำรสนเทศใช้ในกำรเรียนกำรสอน 
3) ใช้วิธีกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ 
4) มีกำรปรับกระบวนกำรเรียนกำรสอนโดยใช้ผลกำรประเมิน 
   ของผู้เรียน 
5) มีกำรส่งเสริมคณุธรรมให้กับนกัศึกษำ 
6) มีกำรบูรณำกำรงำนวิจัยหรืองำนบริกำรวิชำกำรกับกำรจัด 
   กำรเรียนกำรสอน 

  ระดับ 5 มี 5 ประเด็นขึ นไป 
ระดับ 4 มี 4 ประเด็น 
ระดับ 3 มี 3 ประเด็น 
ระดับ 2 มี 2 ประเด็น 
ระดับ 1 มี 1 ประเด็น 

ระดับ 5 มี 5 ประเด็นขึ นไป 
ระดับ 4 มี 4 ประเด็น 
ระดับ 3 มี 3 ประเด็น 
ระดับ 2 มี 2 ประเด็น 
ระดับ 1 มี 1 ประเด็น 

1.มคอ.3  
2.มคอ. 5 
3.ผลกำรประเมิน 
   กำรสอน 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ปริมาณภาระงาน 

ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 

เอกสารหลักฐานที่ใช้
ประกอบการประเมิน 

มุ่งเน้นงาน
ผลิต

บัณฑิต 
 

(25%) 

มุ่งเน้น
งานวิจัยและ
สร้างสรรค์
วิชาการ 
(35%) 

มุ่งเน้นงานผลิตบัณฑิต 
มุ่งเน้นงานวิจัย 

และสร้างสรรค์วิชาการ 

2 ภาระงานด้านการวิจัย      

 เชิงปริมาณ 10% 15%    
2.1 ประเภทโครงการ  4% 5%    
 1) โครงกำรเดี่ยว (1 คน) 3 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง   ระดับ 5 7 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 

ระดับ 4 6 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 5 หน่วยช่ัวโมง 

ระดับ 5 8 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 7 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 6 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 5 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 4 หน่วยช่ัวโมง 

1.เอกสำรสัญญำ 
   ทุนสนับสนุนกำรวิจัย 
2.บันทึกกำรประชุม 

2) โครงกำรเดี่ยว  
(มำกกว่ำ 1 คน) 

3 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 

3) ชุดโครงกำร 4 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 
2.2 สถานภาพ  
 1) หัวหน้ำแผนงำน  

   (ชุดโครงกำร) 
2) หัวหน้ำโครงกำร 
3) ผู้ร่วมโครงกำร 

4 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 
 
3 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 
2 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 

2.3 แหล่งทุนและงบประมาณ  6% 10%    
 1) ภำยใน 

2) ภำยนอก 
2 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 
4 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 

  ระดับ 5 7 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 6 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 5 หน่วยช่ัวโมง 

ระดับ 5 9 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 8 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 7 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 6 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 5 หน่วยช่ัวโมง 

1.เอกสำรสัญญำ 
   ทุนสนับสนุนกำรวิจัย 

2.4 งบประมาณ*  
 1) 500,001 บำทขึ นไป 

2) 200,001 - 500,000 บำท 
3) 50,001 - 200,000 บำท 
4) น้อยกว่ำ - 50,000 บำท 

6 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 
5 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 
4 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 
3 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง 

 

* กำรน ำงบประมำณ (ทุนวิจัย) มำคิดภำระงำนให้คิดตำมสัดส่วนของงำนท่ีส ำเร็จ ดังนี  ท ำสัญญำรบัทุน คิด 30% ของทุนวิจัย , รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ คิด 60% ของทุนวิจัย , 
  ส่งรำยงำนฉบับสมบูรณ์  คิด 100% ของทุนวิจัย 



ตัวชี้วัด ปริมาณภาระงาน 

ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 

เอกสารหลักฐานที่ใช้
ประกอบการประเมิน 

มุ่งเน้นงาน
ผลิต

บัณฑิต 
 

(25%) 

มุ่งเน้น
งานวิจัยและ
สร้างสรรค์
วิชาการ 
(35%) 

มุ่งเน้นงานผลิตบัณฑิต 
มุ่งเน้นงานวิจัย 

และสร้างสรรค์วิชาการ 

 เชิงคุณภาพ 15% 20%    
2.5 การน าเสนอ 3% 5%    
 ประเด็นที่ 1 มีกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยในระดับมหำวิทยำลัย/ 

               ท้องถิ่น 
  ระดับ 5 บรรลุประเด็นท่ี 3  

           ขึ นไป 
ระดับ 4 บรรลุประเด็นท่ี 2 
ระดับ 3 บรรลุประเด็นท่ี 1 

ระดับ 5 บรรลุประเด็นท่ี 4 ขึ นไป 
ระดับ 4 บรรลุประเด็นท่ี 3 
ระดับ 3 บรรลุประเด็นท่ี 2 
ระดับ 2 บรรลุประเด็นท่ี 1 
 

1.หนังสือเชิญร่วม 
  น ำเสนอผลงำนจำก  
  หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ ประเด็นที่ 2 มีกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยในระดับภูมิภำค 

ประเด็นที่ 3 มีกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยในระดับชำต ิ
ประเด็นที่ 4 มีกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยในระดับอำเซียน 
ประเด็นที่ 5 มีกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยในระดับนำนำชำต ิ

2.6 การตีพิมพ์เผยแพร่ 7% 7%    
 ประเด็นที่ 1 มีกำรตีพิมพ์เผยแพรใ่นวำรสำรระดับคณะ/ 

               มหำวิทยำลัย/ท้องถิ่น 
  ระดับ 5 บรรลุประเด็นท่ี 3  

ระดับ 4 บรรลุประเด็นท่ี 2 
ระดับ 3 บรรลุประเด็นท่ี 1 

ระดับ 5 บรรลุประเด็นท่ี 3  
ระดับ 4 บรรลุประเด็นท่ี 2 
ระดับ 3 บรรลุประเด็นท่ี 1 

1.เอกสำรรับรองกำร 
  ตีพิมพ์เผยแพรจ่ำก 
  หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ 
2.วำรสำรทีม่ีกำรตีพิมพ ์
  เผยแพร่งำนวิจัย 

ประเด็นที่ 2 มีกำรตีพิมพ์เผยแพรใ่นฐำน TCI 
ประเด็นที่ 3 มีกำรตีพิมพ์เผยแพรใ่นฐำน SJR  SCOPUS  ISI 

2.7 การน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 5% 8%    
 ประเด็นที่ 1 กำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ระดัมหำวิทยำลัย/ 

               ท้องถิ่น 
  ระดับ 5 บรรลุประเด็นท่ี 3  

           ขึ นไป 
ระดับ 4 บรรลุประเด็นท่ี 2 
ระดับ 3 บรรลุประเด็นท่ี 1 

ระดับ 5 บรรลุประเด็นท่ี 4 ขึ นไป 
ระดับ 4 บรรลุประเด็นท่ี 3 
ระดับ 3 บรรลุประเด็นท่ี 2 
ระดับ 2 บรรลุประเด็นท่ี 1 
 

1.เอกสำรรำยงำนระบ ุ
  กำรน ำผลงำนวิจยั 
  ไปใช้ ประเด็นที่ 2 กำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ระดับภูมภิำค 

ประเด็นที่ 3 กำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ระดับอำเซียน 
ประเด็นที่ 4 กำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ระดับชำติ 
ประเด็นที่ 5 กำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ระดับนำนำชำติ 

 



 

ตัวชี้วัด ปริมาณภาระงาน 
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3 ภาระงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม      
 เชิงปริมาณ 7% 7%    

 3.1 การเป็นวิทยากร       
 1) หน่วยงำนภำยใน 

2) หน่วยงำนภำยนอก 
1 หน่วยช่ัวโมงต่อช่ัวโมงจริง 
2 หน่วยช่ัวโมงต่อช่ัวโมงจริง 

ระดับ 5 31 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 26 - 30 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 21 – 25 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 16 - 20 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1- 15 หน่วยช่ัวโมง 
 

ระดับ 5 31 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 26 - 30 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 21 - 25หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 16 - 20 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1- 15 หน่วยช่ัวโมง 
 

1.ค ำสั่งจำกหน่วยงำน 
   ต้นสังกัด 

3.2 การจัดประชุม อบรม สัมมนา 
ประชุมวิชาการ 

 

 

 1) จัดฝึกอบรม สมัมนำ  
    1.1) ประธำนโครงกำร 
    1.2) กรรมกำรและเลขำ ฯ 
    1.3) กรรมกำร 

 
40 หน่วยช่ัวโมงต่อโครงกำร 
20 หน่วยช่ัวโมงต่อโครงกำร 
10 หน่วยช่ัวโมงต่อโครงกำร 

 1.โครงกำรที่ได้รับอนุมตั ิ
2.ค ำสั่งแต่งตั ง 
   คณะกรรมกำร 
3.ภำพถ่ำยกิจกรรม 

2) จัดประชุมวิชำกำร 1 โครงกำร* 
    2.1) ประธำนโครงกำร 
    2.2) กรรมกำรและเลขำ ฯ 
    2.3) กรรมกำร 

 
60 หน่วยช่ัวโมงต่อโครงกำร 
40 หน่วยช่ัวโมงต่อโครงกำร 
20 หน่วยช่ัวโมงต่อโครงกำร 

1.โครงกำรที่ได้รับอนุมตั ิ
2.ค ำสั่งแต่งตั ง 
   คณะกรรมกำร 
3.ภำพถ่ำยกิจกรรม 

3) กำรเข้ำร่วมแสดงนิทรรศกำร 
    ทำงวิชำกำร  

30 หน่วยช่ัวโมงต่อโครงกำร 1.หนังสือเชิญ 
2.ภำพถ่ำยกิจกรรม 

* กำรจัดประชุมวิชำกำรระดับท้องถิ่น/มหำวิทยำลยั ให้คิดภำระงำนเพิ่มอีก 0.5 เท่ำ , ระดับชำติ/อำเซียน/นำนำชำติ ให้คิดภำระงำนเพิ่มอีก 1 เท่ำ  
  และกำรจดัประชุมระดับคณะ/ทอ้งถิ่น/มหำวิทยำลัย ต้องมีกระบวนกำรกลั่นกรอง Peer reviews  , ระดับชำต/ิอำเซียน/นำนำชำติ ตอ้งมีกระบวนกำรกลั่นกรอง Proceedings 
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3.3 การเป็นกรรมการ       
 1) กำรเป็นกรรมกำรอ่ำนผลงำน 

    ทำงวิชำกำร/กรรมกำรวิชำกำร/                 
    กรรมกำรวิชำชีพให้กบั    
    หน่วยงำนภำยนอกมหำวิทยำลยั 

10 หน่วยช่ัวโมง  1.หนังสือเชิญ 
2.ค ำสั่งแต่งตั งจำก 
  หน่วยงำนภำยนอก 

 3.4 การให้บริการทางวิชาการ   
 1) ที่ปรึกษำผลงำนทำงวิชำกำร 2 หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่อง/

โครงกำร 
1.หนังสือเชิญ 
2.ค ำสั่งแต่งตั ง 

2) กรรมกำรพิจำรณำต ำรำ หนังสอื  
    ฉบับสมบูรณ ์

10 หน่วยช่ัวโมงต่อเล่ม 
 

3) กรรมกำรพิจำรณำผลงำน 
    ทำงวิชำกำรที่ขอต ำแหน่ง 
    ทำงวิชำกำร 
   3.1) ผู้ช่วยศำสตรำจำรย ์
   3.2) รองศำสตรำจำรย ์
   3.3) ศำสตรำจำรย ์

 
 
5 หน่วยช่ัวโมงต่อรำย 
10 หน่วยช่ัวโมงต่อรำย 
15 หน่วยช่ัวโมงต่อรำย 

4) กำรให้บริกำรวิชำชีพ ได้แก ่ 
  กำรออกหน่วยบริกำรสุขภำพ/ 
  กำรเป็นกรรมกำรตัดสิน/ 
  กำรให้บริกำรทำงวิศวกรรม/ 
  กำรให้ค ำปรึกษำทำงวิชำชีพ 

1 หน่วยช่ัวโมงต่อช่ัวโมงจริง 1.หนังสือเชิญหรือ 
2.บันทึกกำรให้บริกำร 
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3 ภาระงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม      
 เชิงคุณภาพ 3% 3%    
 1) เสนอรำยงำนสรุปผลกำรปฏิบตัิงำน 

2) มีกำรน ำควำมรูไ้ปใช้ประโยชน์กับกำรเรยีนกำรสอนหรือกำร
วิจัย 

3) มีกำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมวงจรคุณภำพ (PDCA) 
4) ได้รับกำรแต่งตั งเป็นกรรมกำรให้กับหน่วยงำนภำยนอกหรือใน

ฐำนะผู้เชี่ยวชำญหรือท่ีปรึกษำ 
5) เป็นโครงกำรที่ส่งเสรมิควำมเขม้แข็งของชุมชน 

  ระดับ 5 บรรลุมำกกว่ำ 3  
           ประเด็น 
ระดับ 4 บรรลุ 3 ประเด็น 
ระดับ 3 บรรลุ 2 ประเด็น 
ระดับ 2 บรรลุ 1 ประเด็น 
 

ระดับ 5 บรรลุมำกกว่ำ 3 ประเดน็ 
ระดับ 4 บรรลุ 3 ประเด็น 
ระดับ 3 บรรลุ 2 ประเด็น 
ระดับ 2 บรรลุ 1 ประเด็น 
 

1.รำยงำนสรปุผล 
   กำรปฏิบัติงำน 
2.โครงกำรสอนหรือ 
   งำนวิจัยท่ีบูรณำกำร  
   งำนบริกำรวิชำกำร 
3.โครงกำร 
4.ค ำสั่งแต่งตั ง 
5.รำยงำนผลกระทบของ 
   โครงกำรที่ส่งเสริม 
   ควำมเข้มแข็งของ 
   ชุมชน 
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4 ภาระงานด้านทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม      
 เชิงปริมาณ 3% 3%    

 การเข้าร่วมและการเป็นกรรมการ      
 1) ผู้เข้ำร่วมกิจกรรม 1 หน่วยช่ัวโมงต่อกิจกรรม   ระดับ 5 5 หน่วยช่ัวโมง 

ระดับ 4 4 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 3 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 2 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1 หน่วยช่ัวโมง 

ระดับ 5 5 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 4 4 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 3 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 2 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1 หน่วยช่ัวโมง 

1.ค ำสั่งเข้ำร่วมโครงกำร 
   กิจกรรม 
2.รำยงำนผลกำรด ำเนิน 
   โครงกำร 
3.แบบลงช่ือเข้ำร่วม 
   กิจกรรม 

2) กำรเป็นคณะกรรมกำร 
   ด ำเนินงำน 

3 หน่วยช่ัวโมงต่อกิจกรรม 

3) กำรเป็นผู้รับผิดชอบหลัก 
   โครงกำร 

5 หน่วยช่ัวโมงต่อกิจกรรม 

 เชิงคุณภาพ 2% 2%    
 ประเด็นที่ 1 โครงกำรกจิกรรมที่เข้ำร่วมหรือเป็นคณะกรรมกำร

ด ำเนินงำนมีกำรก ำหนดไว้ในแผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน 
  ระดับ 5 บรรลุ 5 ข้อ 

ระดับ 4 บรรลุ 4 ข้อ 
ระดับ 3 บรรลุ 3 ข้อ 
ระดับ 2 บรรลุ 2 ข้อ 
ระดับ 1 บรรลุ 1 ข้อ 

ระดับ 5 บรรลุ 5 ข้อ 
ระดับ 4 บรรลุ 4 ข้อ 
ระดับ 3 บรรลุ 3 ข้อ 
ระดับ 2 บรรลุ 2 ข้อ 
ระดับ 1 บรรลุ 1 ข้อ 

1.ค ำสั่งเข้ำร่วมโครงกำร 
   กิจกรรม 
2.รำยงำนผลกำรด ำเนิน 
   โครงกำร 
3.มคอ.3 
4.แบบลงช่ือเข้ำร่วม 
  กิจกรรม 

ประเด็นที่ 2 โครงกำรกจิกรรมที่เข้ำร่วมหรือเป็นคณะกรรมกำร
ด ำเนินงำนเป็นกิจกรรมทีส่่งเสริมให้นักศึกษำไดต้ระหนักถึงคุณค่ำ
ของศิลปวัฒนธรรม 
ประเด็นที่ 3 โครงกำรกจิกรรมที่เข้ำร่วมหรือเป็นคณะกรรมกำร
ด ำเนินงำนเป็นกิจกรรมทีส่่งเสริมให้ประชำชนหรือบุคคลกร
ภำยนอกได้ตระหนักถึงคุณค่ำของศิลปวัฒนธรรม 
ประเด็นที่ 4 โครงกำรกจิกรรมที่เข้ำร่วมหรือเป็นคณะกรรมกำร
ด ำเนินงำนเป็นกิจกรรมที่มีกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร PDCA 
ประเด็นที่ 5 โครงกำรกจิกรรมที่เข้ำร่วมหรือเป็นคณะกรรมกำร
ด ำเนินงำนได้มีกำรบรูณำกำรเข้ำกบักำรเรยีนกำรสอน 
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5 ภาระงานด้านอ่ืน ๆ      
 เชิงปริมาณ 3% 3%    

5.1 งานพัฒนาตนเอง     ระดับ 5 8 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 6 - 7 หน่วยช่ัวโมง
ระดับ 3 4 - 5 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 2 - 3 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1 หน่วยช่ัวโมง 
 

ระดับ 5 8 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 6 - 7 หน่วยช่ัวโมงระดับ 
ระดับ 3 4 – 5 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 2 - 3 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1 หน่วยช่ัวโมง 
 

- ค ำสั่ง / หนังสือเชิญ  
  จำกหน่วยงำน หรือ 
  ภำพถ่ำยประกอบ 
  (ถ้ำมี) 

 1) อบรม ประชุม สัมมนำ ศึกษำ 
   ดูงำนในสำขำที่เกี่ยวข้อง  

1 หน่วยช่ัวโมงต่อครั ง 

5.2 งานด้านอื่น ๆ ระดับหน่วยงาน  
 1) งำนอ่ืนท่ีโปรแกรมมอบหมำย 1 หน่วยช่ัวโมงต่อครั ง 

2) งำนอ่ืนท่ีคณะ/ส ำนัก/วิทยำลยั 
    มอบหมำย 

1 หน่วยช่ัวโมงต่อครั ง 

5.3 งานด้านอื่น.ๆ ระดับมหาวิทยาลัย  
 งำนอ่ืนท่ีมหำวิทยำลัยมอบหมำย 2 หน่วยช่ัวโมงต่อครั ง ค ำสั่ง / หนังสือเชิญ 

จำกมหำวิทยำลัย 
 เชิงคุณภาพ 2% 2%    
 ประเด็นที่ 1 มำปฏิบัติงำนจริงตำมที่ไดร้ับมอบหมำย 

ประเด็นที่ 2 มำปฏิบัติงำนจริงตำมที่ไดร้ับมอบหมำยและกำร
ปฏิบัติงำนส ำเร็จลุล่วงเรียบร้อยโดยไม่มีข้อร้องเรียนใด ๆ 
ประเด็นที่ 3 มำปฏิบัติงำนจริงตำมที่ไดร้ับมอบหมำยและกำร
ปฏิบัติงำนส ำเร็จลุล่วงเรียบร้อยโดยไม่มีข้อร้องเรียนใด ๆ และมี
รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนในแตล่ะกิจกรรมทีไ่ด้รบัมอบหมำย * 

  ระดับ 5 บรรลุ 3 ประเด็น 
ระดับ 4 บรรลุ 2 ประเด็น 
ระดับ 3 บรรลุ 1 ประเด็น 
 

ระดับ 5 บรรลุ 3 ประเด็น 
ระดับ 4 บรรลุ 2 ประเด็น 
ระดับ 3 บรรลุ 1 ประเด็น 
 

- รำยงำนกำรประชุม 
- รำยงำนผลกำร 
  ปฏิบัติงำน 
- ใบลงช่ือ 

 * การรายงานผลการปฏิบัติงานให้รายงานเป็นภาพรวม (ปฏิบัติงาน 5 งาน สรุปเป็นรายงาน 1 ชุด) ตามรูปแบบและหัวข้อที่ก าหนด  



ด้านพฤติกรรมหรือสมรรถนะ (ร้อยละ 30) 
สมรรถนะหลัก (ร้อยละ 60) 

ตัวชี้วัด ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 12%  
ระดับที่ 1 : แสดงควำมพยำยำมในกำรปฏิบัตหิน้ำท่ีรำชกำรใหด้ ี
    *  พยำยำมท ำงำนในหน้ำท่ีสนบัสนุน ให้ครบถ้วน    
    *  มีมำนะอดทน ขยันหมั่นเพยีรในกำรท ำงำน   
    *  แสดงออกว่ำต้องกำรพัฒนำกำรปฏิบัติงำนในหน้ำท่ีใหด้ีขึ น 

 ระดับ 5 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 91 ขึ นไป 
ระดับ 4 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 81-90 
ระดับ 3 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 71-80 
ระดับ 2 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 61-70 
ระดับ 1 แสดงพฤติกรรมน้อยกว่ำร้อยละ 60 ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที ่1 และสำมำรถท ำงำนไดผ้ลงำนตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้     

    *  สำมำรถก ำหนดมำตรฐำน และเป้ำหมำยในกำรปฏิบตัิงำนให้ได้ผลดี 
    *  สำมำรถปรับปรุงวิธีปฏิบตัิ แก้ปัญหำที่เคยพบ เพื่อผลงำนบรรลุเป้ำหมำย 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับที ่2 และสำมำรถปรับปรุงกำรปฏบิัติ เพื่อให้ไดผ้ลงำนท่ีมีประสิทธิภำพยิ่งขึ น 
    *  สำมำรถวิเครำะหป์ัญหำที่พบในกำรปฏิบัติงำน 
    *  สำมำรถปรับปรุงวิธีปฏิบตัิ แก้ปัญหำที่เคยพบ เพื่อผลงำนบรรลุเป้ำหมำย 
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที ่3 และสำมำรถก ำหนดเป้ำหมำยที่ท้ำทำย รวมทั งพัฒนำงำนท่ีปฏิบัติ เพื่อให้
มีผลงำนท่ีโดดเด่น 
    *  ก ำหนดเป้ำหมำยที่ท้ำทำย และเป็นไปได้ยำก เพื่อให้ได้ผลกำรปฏิบัติงำนท่ีดีกว่ำเดิมอย่ำงเห็นได้ชัด 
    *  พัฒนำกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้ไดผ้ลงำนโดดเด่น 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที ่4 และกล้ำตดัสินใจ แม้ว่ำกำรตดัสินใจนั นจะมีควำมเสี่ยง เพื่อบรรลุ
เป้ำหมำยของหน่วยงำนหรือมหำวทิยำลัย 
    *  กล้ำตัดสินใจเปลีย่นแปลงกำรปฏิบัติงำน ภำยใต้ข้อมลูผลได้ผลเสยีที่ชัดเจน และทุ่มเทเวลำ เพือ่บรรลุ 
       เป้ำหมำยที่ดีกว่ำ และเกดิประโยชนส์ูงสุดต่อมหำวิทยำลัย 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัด ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 
2. บริการที่ดี 12%  
ระดับที่ 1 : สำมำรถให้บริกำรที่ผูร้ับบริกำรต้องกำรได้ด้วยควำมเตม็ใจ 
    *  ให้บริกำรที่เป็นมิตรและสภุำพ ให้ข้อมูลข่ำวสำรที่ถูกต้อง ชัดเจน 
    *  ให้ผู้รับบริกำรรับทรำบควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินเรื่อง 
    *  ประสำนงำนกับหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้กำรบริกำรต่อเนื่อง รวดเร็ว 

 ระดับ 5 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 91 ขึ นไป 
ระดับ 4 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 81-90 
ระดับ 3 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 71-80 
ระดับ 2 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 61-70 
ระดับ 1 แสดงพฤติกรรมน้อยกว่ำร้อยละ 60 ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และช่วยแก้ปัญหำให้แก่ผูร้ับบริกำร 

    *  ช่วยแก้ปัญหำแก่ผู้รับบริกำรอย่ำงท่ัวถึง รวดเร็ว และเตม็ควำมสำมำรถ 
    *  ดูแลผู้รบับริกำรให้พึงพอใจ และน ำข้อขัดข้องไปพัฒนำกำรให้บริกำร 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และให้บริกำรที่เกินควำมคำดหวัง แม้ต้องใช้เวลำหรือควำมพยำยำม
อย่ำงมำก 
    *  ประสำนงำนกับบุคคล หรือหน่วยงำนอ่ืน ๆ ในกำรแก้ไขปัญหำให้แก่ผู้รับบริกำร    
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และเข้ำใจ/ให้บริกำรที่ตรงตำมควำมต้องกำรอยำ่งแท้จริงให้แก่
ผู้รับบริกำร  
    *  ให้บริกำรตำมควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร  
    *  ให้ค ำแนะน ำที่เป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริกำร เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรที่แท้จริงของผู้รับบริกำร 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และให้บริกำรที่เป็นประโยชน์อย่ำงแท้จริงแก่ผู้รับบริกำร   
    *  มุ่งให้ผู้รับบริกำรมีควำมพึงพอใจ ได้ควำมรู้ และสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 
3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ 12%  
ระดับที่ 1 : แสดงควำมสนใจ และติดตำมควำมรู้ใหม่ ๆ ในสำขำอำชีพของตน หรือท่ีเกี่ยวข้อง 
    *  มีควำมสนใจ ศึกษำ สืบค้น หำควำมรู้ ใหม่ ๆ ในสำขำวิชำชีพของตน 

 ระดับ 5 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 91 ขึ นไป 
ระดับ 4 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 81-90 
ระดับ 3 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 71-80 
ระดับ 2 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 61-70 
ระดับ 1 แสดงพฤติกรรมน้อยกว่ำร้อยละ 60 

ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที ่1 และมคีวำมรู้วิชำกำร/เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในสำขำอำชีพของตน 
    *  รอบรู้ในองค์ควำมรู้ใหม่ ๆ ในส่วนท่ีรับผดิชอบ หรือท่ีเกี่ยวข้อง  
    *  มีควำมรู้ในเทคโนโลยีใหม่ ๆ ท่ีสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับที ่2 และสำมำรถน ำควำมรู้ วิทยำกำร หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ มำปรบัใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ี 
    *  สำมำรถน ำวิชำ ควำมรู้ หรอืเทคโนโลยีใหม่ ๆ มำประยุกต์ในกำรปฏิบัตหิน้ำท่ี  
    *  สำมำรถแก้ไขปัญหำที่อำจเกิดจำกกำรน ำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ได้   
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที ่3 และศึกษำ พัฒนำตนเองให้มีควำมรู้ และควำมเชี่ยวชำญในงำนมำกขึ น 
ทั งในเชิงลึก เชิงกว้ำงอย่ำงต่อเนื่อง 
    *  มีควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญในหลำยดำ้น และน ำมำปรับใช้ได้   
    *  สำมำรถประยุกตค์วำมรู้ของตนไปใช้ในกำรสรำ้งสรรค์งำนในอนำคต 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที ่4 และสนับสนุนกำรท ำงำนของบุคลำกรในมหำวิทยำลยั ที่เน้นควำม
เชี่ยวชำญในวิทยำกำรด้ำนต่ำง ๆ   
    *  สนับสนุนให้เกิดบรรยำกำศแห่งควำมเชี่ยวชำญในองค์กร 
    *  บริหำรจัดกำรให้มหำวิทยำลัยน ำเทคโนโลยี ควำมรู้ หรือวิทยำกำรใหม่มำใช้อย่ำงต่อเนื่อง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 
4. การยึดม่ันในความถูกต้อง ชอบธรรม และจริยธรรม 12%  
ระดับที่ 1 : มีควำมสุจรติ 
    *  ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมสุจรติ ไม่เลือกปฏิบตัิ ถูกต้องตำมกฎหมำย  และวินัยข้ำรำชกำร/พนักงำน 
        มหำวิทยำลัย 
    *  แสดงควำมคิดเห็นตำมหลักวิชำชีพอย่ำงสุจริต 

 ระดับ 5 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 91 ขึ นไป 
ระดับ 4 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 81-90 
ระดับ 3 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 71-80 
ระดับ 2 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 61-70 
ระดับ 1 แสดงพฤติกรรมน้อยกว่ำร้อยละ 60 ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที ่1 และมสีัจจะเช่ือถือได ้

    *  รักษำค ำพูด มีสัจจะ และเช่ือถือได้  
    *  แสดงให้ปรำกฏถึงควำมมีจติส ำนึกในควำมเป็นข้ำรำชกำร/พนักงำนฯ 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับที ่2 และยดึมั่นในหลักกำร 
    *  ยึดมั่นในหลักกำร จรรยำบรรณแห่งวิชำชีพ และจรรยำข้ำรำชกำร/พนักงำนฯ ไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือ 
        ผลประโยชน์ กล้ำรบัผิดชอบ 
    *  เสียสละควำมสุขส่วนตน เพือ่ให้เกิดประโยชน์แก่ทำงรำชกำร 
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที ่3 และยืนหยัดเพื่อควำมถูกต้อง 
    *  ยืนหยัดเพื่อควำมถูกต้องโดยมุ่งพิทักษ์ผลประโยชน์ของมหำวทิยำลัย   แม้ตกอยู่ในสถำนกำรณ ์                   
        ที่ยำกล ำบำก 
    *  กล้ำตัดสินใจ ปฏิบัติหน้ำทีร่ำชกำรด้วยควำมถูกต้อง เป็นธรรม แม้อำจก่อควำมไม่พึงพอใจให้แก่ 
       ผู้เสียประโยชน์ 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที ่4 และอุทิศตนเพื่อควำมยุติธรรม 
    *  ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์ และชื่อเสยีงของมหำวิทยำลัย หรอืประเทศชำติ แม้ในสถำนกำรณ์ทีอ่ำจเสี่ยง 
       ต่อควำมมั่นคงในต ำแหน่งหน้ำท่ีกำรงำน หรืออำจเสี่ยงภัยต่อชีวิต 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 
5. การท างานเป็นทีม 12%  
ระดับที่ 1 : ท ำหน้ำที่ของตนในทีมให้ส ำเร็จ 
    *  สนับสนุนกำรตัดสินใจของทีม และท ำงำนในส่วนท่ีตนไดร้ับมอบหมำย  
    *  รำยงำนให้สมำชิกทรำบควำมคืบหน้ำของกำรด ำเนินงำนของทีม 
    *  ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อกำรท ำงำนของทีม 

 ระดับ 5 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 91 ขึ นไป 
ระดับ 4 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 81-90 
ระดับ 3 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 71-80 
ระดับ 2 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 61-70 
ระดับ 1 แสดงพฤติกรรมน้อยกว่ำร้อยละ 60 ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที ่1 และให้ควำมร่วมมือในกำรท ำงำนกับเพ่ือนร่วมงำน  

    *  สร้ำงสัมพันธ์ เข้ำกับผู้อื่นไดด้ี ให้ควำมร่วมมือกับผู้อื่นในทีมดว้ยด ี
    *  กล่ำวถึงเพื่อนร่วมงำนในเชิงสร้ำงสรรค์ และแสดงควำมเชื่อมั่นในศักยภำพของเพื่อนร่วมทีม ทั งตอ่หน้ำ 
       และลับหลัง 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับที ่2 และประสำนควำมร่วมมือของสมำชิกในทีม 
    *  รับฟังควำมเห็นของสมำชิกในทีม และเต็มใจเรียนรู้จำกผู้อื่น  
    *  ตัดสินใจหรือวำงแผนงำนร่วมกัน จำกควำมคิดเห็นของเพื่อนรว่มทีม 
    *  ประสำนและส่งเสริมสมัพันธภำพอันดีในทีม เพื่อสนับสนุนกำรท ำงำนร่วมกันให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ น 
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที ่3 และสนับสนุน ช่วยเหลือเพื่อนร่วมทีม เพื่อให้งำนประสบควำมส ำเรจ็ 
    *  ยกย่อง และให้ก ำลังใจเพื่อนร่วมทีมอย่ำงจริงใจ  
    *  ให้ควำมช่วยเหลือเกื อกูลแกเ่พื่อนร่วมทีม แมไ้ม่มีกำรร้องขอ 
    *  รักษำมิตรภำพอันดีกับเพื่อนร่วมทีม เพื่อช่วยเหลือกันในวำระต่ำง ๆ ให้งำนส ำเร็จ 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที ่4 และสำมำรถน ำทีมให้ปฏิบตัภิำรกิจใหไ้ดผ้ลส ำเร็จ 
    *  เสริมสร้ำงควำมสำมัคคีในทีม โดยไม่ค ำนึงควำมชอบ/ไม่ชอบส่วนตน  
    *  คลี่คลำย หรือแก้ไขข้อขัดแย้งท่ีเกิดขึ นในทีม 
    *  ประสำนสัมพันธ์ สรำ้งขวัญก ำลังใจของทีมเพื่อปฏิบัติภำรกิจของมหำวิทยำลัยให้บรรลผุล 
 

 

 

 

 

 

 



สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ (ร้อยละ 40) 
ตัวชี้วัด ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 

1. การคิดวิเคราะห์ 10%  
ระดับที ่1 : แยกแยะประเด็นปัญหำ หรืองำนออกเป็นส่วนย่อย ๆ  
    * แยกแยะปัญหำออกเป็นรำยกำรอย่ำงง่ำย ๆได้โดยไม่เรยีงล ำดบัควำมส ำคญั 
    * วำงแผนงำนโดยแตกประเดน็ปัญหำออกเป็นส่วนๆ หรือเป็นกิจกรรมต่ำง ๆ ได ้

 ระดับ 5 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 91 ขึ นไป 
ระดับ 4 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 81-90 
ระดับ 3 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 71-80 
ระดับ 2 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 61-70 
ระดับ 1 แสดงพฤติกรรมน้อยกว่ำร้อยละ 60 

ระดับที ่2 : แสดงสมรรถนะระดับที ่1 และเข้ำใจควำมสมัพันธ์ขั นพื นฐำนของปัญหำหรืองำน 
    * ระบุเหตุและผล ในแต่ละสถำนกำรณต์่ำง ๆ ได้ 
    * ระบุข้อดีข้อเสยีของประเด็นต่ำง ๆ ได ้
    * วำงแผนงำนโดยจัดเรียงงำน หรือกิจกรรมต่ำง ๆ ตำมล ำดับควำมส ำคญัหรือควำมเร่งด่วนได ้
ระดับที ่3 : แสดงสมรรถนะระดับที ่2 และเข้ำใจควำมสมัพันธ์ที่ซับซ้อน ของปัญหำหรืองำน 
    * เชื่อมโยงเหตุปัจจยัที่ซับซ้อนของแต่ละสถำนกำรณ ์หรือเหตุกำรณ ์
    * วำงแผนงำนโดยก ำหนดกิจกรรม ขั นตอนกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ ที่มีผู้เกี่ยวข้องหลำยฝ่ำยได้  
      อย่ำงมีประสิทธิภำพ และสำมำรถคำดกำรณ์เกี่ยวกับปญัหำ หรืออุปสรรคที่อำจเกิดขึ นได ้
ระดับที ่4 : แสดงสมรรถนะระดับที ่3 และสำมำรถวิเครำะห ์หรือวำงแผนงำนท่ีซับซ้อนได ้
    * เข้ำใจประเด็นปัญหำในระดบัท่ีสำมำรถแยกแยะเหตุปัจจัยเช่ือมโยงซับซ้อนในรำยละเอียดและสำมำรถ 
      วิเครำะห์ควำมสมัพันธ์ของปัญหำกับสถำนกำรณ์หนึ่ง ๆ ได ้
    * วำงแผนงำนท่ีซับซ้อนโดยก ำหนดกิจกรรม ขั นตอนกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ ที่มีหน่วยงำนหรือผู้เกี่ยวข้อง 
      หลำยฝ่ำย รวมถึงคำดกำรณป์ัญหำ อุปสรรค และวำงแนวทำงกำรป้องกันแก้ไข ไว้ล่วงหน้ำ 
ระดับที ่5 : แสดงสมรรถนะระดับที ่4 และใช้เทคนิค และรูปแบบตำ่ง ๆ ในกำรก ำหนดแผนงำนหรือขั นตอน 
กำรท ำงำน เพื่อเตรยีมทำงเลือกส ำหรับกำรป้องกัน หรือแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ น 
    * ใช้เทคนิคกำรวิเครำะห์ที่เหมำะสมในกำรแยกแยะประเด็นปญัหำที่ซับซ้อนเป็นส่วน ๆ 
    * ใช้เทคนิคกำรวิเครำะห์หลำกหลำยรูปแบบเพื่อหำทำงเลือก ในกำรแก้ปัญหำ รวมถึงพิจำรณำข้อดีข้อเสีย 
      ของทำงเลือกแต่ละทำง 
    * วำงแผนงำนท่ีซับซ้อนโดยก ำหนดกิจกรรม ขั นตอนกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ ที่มีหน่วยงำนหรือ ผู้เกี่ยวข้อง 
      หลำยฝ่ำย คำดกำรณป์ัญหำ อุปสรรค แนวทำงกำรป้องกันแก้ไข รวมทั งเสนอแนะ ทำงเลือกและข้อดี 
      ข้อเสียไว้ให้ 
 

 



ตัวชี้วัด ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 
2. การใส่ใจและพัฒนาผู้อื่น   10%  
ระดับที ่1 : ใส่ใจและใหค้วำมส ำคญัในกำรส่งเสรมิและพัฒนำผู้อื่น 
    * สนับสนุนให้ผู้อื่นพัฒนำศักยภำพหรือสุขภำวะทั งทำงปัญญำ รำ่งกำย จิตใจที่ด ี  
    * แสดงควำมเชื่อมั่นว่ำผู้อื่นมีศกัยภำพที่จะพัฒนำตนเองให้ดียิ่งขึ นได ้

 ระดับ 5 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 91 ขึ นไป 
ระดับ 4 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 81-90 
ระดับ 3 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 71-80 
ระดับ 2 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 61-70 
ระดับ 1 แสดงพฤติกรรมน้อยกว่ำร้อยละ 60 

ระดับที ่2 : แสดงสมรรถนะระดับที ่1 และสอนหรือให้ค ำแนะน ำเพือ่พัฒนำให้ผู้อื่นมีศักยภำพหรือมสีขุภำวะทั ง
ทำงปัญญำ ร่ำงกำย จิตใจหรือทัศนคติที่ด ี
    * สำธิต หรือให้ค ำแนะน ำเกี่ยวกับกำรปฏิบัตติน เพื่อพัฒนำศักยภำพ สุขภำวะหรือทัศนคติทีด่ีอย่ำงยั่งยืน 
    * มุ่งมั่นท่ีจะสนับสนุน โดยชี แนะแหล่งข้อมูล หรือทรัพยำกรที่จ ำเป็นต่อกำรพัฒนำของผู้อื่น 
ระดับที ่3 : แสดงสมรรถนะที ่2 และใส่ใจในกำรใหเ้หตผุลประกอบกำรแนะน ำ หรือมีส่วนสนับสนุน               
ในกำรพัฒนำผู้อื่น 
    * ให้แนวทำงพร้อมทั งอธิบำยเหตุผลประกอบ เพื่อให้ผู้อื่นมั่นใจว่ำสำมำรถพัฒนำศักยภำพสุขภำวะ หรือ 
      ทัศนคติที่ดีอย่ำงยั่งยืนได ้
    * ส่งเสรมิให้มีกำรแลกเปลี่ยนกำรเรยีนรู้หรือประสบกำรณ์ เพื่อให้ผู้อื่นมีโอกำสได้ถ่ำยทอดและ 
    * เรียนรู้วิธีกำรพัฒนำศักยภำพหรือเสริมสร้ำงสุขภำวะหรือทัศนคติที่ดีอย่ำงยั่งยืน 
    * สนับสนุนด้วยอุปกรณ ์เครื่องมือ หรือวิธีกำรในภำคปฏิบตัิเพื่อให้ผู้อื่นมั่นใจว่ำตนสำมำรถพัฒนำ ศักยภำพ  
      สุขภำวะหรือทัศนคติที่ดีอย่ำงยั่งยืนและมีประสิทธิภำพสูงสดุได้ 
ระดับที ่4 : แสดงสมรรถนะระดับที ่3 และตดิตำมและให้ค ำติชมเพื่อส่งเสรมิกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
    * ติดตำมผลกำรพัฒนำของผู้อืน่รวมทั งให้ค ำติชมที่จะส่งเสริมให้เกิดกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
    * ให้ค ำแนะน ำที่เหมำะสมกบัลกัษณะเฉพำะ เพื่อพัฒนำศักยภำพ สุขภำวะหรือทัศนคติที่ดีของแตล่ะบุคคล 
ระดับที ่5 : แสดงสมรรถนะระดับที ่4 และมุ่งเน้นกำรพัฒนำจำกรำกของปัญหำ หรือควำมต้องกำรทีแ่ท้จริง 
    * พยำยำมท ำควำมเขำ้ใจปัญหำหรือควำมต้องกำรที่แท้จริงของผูอ้ื่น เพื่อให้สำมำรถจดัท ำแนวทำง 
      ในกำรพัฒนำศักยภำพ สุขภำวะ หรือทัศนคติที่ดีอย่ำงยั่งยืนได ้
    * ค้นคว้ำ สร้ำงสรรค์วิธีกำรใหม่ ๆ ในกำรพัฒนำศักยภำพ สุขภำวะหรือทัศนคติที่ดซีึ่งตรงกับปัญหำหรือ  
      ควำมต้องกำรที่แท้จริงของผู้อื่น 
 

 

 

 



ตัวชี้วัด ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 
3.การสืบเสาะหาข้อมูล 10%  
ระดับที ่1 : หำข้อมูลในเบื องต้น 
    * ใช้ข้อมูลที่มีอยู่ หรือหำจำกแหล่งข้อมูลที่มีอยู่แล้ว 
    * ถำมผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงเพื่อให้ได้ข้อมูล 

 ระดับ 5 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 91 ขึ นไป 
ระดับ 4 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 81-90 
ระดับ 3 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 71-80 
ระดับ 2 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 61-70 
ระดับ 1 แสดงพฤติกรรมน้อยกว่ำร้อยละ 60 

ระดับที ่2 : แสดงสมรรถนะระดับที ่1 และสืบเสำะค้นหำข้อมูล 
    * สืบเสำะค้นหำข้อมลูด้วยวิธีกำรที่มำกกว่ำเพียงกำรตั งค ำถำมพื นฐำน 
    * สืบเสำะค้นหำข้อมลูจำกผู้ที่ใกล้ชิดกับเหตุกำรณ์หรือเรื่องรำวมำกท่ีสุด 
ระดับที ่3 : แสดงสมรรถนะระดับที ่2 และแสวงหำข้อมูลเชิงลึก 
    * ตั งค ำถำมเชิงลึกในประเด็นทีเ่กี่ยวข้องอย่ำงต่อเนื่องจนได้ที่มำของสถำนกำรณ ์เหตุกำรณ ์ประเดน็ปัญหำ  
      หรือค้นพบโอกำสที่จะเป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบตัิงำนต่อไป 
    * แสวงหำข้อมูลด้วยกำรสอบถำมจำกผูรู้้อื่นเพิ่มเติม ที่ไม่ไดม้ีหนำ้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงในเรื่องนั น 
ระดับที ่4 : แสดงสมรรถนะระดับที ่3 และสืบค้นข้อมูลอย่ำงเป็นระบบ 
    * วำงแผนเก็บข้อมูลอย่ำงเป็นระบบ ในช่วงเวลำที่ก ำหนด 
    * สืบค้นข้อมูลจำกแหล่งข้อมูลที่แตกต่ำงจำกกรณีปกติธรรมดำโดยทั่วไป 
    * ด ำเนินกำรวิจัย หรือมอบหมำยให้ผู้อื่นเก็บข้อมลูจำกหนังสือพิมพ์ นิตยสำร ระบบสืบค้น โดยอำศัย 
      เทคโนโลยีสำรสนเทศ ตลอดจนแหล่งข้อมูลอื่น ๆ เพื่อประกอบกำรท ำวิจัย 
ระดับที ่5 : แสดงสมรรถนะระดับที ่4 และวำงระบบกำรสืบค้น เพื่อหำข้อมูลอย่ำงต่อเนื่อง 
    * วำงระบบกำรสบืค้น รวมทั งกำรมอบหมำยให้ผู้อื่นสืบค้นข้อมลู เพื่อให้ได้ข้อมลูที่ทันเหตุกำรณ ์
      อย่ำงต่อเนื่อง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 
4.ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ  10%  
ระดับที่ 1 เข้ำใจโครงสร้ำงองค์กร 
    * เข้าใจโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา กฎ ระเบียบนโยบาย และขั้นตอนการปฏิบตัิงาน                     
      เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการได้อย่างถูกต้อง 

 ระดับ 5 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 91 ขึ นไป 
ระดับ 4 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 81-90 
ระดับ 3 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 71-80 
ระดับ 2 แสดงพฤติกรรมร้อยละ 61-70 
ระดับ 1 แสดงพฤติกรรมน้อยกว่ำร้อยละ 60 

ระดับที่ 2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และเข้ำควำมสัมพันธ์เชิงอ ำนำจที่ไม่เป็นทำงกำร 
    * เข้าใจสัมพันธภาพอย่างไม่เปน็ทางการระหว่างบุคคลในองค์กร รับรู้ว่าผู้ใดมีอ านาจตดัสินใจ หรือผู้ใด                  
      มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในระดับต่าง ๆ และน าความเข้าใจนี้มาใช้ประโยชน์โดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิขององค์กร             
      เป็นส าคัญ 
ระดับที่ 3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี  2 และเข้ำใจวัฒนธรรมองค์กร 
    * เข้าใจประเพณีปฏิบัต ิค่านิยม และวัฒนธรรมของแต่ละองค์กรที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเข้าใจวิธีการสื่อสาร 
       ให้มีประสิทธิภาพ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าทีร่าชการ 
    * เข้าใจข้อจ ากัดขององค์กร รู้ว่าสิ่งใดอาจกระท าได้หรือไม่อาจกระท าให้บรรลผุลได้ 
ระดับที่ 4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และเข้ำใจควำมส ำพันธ์ของผู้มบีทบำทส ำคัญในองค์กร 
    * รับรู้ถึงความสัมพันธ์เชิงอ านาจของผู้มีบทบาทส าคญัในองค์กรสังกัด เพื่อประโยชน์ในการผลักดนัภารกิจ 
      ตามหน้าท่ีรับผิดชอบให้เกิดประสิทธิผล 
ระดับที่ 5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี  4 และเข้ำใจสำเหตุพื นฐำนของพฤติกรรมองค์กร 
    * เข้าใจสาเหตุพื้นฐานของพฤติกรรมองค์กรในหน่วยงานของตนและของภาครัฐโดยรวมตลอดจนปัญหา  
      และโอกาสที่มีอยู ่และน าความเข้าใจนี้มาขับเคลื่อนการปฏิบัตงิานในส่วนท่ีตนดูแลรับผดิชอบอยู่ 
      อย่างเป็นระบบ  
    * เข้าใจประเด็นปัญหาทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ทั้งภายในและภายนอกประเทศท่ีมีผลกระทบต่อ 
      นโยบายภาครัฐและภารกิจขององค์กร เพื่อแปลงวิกฤติเป็นโอกาส ก าหนดจดุยืนและท่าทีตามภารกิจ 
      ในหน้าท่ีได้อย่างสอดคล้องเหมาะสม โดยมุ่งประโยชน์ของชาติเป็นส าคัญ 
 

 

 

 

 

 

 



เอกสารส่วนท้าย 
 

เกณฑ์ระดับคะแนนส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (ผศ. /รศ. / ศ.) 
 
 ต าแหน่งทางวิชาการ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ ศาสตราจารย์ 
เกณฑ์ระดับคะแนน ระดับ 5 24 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 

ระดับ 4 20-23 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 16-19 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 12-15 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1-11 หน่วยช่ัวโมง 

ระดับ 5 16 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 12-15 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 9-13 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 5-8 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 1 1-4 หน่วยช่ัวโมง 

ระดับ 5 12 หน่วยช่ัวโมงขึ นไป 
ระดับ 4 8-11 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 3 4-7 หน่วยช่ัวโมง 
ระดับ 2 1-3 หน่วยช่ัวโมง 
 

 
 

ค่าน้ าหนักและเกณฑ์ระดับคะแนนด้านการบริหาร  
ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดี ประธานโปรแกรม ประธานสภาคณาจารย์ ผู้อ านวยการศูนย์บริการนักศึกษาพิการ ผู้อ านวยการศูนย์ชาติพันธุ์ศึกษา  
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลสัตว์ ผู้อ านวยการศูนย์ภาษา ผู้อ านวยการศูนย์วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ผู้อ านวยการศูนย์พัฒนาทักษะปฏิบัติสู่การสร้างงานอิสระ  
ผู้อ านวยการส านักบริหารและจัดการทรัพย์สิน หัวหน้าโครงการ To be number one 
 

ภาระงานด้านการบริหาร ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 
ด้านการวางแผน 25 ระดับ 1 มีกำรวำงแผนโครงกำร หรือแผนปฏบิัติงำนเพ่ือก ำหนดเปำ้หมำยและผลสัมฤทธ์ิของหน่วยงำน 

ระดับ 2 มีระดับ 1 และ มีกำรบูรณำกำรแผนงำน โครงกำร กิจกรรมเพื่อให้เป็นไปตำมแผนงำน โครงกำร หรือ 
           แผนกำรปฏิบัติงำน 
ระดับ 3 มีระดับ 2 และ มีกำรติดตำม เร่งรัดกำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ให้เป็นไปตำมแผนงำน โครงกำร หรือ 
           แผนกำรปฏิบัติงำน 
ระดับ 4 มีระดับ 3 และ มีกำรประเมินผลและรำยงำนผลกำรด ำเนนิงำน เพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและ 
           ผลสัมฤทธ์ิของหน่วยงำน 
ระดับ 5 มีระดับ 4 และ มีกำรน ำผลกำรประเมินเพื่อวำงแผนกำรปฏิบัติงำน แผนงำน โครงกำรในปีงบประมำณถัดไป 

 

 



ภาระงานด้านการบริหาร ค่าน้ าหนัก เกณฑ์ระดับคะแนน 
ด้านการบริหารงาน 25 ระดับ 1 มีกำรจดัระบบงำนในหนว่ยงำน 

ระดับ 2 มีระดับ 1 และ มีกำรก ำหนดวิธีกำรและแนวทำงในกำรปฏบิัติงำนของหน่วยงำน 
ระดับ 3 มีระดับ 2 และ มีกำรมอบหมำยงำนและก ำหนดผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน 
ระดับ 4 มีระดับ 3 และ มีกำรก ำกับดูแล ตรวจสอบ ตดิตำมให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุง แก้ไขในเรื่องต่ำง ๆ  
           ทีเ่กี่ยวข้องกับภำรกิจของหน่วยงำน 
ระดับ 5 มีระดับ 4 และมีกำรน ำผลกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนไปปรับปรุงในปีถัดไป 

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 25 ระดับ 1 มีกำรวิเครำะห์อตัรำก ำลงัของหน่วยงำน 
ระดับ 2 มีระดับ 1 และ มีกำรวำงแผนอัตรำก ำลังของหน่วยงำน 
ระดับ 3 มีระดับ 2 และ มีกำรจัดระบบงำนอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำท่ีในหน่วยงำนให้สอดคล้องกับภำรกิจ 
ระดับ 4 มีระดับ 3 และ มีกำรใหค้ ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพฒันำกำรปฏิบตัิงำนของเจ้ำหน้ำท่ีในบังคับบัญชำ 
           เพื่อให้เกิดควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำน 
ระดับ 5 มีระดับ 4 และมีกำรตดิตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหนำ้ที่ในบังคับบัญชำ 

ด้านการบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 25 ระดับ 1 มีแผนปฏบิัติกำรทำงกำรเงินท่ีสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของหน่วยงำน 
ระดับ 2 มีระดับ 1 และ มีแนวทำงจัดกำรทรัพยำกรทำงด้ำนกำรเงิน 
ระดับ 3 มีระดับ 2 และ มีงบประมำณประจ ำปีทีส่อดคล้องกับแผนปฏิบัติกำรในแต่ละพันธกิจและกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย 
           และบุคลำกร 
ระดับ 4 มีระดับ 3 และ มีกำรจัดท ำรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงเป็นระบบและรำยงำนต่อหน่วยงำนต้นสังกัดอย่ำงน้อย 
           ปีละ 2 ครั ง 
ระดับ 5 มีระดับ 4 และมีกำรน ำขอ้มูลทำงกำรเงินไปใช้ในกำรวิเครำะห์ค่ำใช้จ่ำยและวิเครำะหส์ถำนะทำงกำรเงิน 
           ของหน่วยงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

 



ด้านผลสัมฤทธิ์ของงาน (ร้อยละ  70)

ตวัชี้วัดเชงิปริมาณ ข้อมูล จ านวน
ภาระงาน

น้ าหนัก
 (ก)

คะแนน
 (ข)

นนx
คะแนน (ค)

งานสอน
1) ระดับปริญญาตรี
    1.1) วชิาบรรยาย จ านวน……….…......ชั่วโมง
    1.2) วชิาปฏบิติั จ านวน……….…......ชั่วโมง
    1.3) วชิาสัมมนา จ านวน……….…......ชั่วโมง
2) ระดับบณัฑิตศึกษา จ านวน……….…......ชั่วโมง

งานผลิตสื่อส าหรบัการศึกษา
1) งานประดิษฐ์/งานออกแบบ/ส่ือมัลติมีเดีย จ านวน...................วชิา
2) เอกสารประกอบการสอน จ านวน...................วชิา
3) เอกสารค าสอน จ านวน...................วชิา
4) ต ารา จ านวน...................วชิา
5) บทความทางวชิาการ** จ านวน……….……...บทความ

ที่ปรกึษางานวิจัย/ภาคนิพนธ์/วิทยานิพนธ์
1) งานวจิัย/ภาคนิพนธ/์โครงงาน (ปริญญาตรี) จ านวน………….......เร่ือง
2) วทิยานิพนธ ์(ระดับปริญญาโทและเอก)*
   2.1) ประธานกรรมการ จ านวน………….......เร่ือง
   2.2) กรรมการ จ านวน………….......เร่ือง

งานสนับสนุนการผลิตบณัฑิต
1) อาจารย์นิเทศ ( ) เปน็จ านวน......คน  ( ) ไม่เปน็
2) อาจารย์ที่ปรึกษา ( ) เปน็จ านวน......คน  ( ) ไม่เปน็
3) อาจารย์ที่ปรึกษาชมรม/ชุมนุม (  ) เปน็     (  ) ไม่เปน็
4) ผู้ประสานงานรายวชิา (  ) เปน็     (  ) ไม่เปน็

แบบบันทึกข้อมูลการปฏบิัติราชการของบุคลากรสายผู้สอน

ภาระงานด้านการผลิตบัณฑิต

รวม

รวม

รวม

รวม



ตวัชี้วัดเชงิคุณภาพ
น้ าหนัก

 (ก)
คะแนน
 (ข)

นนx
คะแนน (ค)

1) มีเอกสาร มคอ.3และมคอ.5
2) มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศใช้ในการเรียนการสอน
3) ใช้วธิกีารสอนที่เน้นผู้เรียนเปน็ส าคัญ

4) มีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยใช้ผลการประเมินของผู้เรียน

5) มีการส่งเสริมคุณธรรมใหก้ับนักศึกษา

6) มีการบรูณาการงานวจิัยหรืองานบริการวชิาการกับการจัดการเรียน
การสอน

รวม

จ านวน
ภาระงาน

น้ าหนัก
 (ก)

คะแนน
 (ข)

นนx
คะแนน (ค)

                  ( ) 800,001 ขึ้นไป

                 ( ) 800,001 ขึ้นไป

ภาระงานด้านการผลิตบัณฑิต

ภาระงานด้านการวิจยั

จ านวนงานวจิัย................................โครงการ
โครงการวิจัยที่ 1
เร่ือง............................................................................................................................

เร่ือง............................................................................................................................

รวมด้านผลิตบณัฑิต
คะแนนด้านผลิตบณัฑิต = (ผลรวมของน้ าหนักxคะแนน)/ผลรวมน้ าหนัก

รวม

โครงการวิจัยที่ 2
แหล่งงบประมาณ ( ) ภายใน ( ) ภายนอก

แหล่งงบประมาณ ( ) ภายใน ( ) ภายนอก
งบประมาณ   ( ) น้อยกวา่ 50,000     ( ) 50,001 - 200,000      ( ) 200,001 - 800,000

ประเภทโครงการ (  ) โครงการเด่ียว  (  ) ชุดโครงการ
สถานภาพ (  ) หวัหน้าแผนงาน  (  ) หวัหน้าโครงการ (  ) ผู้ร่วมโครงการ 
โครงการวิจัยที่ 2

ประเภทโครงการ ( ) โครงการเด่ียว  ( ) ชุดโครงการ
สถานภาพ ( ) หวัหน้าแผนงาน  ( ) หวัหน้าโครงการ ( ) ผู้ร่วมโครงการ 

รวม
โครงการวิจัยที่ 1

งบประมาณ   ( ) น้อยกวา่ - 50,000     ( ) 50,001 - 200,000      ( ) 200,001 - 800,000

จ านวนข้อมูลที่ม.ี............ข้อ

ตวัชี้วัดเชงิปริมาณ

ข้อมูล

(   ) มี      (   ) ไม่มี
(   ) มี      (   ) ไม่มี
(   ) มี      (   ) ไม่มี

(   ) มี      (   ) ไม่มี

(   ) มี      (   ) ไม่มี

(   ) มี      (   ) ไม่มี



ตวัชี้วัดเชงิคุณภาพ
น้ าหนัก

 (ก)
คะแนน
 (ข)

นนx
คะแนน (ค)

การน าเสนอ

ประเด็นที่ 1 มีการน าเสนอผลงานวจิัยในระดับมหาวทิยาลัย/ทอ้งถิ่น

ประเด็นที่ 2 มีการน าเสนอผลงานวจิัยในระดับภมูิภาค
ประเด็นที่ 3 มีการน าเสนอผลงานวจิัยในระดับชาติ
ประเด็นที่ 4 มีการน าเสนอผลงานวจิัยในระดับอาเซียน
ประเด็นที่ 5 มีการน าเสนอผลงานวจิัยในระดับนานาชาติ

รวม
การตีพิมพ์เผยแพร่

ประเด็นที่ 1 มีการตีพมิพเ์ผยแพร่ในวาระสารระดับคณะ/มหาวทิยาลัย
ประเด็นที่ 2 มีการตีพมิพเ์ผยแพร่ในฐาน TCI
ประเด็นที่ 3 มีการตีพมิพเ์ผยแพร่ในฐาน SJR  SCOPUS ISI

รวม
การน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์

ประเด็นที่ 1 การน าผลการวจิัยไปใช้ประโยชน์ระดับมหาวทิยาลัย
               /ทอ้งถิ่น
ประเด็นที่ 2 การน าผลการวจิัยไปใช้ประโยชน์ระดับภมูิภาค
ประเด็นที่ 3 การน าผลการวจิัยไปใช้ประโยชน์ระดับอาเซียน
ประเด็นที่ 4 การน าผลการวจิัยไปใช้ประโยชน์ระดับชาติ

ประเด็นที่ 5 การน าผลการวจิัยไปใช้ประโยชน์ระดับนานาชาติ

รวม
รวมด้านงานวิจัยและงานสรา้งสรรค์

คะแนนด้านงานวิจัยและงานสรา้งสรรค์ = (ผลรวมของน้ าหนักxคะแนน)/ผลรวมน้ าหนัก

ภาระงานด้านการวิจยั

บรรลุ........................ข้อ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ
(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ
(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ
(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ
บรรลุ........................ข้อ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ
(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ
บรรลุ........................ข้อ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

ข้อมูล

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ
(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ



ตวัชี้วัดเชงิปริมาณ ข้อมูล จ านวน   
 ภาระงาน

น้ าหนัก
 (ก)

คะแนน
 (ข)

นนx
คะแนน (ค)

การเปน็วิทยากร
1) หน่วยงานภายใน จ านวน……….…......ชั่วโมง
2) หน่วยงานภายนอก จ านวน……….…......ชั่วโมง

การจัดประชุม อบรม สัมมนา ประชุมวิชาการ
1) จัดฝึกอบรม สัมมนา
   1.1) ประธานโครงการ จ านวน...................โครงการ
   1.2) กรรมการและเลขา ฯ จ านวน...................โครงการ
   1.3) กรรมการ จ านวน...................โครงการ
2) การจัดประชุมวชิาการ* จ านวน...................โครงการ

3) การเข้าร่วมแสดงนิทรรศการทางวชิาการ (  ) เปน็     (  ) ไม่เปน็
การเปน็กรรมการ

1) การเปน็กรรมการอ่านผลงานทางวชิาการ/กรรมการวชิาการ/
กรรมการวชิาชีพใหก้ับหน่วยงานภายนอกมหาวทิยาลัย

(  ) เปน็     (  ) ไม่เปน็

การใหบ้รกิารทางวิชาการ
1) ที่ปรึกษาผลงานทางวชิาการ จ านวน...................โครงการ
2) กรรมการพจิารณาต ารา หนังสือ ฉบบัสมบรูณ์ จ านวน………….......เล่ม
3)  กรรมการพจิารณาผลงานทางวชิาการที่ขอต าแหน่งทางวชิาการ
   3.1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (  ) เปน็     (  ) ไม่เปน็
   3.2) รองศาสตราจารย์ (  ) เปน็     (  ) ไม่เปน็
   3.3) ศาสตราจารย์ (  ) เปน็     (  ) ไม่เปน็
4)การใหบ้ริการวชิาชีพ ได้แก่ การออกหน่วยบริการสุขภาพ/การเปน็
กรรมการตัดสิน/การใหบ้ริการทางวศิวกรรม/การใหค้ าปรึกษาทาง
วชิาชีพ

จ านวน……….…......ชั่วโมง

ภาระงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม

ชื่อโครงการ........................................................................
   ระดับโครงการ ( )คณะ/หน่วยงาน ( ) ทอ้งถิ่น/มหาวทิยาลัย    ( ) ชาติ/นานาชาติ
   สถานภาพ ( ) ประธาน ( ) กรรมการและเลขาฯ ( ) กรรมการ

โครงการที่ 1
ชื่อโครงการ........................................................................
   ระดับโครงการ ( )คณะ/หน่วยงาน ( ) ทอ้งถิ่น/มหาวทิยาลัย    ( ) ชาติ/นานาชาติ
   สถานภาพ ( ) ประธาน ( ) กรรมการและเลขาฯ ( ) กรรมการ

โครงการที่ 2

รวม



ตวัชี้วัดเชงิคุณภาพ
น้ าหนัก

 (ก)
คะแนน
 (ข)

นนx
คะแนน (ค)

1. เสนอรายงานสรุปผลการปฏบิติังาน
2. มีการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์กับการเรียนการสอนหรือการวจิัย
3. มีการด าเนินงานโครงการตามวงจรคุณภาพ (PDCA)
4. เปน็โครงการที่ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน
5. ได้รับการแต่งต้ังเปน็กรรมการใหก้ับหน่วยงานภายนอกหรือในฐานะ
ผู้เชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษา

รวม
รวมด้านบรกิารวิชาการแก่สังคม

คะแนนด้านบรกิารวิชาการแก่สังคม = (ผลรวมของน้ าหนักxคะแนน)/ผลรวมน้ าหนัก

ภาระงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม

ข้อมูล

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ
(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ
(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ
(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

บรรลุ........................ข้อ



ตวัชี้วัดเชงิปริมาณ ข้อมูล
จ านวน   
 ภาระงาน

น้ าหนัก
 (ก)

คะแนน
 (ข)

นนx
คะแนน (ค)

การเข้ารว่มและการเปน็กรรมการ
1) ผู้เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน...................โครงการ
2) การเปน็คณะกรรมการด าเนินงาน จ านวน...................โครงการ
3) การเปน็ผู้รับผิดชอบหลักโครงการ จ านวน...................โครงการ

ตวัชี้วัดเชงิคุณภาพ
น้ าหนัก

 (ก)
คะแนน
 (ข)

นนx
คะแนน (ค)

ประเด็นที่ 1 โครงการกิจกรรมที่เข้าร่วมหรือเปน็คณะกรรมการ
ด าเนินงานมีการก าหนดไวใ้นแผนปฏบิติัราชการของหน่วยงาน

ประเด็นที่ 2 โครงการกิจกรรมที่เข้าร่วมหรือเปน็คณะกรรมการ
ด าเนินงานเปน็กิจกรรมที่ส่งเสริมใหน้ักศึกษาได้ตระหนักถึงคุณค่าของ
ศิลปวฒันธรรม

ประเด็นที่ 3 โครงการกิจกรรมที่เข้าร่วมหรือเปน็คณะกรรมการ
ด าเนินงานเปน็กิจกรรมที่ส่งเสริมใหป้ระชาชนหรือบคุคลกรภายนอกได้
ตระหนักถึงคุณค่าของศิลปวฒันธรรม

ประเด็นที่ 4 โครงการกิจกรรมที่เข้าร่วมหรือเปน็คณะกรรมการ
ด าเนินงานเปน็กิจกรรมที่มีการด าเนินการตามกระบวนการ PDCA

ประเด็นที่ 5 โครงการกิจกรรมที่เข้าร่วมหรือเปน็คณะกรรมการ
ด าเนินงานได้มีการบรูณาการเข้ากับการเรียนการสอน

รวม

ภาระงานด้านทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

รวมด้านทะนุบ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม
คะแนนด้านทะนุบ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม = (ผลรวมของน้ าหนักxคะแนน)/ผลรวมน้ าหนัก

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

บรรลุ........................ข้อ

รวม

ข้อมูล

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ



ตวัชี้วัดเชงิปริมาณ ข้อมูล
จ านวน   
 ภาระงาน

น้ าหนัก
 (ก)

คะแนน
 (ข)

นนx
คะแนน (ค)

งานพัฒนาตนเอง
1) อบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงานในสาขาที่เกี่ยวข้อง จ านวน...................คร้ัง

งานด้านอ่ืน ๆ ระดับหน่วยงาน
1) งานอื่นที่โปรแกรมมอบหมาย จ านวน...................คร้ัง
2) งานอื่นที่คณะ/ส านัก/วทิยาลัยมอบหมาย จ านวน...................คร้ัง

งานด้านอ่ืน ๆ ระดับมหาวิทยาลัย
งานอื่นที่มหาวทิยาลัยมอบหมาย จ านวน...................คร้ัง

ตวัชี้วัดเชงิปริมาณ
น้ าหนัก

 (ก)
คะแนน
 (ข)

นนx
คะแนน (ค)

ประเด็นที่ 1 มาปฏบิติังานจริงตามที่ได้รับมอบหมาย

ประเด็นที่ 2 มาปฏบิติังานจริงตามที่ได้รับมอบหมายและการปฏบิติังาน
ส าเร็จลุล่วงเรียบร้อยโดยไม่มีข้อร้องเรียนใด ๆ

ประเด็นที่ 3 มาปฏบิติังานจริงตามที่ได้รับมอบหมายและการปฏบิติังาน
ส าเร็จลุล่วงเรียบร้อยโดยไม่มีข้อร้องเรียนใด ๆ และมีรายงานผลการ
ปฏบิติังานในแต่ละกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย

รวม
รวมด้านอ่ืน ๆ

คะแนนด้านอ่ืน ๆ = (ผลรวมของน้ าหนักxคะแนน)/ผลรวมน้ าหนัก

ภาระงานด้านอ่ืน ๆ

ข้อมูล

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

(   ) บรรลุ     (   ) ไม่บรรลุ

บรรลุ........................ข้อ

รวม



ด้านพฤติกรรมหรือสมรรถนะ (ร้อยละ 30)
สมรรถนะหลัก

ตวัชี้วัด ข้อมูล

1.การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ระดับที่ 1 : แสดงความพยายามในการปฏบิตัิหน้าที่ราชการใหด้ี

*  พยายามท างานในหน้าที่สนับสนุน ใหค้รบถ้วน   (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  มีมานะอดทน ขยันหมั่นเพยีรในการท างาน  (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  แสดงออกวา่ต้องการพฒันาการปฏบิติังานในหน้าที่ใหดี้ขึ้น (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ
ระดับที่ 2 สามารถท างานได้ผลงานตามเปา้หมายที่วางไว้

*  สามารถก าหนดมาตรฐาน และเปา้หมายในการปฏบิติังานใหไ้ด้ผลดี (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  สามารถปรับปรุงวธิปีฏบิติั แก้ปญัหาที่เคยพบ เพื่อผลงานบรรลุเปา้หมาย (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ
ระดับที่ 3 :สามารถปรบัปรงุการปฏบิตัิ เพ่ือใหไ้ด้ผลงานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

*  สามารถวเิคราะหป์ญัหาที่พบในการปฏบิติังาน (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  สามารถปรับปรุงวธิปีฏบิติั แก้ปญัหาที่เคยพบ เพื่อผลงานบรรลุเปา้หมาย (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ
ระดับที่ 4 :สามารถก าหนดเปา้หมายที่ทา้ทายรวมทั้งพัฒนางานที่ปฏบิตัิ เพ่ือใหม้ีผลงานที่โดดเด่น

* ก าหนดเปา้หมายที่ทา้ทาย และเปน็ไปได้ยาก เพื่อใหไ้ด้ผลการปฏบิติังานที่ดีกวา่เดิมอย่างเหน็ได้ชัด (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  พฒันาการปฏบิติังาน เพื่อใหไ้ด้ผลงานโดดเด่น (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ
ระดับที่ 5 :กล้าตัดสินใจ แม้ว่าการตัดสินใจน้ันจะมีความเสี่ยง เพ่ือบรรลุเปา้หมายของหน่วยงานหรอื
มหาวิทยาลัย

*  กล้าตัดสินใจเปล่ียนแปลงการปฏบิติังาน ภายใต้ข้อมูลผลได้ผลเสียที่ชัดเจน และทุ่มเทเวลา เพื่อบรรลุเปา้หมาย
ที่ดีกวา่ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อมหาวทิยาลัย

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

รวม บรรลุ...............ข้อจาก..............ข้อ
รอ้ยละของสมรรถนะที่บรรลุ

คะแนนสมรรถนะ



ตวัชี้วัด ข้อมูล

2.บริการทีด่ี
ระดับที่ 1 : สามารถใหบ้รกิารที่ผู้รบับรกิารต้องการได้ด้วยความเต็มใจ

*  ใหบ้ริการที่เปน็มิตรและสุภาพ ใหข้้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง ชัดเจน (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  ใหผู้้รับบริการรับทราบความก้าวหน้าในการด าเนินเร่ือง (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อใหก้ารบริการต่อเนื่อง รวดเร็ว (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ
ระดับที่ 2 :ช่วยแก้ปญัหาใหแ้ก่ผู้รบับรกิาร

*  ช่วยแก้ปญัหาแก่ผู้รับบริการอย่างทั่วถึง รวดเร็ว และเต็มความสามารถ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  ดูแลผู้รับบริการใหพ้งึพอใจ และน าข้อขัดข้องไปพฒันาการใหบ้ริการ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ
ระดับที่ 3 :ใหบ้รกิารที่เกินความคาดหวัง แม้ต้องใช้เวลาหรอืความพยายามอย่างมาก

*  ประสานงานกับบคุคล หรือหน่วยงานอื่น ๆ ในการแก้ไขปญัหาใหแ้ก่ผู้รับบริการ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ
ระดับที่ 4 :เข้าใจ/ใหบ้รกิารที่ตรงตามความต้องการอย่างแทจ้รงิใหแ้ก่ผู้รบับรกิาร 

*  ใหบ้ริการตามความต้องการของผู้รับบริการ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  ใหค้ าแนะน าที่เปน็ประโยชน์แก่ผู้รับบริการ เพื่อตอบสนองความต้องการที่แทจ้ริงของผู้รับบริการ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ
ระดับที่ 5 :ใหบ้รกิารที่เปน็ประโยชน์อย่างแทจ้รงิแก่ผู้รบับรกิาร

*  มุ่งใหผู้้รับบริการมีความพงึพอใจ ได้ความรู้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

รวม บรรลุ...............ข้อจาก..............ข้อ
รอ้ยละของสมรรถนะที่บรรลุ

คะแนนสมรรถนะ



ตวัชี้วัด ข้อมูล

3.การสั่งสมความเชี่ยวชาญในวิชาชพี

ระดับที่ 1 : แสดงความสนใจ และติดตามความรูใ้หม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตน หรอืที่เก่ียวข้อง 
*  มีความสนใจ ศึกษา สืบค้น หาความรู้ ใหม่ ๆ ในสาขาวชิาชีพของตน (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 2 : มีความรูว้ิชาการ/เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตน 

*  รอบรู้ในองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในส่วนที่รับผิดชอบ หรือที่เกี่ยวข้อง (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  มีความรู้ในเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่สนับสนุนการปฏบิติังาน (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 3 :สามารถน าความรู ้วิทยาการ หรอืเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาปรบัใช้ในการปฏบิตัิหน้าที่

*  สามารถน าวชิา ความรู้ หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ในการปฏบิติัหน้าที่ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  สามารถแก้ไขปญัหาที่อาจเกิดจากการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏบิติัหน้าที่ได้ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 4 :ศึกษา พัฒนาตนเองใหม้ีความรู ้และความเชี่ยวชาญในงานมากขึ้น ทั้งในเชิงลึก เชิงกว้างอย่าง
ต่อเน่ือง

*  มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในหลายด้าน และน ามาปรับใช้ได้ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  สามารถประยุกต์ความรู้ของตนไปใช้ในการสร้างสรรค์งานในอนาคต (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 5 :สนับสนุนการท างานของบคุลากรในมหาวิทยาลัย ที่เน้นความเชี่ยวชาญในวิทยาการด้านต่าง ๆ

*  สนับสนุนใหเ้กิดบรรยากาศแหง่ความเชี่ยวชาญในองค์กร (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  บริหารจัดการใหม้หาวทิยาลัยน าเทคโนโลยี ความรู้ หรือวทิยาการใหม่มาใช้อย่างต่อเนื่อง (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

รวม บรรลุ...............ข้อจาก..............ข้อ
รอ้ยละของสมรรถนะที่บรรลุ

คะแนนสมรรถนะ



ตวัชี้วัด ข้อมูล

4.การยึดมั่นในความถูกตอ้ง ชอบธรรม และจริยธรรม
ระดับที่ 1 : มีความสุจรติ

*  ปฏบิติัหน้าที่ด้วยความสุจริต ไม่เลือกปฏบิติั ถูกต้องตามกฎหมาย  และวนิัยข้าราชการ/พนักงานมหาวทิยาลัย (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  แสดงความคิดเหน็ตามหลักวชิาชีพอย่างสุจริต (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 2 : มีสัจจะเชื่อถือได้
*  รักษาค าพดู มีสัจจะ และเชื่อถือได้ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  แสดงใหป้รากฏถึงความมีจิตส านึกในความเปน็ข้าราชการ/พนักงานฯ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 3 :ยึดมั่นในหลักการ

*  ยึดมั่นในหลักการ จรรยาบรรณแหง่วชิาชีพ และจรรยาข้าราชการ/พนักงานฯ ไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติ หรือ
ผลประโยชน์ กล้ารับผิดชอบ

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  เสียสละความสุขส่วนตน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ทางราชการ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 4 :ยืนหยัดเพ่ือความถูกต้อง

*  ยืนหยัดเพื่อความถูกต้องโดยมุ่งพทิกัษผ์ลประโยชน์ของมหาวทิยาลัย แม้ตกอยู่ในสถานการณ์ที่ยากล าบาก (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  กล้าตัดสินใจ ปฏบิติัหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง เปน็ธรรม แม้อาจก่อความไม่พงึพอใจใหแ้ก่ผู้เสียประโยชน์
(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 5 : อุทศิตนเพ่ือความยุติธรรม

*  ยืนหยัดพทิกัษผ์ลประโยชน์ และชื่อเสียงของมหาวทิยาลัย หรือประเทศชาติ แม้ในสถานการณ์ที่อาจเส่ียงต่อ
ความมั่นคงในต าแหน่งหน้าที่การงาน หรืออาจเส่ียงภยัต่อชีวติ

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

รวม บรรลุ...............ข้อจาก..............ข้อ
รอ้ยละของสมรรถนะที่บรรลุ

คะแนนสมรรถนะ



ตวัชี้วัด ข้อมูล

5. การท างานเป็นทีม
ระดับที่ 1 : ท าหน้าที่ของตนในทมีใหส้ าเรจ็

*  สนับสนุนการตัดสินใจของทมี และท างานในส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  รายงานใหส้มาชิกทราบความคืบหน้าของการด าเนินงานของทมี (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  ใหข้้อมูลที่เปน็ประโยชน์ต่อการท างานของทมี (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 2 :ใหค้วามรว่มมือในการท างานกับเพ่ือนรว่มงาน 

*  สร้างสัมพนัธ ์เข้ากับผู้อื่นได้ดี ใหค้วามร่วมมือกับผู้อื่นในทมีด้วยดี (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  กล่าวถึงเพื่อนร่วมงานในเชิงสร้างสรรค์ และแสดงความเชื่อมั่นในศักยภาพของเพื่อนร่วมทมี ทั้งต่อหน้าและลับ
หลัง

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 3 :ประสานความรว่มมือของสมาชิกในทมี

*  รับฟงัความเหน็ของสมาชิกในทมี และเต็มใจเรียนรู้จากผู้อื่น (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  ตัดสินใจหรือวางแผนงานร่วมกัน จากความคิดเหน็ของเพื่อนร่วมทมี (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  ประสานและส่งเสริมสัมพนัธภาพอันดีในทมี เพื่อสนับสนุนการท างานร่วมกันใหม้ีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 4 :สนับสนุน ช่วยเหลือเพ่ือนรว่มทมี เพ่ือใหง้านประสบความส าเรจ็

*  ยกย่อง และใหก้ าลังใจเพื่อนร่วมทมีอย่างจริงใจ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  ใหค้วามช่วยเหลือเกื้อกูลแก่เพื่อนร่วมทมี แม้ไม่มีการร้องขอ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  รักษามิตรภาพอันดีกับเพื่อนร่วมทมี เพื่อช่วยเหลือกันในวาระต่าง ๆ ใหง้านส าเร็จ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 5 :สามารถน าทมีใหป้ฏบิตัิภารกิจใหไ้ด้ผลส าเรจ็

*  เสริมสร้างความสามัคคีในทมี โดยไม่ค านึงความชอบ/ไม่ชอบส่วนตน (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  คล่ีคลาย หรือแก้ไขข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นในทมี (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

*  ประสานสัมพนัธ ์สร้างขวญัก าลังใจของทมีเพื่อปฏบิติัภารกิจของมหาวทิยาลัยใหบ้รรลุผล (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

รวม บรรลุ...............ข้อจาก..............ข้อ
รอ้ยละของสมรรถนะที่บรรลุ

คะแนนสมรรถนะ



สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏบิัติ
ตวัชี้วัด ข้อมูล

1. การคิดวิเคราะห์
ระดับที่ 1 : แยกแยะประเด็นปญัหา หรอืงานออกเปน็ส่วนย่อยๆ

* แยกแยะปญัหาออกเปน็รายการอย่างง่าย ๆ ได้โดยไม่เรียงล าดับความส าคัญ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* วางแผนงานโดยแตกประเด็นปญัหาออกเปน็ส่วนๆ หรือเปน็กิจกรรมต่าง ๆ ได้ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 2 :เข้าใจความสัมพันธ์ขั้นพ้ืนฐานของปญัหาหรอืงาน

* ระบเุหตุและผล ในแต่ละสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* ระบขุ้อดีข้อเสียของประเด็นต่าง ๆได้ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* วางแผนงานโดยจัดเรียงงาน หรือกิจกรรมต่างๆตามล าดับความส าคัญหรือความเร่งด่วนได้ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 3 :เข้าใจความสัมพันธ์ที่ซับซ้อน ของปญัหาหรอืงาน

* เชื่อมโยงเหตุปจัจัยที่ซับซ้อนของแต่ละสถานการณ์ หรือเหตุการณ์ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* วางแผนงานโดยก าหนดกิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ ที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่ายได้ อย่างมีประสิทธภิาพ 
และสามารถคาดการณ์เกี่ยวกับปญัหา หรืออุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นได้

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 4 :สามารถวิเคราะห ์หรอืวางแผนงานที่ซับซ้อนได้

* เข้าใจประเด็นปญัหาในระดับที่สามารถแยกแยะเหตุปจัจัยเชื่อมโยงซับซ้อนในรายละเอียดและสามารถวเิคราะห์
ความสัมพนัธข์องปญัหากับสถานการณ์หนึ่งๆ ได้

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* วางแผนงานที่ซับซ้อนโดยก าหนดกิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ ที่มีหน่วยงานหรือ ผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย
 รวมถึงคาดการณ์ปญัหา อุปสรรค และวางแนวทางการปอ้งกันแก้ไข ไวล่้วงหน้า

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 5 :ใช้เทคนิค และรปูแบบต่างๆ ในการก าหนดแผนงานหรอืขั้นตอนการท างาน เพ่ือเตรยีมทางเลือก
ส าหรบัการปอ้งกัน หรอืแก้ไขปญัหาที่เกิดขึ้น

* ใช้เทคนิคการวเิคราะหท์ี่เหมาะสมในการแยกแยะประเด็นปญัหาที่ซับซ้อนเปน็ส่วน ๆ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* ใช้เทคนิคการวเิคราะหห์ลากหลายรูปแบบเพื่อหาทางเลือกในการแก้ปญัหารวมถึงพจิารณาข้อดีข้อเสียของ
ทางเลือกแต่ละทาง

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* วางแผนงานที่ซับซ้อนโดยก าหนดกิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงานต่างๆ ที่มีหน่วยงานหรือ ผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย 
คาดการณ์ปญัหา อุปสรรค แนวทางการปอ้งกันแก้ไข รวมทั้งเสนอแนะ ทางเลือกและข้อดีข้อเสียไวใ้ห้

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

รวม บรรลุ...............ข้อจาก..............ข้อ
รอ้ยละของสมรรถนะที่บรรลุ

คะแนนสมรรถนะ



ตวัชี้วัด ข้อมูล

2. การใส่ใจและพัฒนาผู้อ่ืน
ระดับที่ 1 : ใส่ใจและใหค้วามส าคัญในการส่งเสรมิและพัฒนาผู้อ่ืน

* สนับสนุนใหผู้้อื่นพฒันาศักยภาพหรือสุขภาวะทั้งทางปญัญา ร่างกาย จิตใจที่ดี (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* แสดงความเชื่อมั่นวา่ผู้อื่นมีศักยภาพที่จะพฒันาตนเองใหดี้ยิ่งขึ้นได้ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และสอนหรอืใหค้ าแนะน าเพ่ือพัฒนาใหผู้้อ่ืนมีศักยภาพหรอืมีสุขภาวะ
ทั้งทางปญัญา รา่งกาย จิตใจหรอืทศันคติที่ดี

* สาธติ หรือใหค้ าแนะน าเกี่ยวกับการปฏบิติัตน เพื่อพฒันาศักยภาพ สุขภาวะหรือทศันคติที่ดีอย่างยั่งยืน (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* มุ่งมั่นที่จะสนับสนุน โดยชี้แนะแหล่งข้อมูล หรือทรัพยากรที่จ าเปน็ต่อการพฒันาของผู้อื่น (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะที่ 2 และใส่ใจในการใหเ้หตุผลประกอบการแนะน า หรอืมีส่วนสนับสนุนในการ
พัฒนาผู้อ่ืน

* ใหแ้นวทางพร้อมทั้งอธบิายเหตุผลประกอบ เพื่อใหผู้้อื่นมั่นใจวา่สามารถพฒันาศักยภาพสุขภาวะ หรือทศันคติที่
ดีอย่างยั่งยืนได้

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* ส่งเสริมใหม้ีการแลกเปล่ียนการเรียนรู้หรือประสบการณ์ เพื่อใหผู้้อื่นมีโอกาสได้ถ่ายทอดและ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* เรียนรู้วธิกีารพฒันาศักยภาพหรือเสริมสร้างสุขภาวะหรือทศันคติที่ดีอย่างยั่งยืน (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* สนับสนุนด้วยอุปกรณ์ เคร่ืองมือ หรือวธิกีารในภาคปฏบิติัเพื่อใหผู้้อื่นมั่นใจวา่ตนสามารถพฒันา ศักยภาพ สุข
ภาวะหรือทศันคติที่ดีอย่างยั่งยืนและมีประสิทธภิาพสูงสุดได้

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และติดตามและใหค้ าติชมเพ่ือส่งเสรมิการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง

* ติดตามผลการพฒันาของผู้อื่นรวมทั้งใหค้ าติชมที่จะส่งเสริมใหเ้กิดการพฒันาอย่างต่อเนื่อง (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* ใหค้ าแนะน าที่เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะ เพื่อพฒันาศักยภาพ สุขภาวะหรือทศันคติที่ดีของแต่ละบคุคล (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และมุ่งเน้นการพัฒนาจากรากของปญัหา หรอืความต้องการที่แทจ้รงิ

* พยายามท าความเข้าใจปญัหาหรือความต้องการที่แทจ้ริงของผู้อื่น เพื่อใหส้ามารถจัดท าแนวทางในการพฒันา
ศักยภาพ สุขภาวะ หรือทศันคติที่ดีอย่างยั่งยืนได้

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* ค้นควา้ สร้างสรรค์วธิกีารใหม่ ๆ ในการพฒันาศักยภาพ สุขภาวะหรือทศันคติที่ดีซ่ึงตรงกับปญัหาหรือความ
ต้องการที่แทจ้ริงของผู้อื่น

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

รวม บรรลุ...............ข้อจาก..............ข้อ
รอ้ยละของสมรรถนะที่บรรลุ

คะแนนสมรรถนะ



ตวัชี้วัด ข้อมูล

3.การสืบเสาะหาขอ้มลู
ระดับที่ 1 : หาข้อมูลในเบื้องต้น

* ใช้ข้อมูลที่มีอยู่ หรือหาจากแหล่งข้อมูลที่มีอยู่แล้ว (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* ถามผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงเพื่อใหไ้ด้ข้อมูล (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 2 :สืบเสาะค้นหาข้อมูล

* สืบเสาะค้นหาข้อมูลด้วยวธิกีารที่มากกวา่เพยีงการต้ังค าถามพื้นฐาน (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* สืบเสาะค้นหาข้อมูลจากผู้ที่ใกล้ชิดกับเหตุการณ์หรือเร่ืองราวมากที่สุด (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 3 :แสวงหาข้อมูลเชิงลึก

* ต้ังค าถามเชิงลึกในประเด็นที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่องจนได้ที่มาของสถานการณ์ เหตุการณ์ ประเด็นปญัหา หรือ
ค้นพบโอกาสที่จะเปน็ประโยชน์ต่อการปฏบิติังานต่อไป

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* แสวงหาข้อมูลด้วยการสอบถามจากผู้รู้อื่นเพิ่มเติม ที่ไม่ได้มีหน้าที่เกี่ยวข้องโดยตรงในเร่ืองนั้น (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 4 : สืบค้นข้อมูลอย่างเปน็ระบบ

* วางแผนเก็บข้อมูลอย่างเปน็ระบบ ในช่วงเวลาที่ก าหนด (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* สืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่แตกต่างจากกรณีปกติธรรมดาโดยทั่วไป (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* ด าเนินการวจิัย หรือมอบหมายใหผู้้อื่นเก็บข้อมูลจากหนังสือพมิพ ์นิตยสาร ระบบสืบค้นโดยอาศัยเทคโนโลยี
สารสนเทศ ตลอดจนแหล่งข้อมูลอื่น ๆ เพื่อประกอบการท าวจิัย

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 5 :วางระบบการสืบค้น เพ่ือหาข้อมูลอย่างต่อเน่ือง

* วางระบบการสืบค้น รวมทั้งการมอบหมายใหผู้้อื่นสืบค้นข้อมูล เพื่อใหไ้ด้ข้อมูลที่ทนัเหตุการณ์อย่างต่อเนื่อง (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

รวม บรรลุ...............ข้อจาก..............ข้อ
รอ้ยละของสมรรถนะที่บรรลุ

คะแนนสมรรถนะ



ตวัชี้วัด ข้อมูล

4.ความเขา้ใจองค์กรและระบบราชการ
ระดับที่ 1 เข้าใจโครงสรา้งองค์กร

* เข้าใจโครงสร้างองค์กร สายการบงัคับบญัชา กฎ ระเบยีบนโยบาย และขั้นตอนการปฏบิติังานเพื่อประโยชน์ใน
การปฏบิติัหน้าที่ราชการได้อย่างถูกต้อง

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 2เข้าความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่ไม่เปน็ทางการ

* เข้าใจสัมพนัธภาพอย่างไม่เปน็ทางการระหวา่งบคุคลในองค์กร รับรู้วา่ผู้ใดมีอ านาจตัดสินใจหรือผู้ใดมีอิทธพิลต่อ
การตัดสินใจในระดับต่าง ๆ และน าความเข้าใจนี้มาใช้ประโยชน์โดยมุ่งผลสัมฤทธิข์ององค์กรเปน็ส าคัญ

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 3 เข้าใจวัฒนธรรมองค์กร

* เข้าใจประเพณีปฏบิติั ค่านิยม และวฒันธรรมของแต่ละองค์กรที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเข้าใจวธิกีารส่ือสารใหม้ี
ประสิทธภิาพ เพื่อประโยชน์ในการปฏบิติัหน้าที่ราชการ

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* เข้าใจข้อจ ากัดขององค์กร รู้วา่ส่ิงใดอาจกระท าได้หรือไม่อาจกระท าใหบ้รรลุผลได้ (   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 4 เข้าใจความสัมพันธ์ของผู้มีบทบาทส าคัญในองค์กร

* รับรู้ถึงความสัมพนัธเ์ชิงอ านาจของผู้มีบทบาทส าคัญในองค์กรสังกัด เพื่อประโยชน์ในการผลักดันภารกิจตาม
หน้าที่รับผิดชอบใหเ้กิดประสิทธผิล

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

ระดับที่ 5 เข้าใจสาเหตุพ้ืนฐานของพฤติกรรมองค์กร

* เข้าใจสาเหตุพื้นฐานของพฤติกรรมองค์กรในหน่วยงานของตนและของภาครัฐโดยรวมตลอดจนปญัหา และ
โอกาสที่มีอยู่ และน าความเข้าใจนี้มาขับเคล่ือนการปฏบิติังานในส่วนที่ตนดูแลรับผิดชอบอยู่อย่างเปน็ระบบ

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

* เข้าใจประเด็นปญัหาทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ทั้งภายในและภายนอกประเทศที่มีผลกระทบต่อนโยบาย
ภาครัฐและภารกิจขององค์กร เพื่อแปลงวกิฤติเปน็โอกาส ก าหนดจุดยืนและทา่ทตีามภารกิจในหน้าที่ได้อย่าง
สอดคล้องเหมาะสมโดยมุ่งประโยชน์ของชาติเปน็ส าคัญ

(   ) บรรลุ      (   ) ไม่บรรลุ

รวม บรรลุ...............ข้อจาก..............ข้อ
รอ้ยละของสมรรถนะที่บรรลุ

คะแนนสมรรถนะ


